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Ova knjiga na sveobuhvatan i interdisciplinaran način analizira krize i upravljanje krizama, 
oslanjajući se na suvremene spoznaje iz različitih područja te pruža čitatelju cjelovit okvir za 
razumijevanje i primjenu u praksi. Takav pristup čini je vrijednim izvorom za znanstvenike i 
studente koji žele bolje razumjeti izazove kriznog menadžmenta danas.

– Prof. dr. sc. Ana Tkalac Verčič

Knjiga ističe ključnu ulogu kriznog komuniciranja u suvremenom upravljanju krizama te, 
kroz konkretne primjere i analizu komunikacijskih strategija, daje praktične smjernice kako 
institucije i organizacije mogu unaprijediti vlastitu otpornost i vjerodostojnost u izazovnim 
situacijama.

– Prof. dr. sc. Damir Jugo

U svijetu koji sve češće potresaju krize – prirodne, društvene, političke i virtualne – ova knji-
ga donosi jasan, razumljiv i primjenjiv vodič za njihovo razumijevanje i upravljanje. Povezi-
vanje teorije i prakse, psihologije i politike, ekonomije i kibernetičke sigurnosti, pokazuje 
kako znanje, koordinacija i otpornost spašavaju sustave i živote. Kroz konkretne primjere i 
studiju slučaja hrvatskog obrazovanja u pandemiji, autori nas uče kako iz svake krize može-
mo izaći mudriji, spremniji i otporniji.

– Mr. sc. oec. Danko Sučević dipl. ing.
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