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MENTORICA - CURRICULUM VITAE

Prof. dr. sc. Danica Fink-Hafner profesorica je policy analize, politickih stranaka, interesnih
grupa i policy mreza (policy networks) te voditeljica Istrazivackog programa u podrucju
politi¢kih znanosti (Political Science Research Programme) na Fakultetu drustvenih znanosti
Sveucilista u Ljubljani (UL FSS).

Osnovala je i bila prva voditeljica poslijediplomskog studija Policy analiza i javna uprava
(Policy Analysis and Public Administration) te poslijediplomskog studija Politicka znanost:
policy analiza — europski aspekti (Political Science: Policy Analysis — European aspects) na
UL FSS (1999. — 2011). Autorica je velikog broja znanstvenih radova u medunarodnim
znanstvenim ¢asopisima kao $to su Journal of European Public Policy, Public Administration
(London), Journal of Southern Europe and Balkans, Europe-Asia Studies, European Journal
of Political Research, Legislative Studies, European Educational Research Journal, East

European Politics and Societies, West European Politics and Interest groups and Advocacy.

Njezin znanstveni rad u podrucju policy analize posebno je vidljiv kroz znanstvene radove kao
Sto su: The Role of Interest Organizations in the Europeanisation of Slovenian Policy-making
(Journal of International Relations, 1997.); Organized Interests in the Policy-making Process
in Slovenia (Journal of European Public Policy, 1998.); Analiza politik (kourednistvo s
Damjanom Lajhom, Ljubljana, FSS, 2002.); Uvod v analizo politik: teorije, koncepti, nacela
(urednica, Ljubljana, FSS, 2007.); Europeanization in Managing EU Affairs: Between
Divergence and Convergence, A Comparative Study of Estonia, Hungary and Slovenia (Public
Administration, 2007.); The open method of coordination: a view from Slovenia (urednica,
Ljubljana, FSS, 2010.); Education policy convergence through the open method of
coordination: theoretical reflections and implementation in old and new national context (s
Alexiadou i Lange, European educational research journal, 2010.); The Political
Instrumentalisation of Policy Analysis (Politicka misao, 2011.); Levelling the playing field:
monitoring Croatian policies to promote gender equality in politics (koautorstvo, Ljubljana,
FSS, 2013.); The post-accession shift towards politicising. The national coordination of EU
policy: the case of Slovenia (Public Administration, London, 2013.); Globalisation of Higher

Education Policies: Multidisciplinary Insights (s Tamarom Dagen, Teorija in praksa, 2017.).



ZAHVALE

Pisanje doktorske disertacije dug je proces tijekom kojega, unato¢ ocekivanjima, nije
izvjesno koji ¢e se novi putevi otvoriti 1 do kojih ¢e uvida, rezultata i zakljucaka oni dovesti.
Stoga je na tom putu jako vazno imati voditelja, osobu koja ¢e proces usmjeriti u trenucima
kada se ovaj put rac¢va u razli¢ite smjerove, kada postoje dvojbe kako nastaviti ovu dugu i

uzbudljivu 'Odiseju’.

Kao i u nekolicini drugih najvaznijih zivotnih odluka, odabir mentorice prof. dr. sc.
Danica Fink-Hafner za moju mentoricu doista se pokazao jednom od klju¢nih Zivotnih odluka.
Otvoriv§i mi vrata znanosti, prof. dr. sc. Danica Fink-Hafner predano mi je iz dana u dan
tijekom nekoliko godina pokazivala kako je interdisciplinarna suradnja i otvaranje prema
kolegama iz drugih znanstvenih podrucja jedini pravilan put u razvoju doktoranda te kako je
postupno testiranje doktorske teze, njezinih pojedinih dijelova i rezultata u medunarodnoj

zajednici, uz predan naporan rad, jedini ispravan put kojim treba i¢i.

Draga mentorice, hvala Vam na svakom mailu, svakoj uputi i sugestiji, svakom poticaju,
svim konzultacijama i skype razgovorima. Na temelju svih uvida koje sam uz Vasu pomoc, te
pomo¢ brojnih kolega iz razli€itih sredina Sirom svijeta, dobila tijekom rada na ovoj doktorskoj
disertaciji, te na temelju svega $to sam vidjela tijekom boravka na drugim visokoobrazovnim
institucijama u inozemstvu, doista mogu rec¢i kako je ova nasa suradnja, ovakav odnos mentora
s doktorandom, jedini istinski pravilan put koji moze posluziti kao pozitivan primjer
internacionalne suradnje, koju sam i sama istrazivala tijekom posljednjih nekoliko godina.
Otvorili ste mi jedan novi svijet i na tome sam Vam duboko zahvalna. Vjerujem da je nacin
rada na koji ste me poticali 1 upucivali trajni putokaz koji ¢e 1 dalje biti prisutan u svemu §to

radim, te se iskreno nadam da zavrSetkom doktorske disertacije na$ zajednicki rad ne prestaje.

Posebno sam zahvalna Delfi timu iz Centra za politoloska istrazivanja i Centra za
druzboslovno informatiko Fakulteta drustvenih znanosti Sveucilista u Ljubljani, s kojima sam
zajedno, pod vodstvom prof. dr. sc. Danice Fink-Hafner, radila na empirijskom istrazivanju
provedenom putem delfi metode tijekom 2016. i 2017. godine. Prof. dr. sc. Mitja Hafner-Fink,
dr. sc. Meta Novak 1 kolega doktorand May DousSak, ¢inili su uz moju mentoricu tim koji je
zajednickim snagama medusobno kriti¢ki razmisljao, planirao i debatirao o pojedinim etapama
delfi istrazivanja, kako bismo na temelju konsenzusa medu ekspertima Sirom svijeta te na

temelju analize rezultata dosli do minimalnih definicija globalizacije, internacionalizacije i



europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja te seta indikatora globalizacije i
internacionalizacije VO-a za potrebe moje doktorske disertacije. Suradnja s Delfi timom naucila
me timskom radu, medusobnom propitivanju misljenja (Cesto vrlo kritickom!) i trazenju
konsenzusa o mogu¢im rjesenjima. Suradnja s vama jos je jednom potvrdila izreku prema kojoj
timski rad svakome omogucuje da postigne vise (Team — Together everyone achives more).
Budu¢i da se rad na delfi rezultatima nastavlja i nakon zavrSetka moje doktorske disertacije,

unaprijed se radujem nasoj daljnjoj suradnji i novim izazovima.

Provedba delfi istrazivanja ne bi bila moguca bez spremnosti istaknutih istrazivaca u
podruc¢ju visokoga obrazovanja Sirom svijeta da sudjeluju u njegovim pojedinim etapama.
Zahvalna sam im na njihovom vremenu, kritickom sagledavanju, kako samog projekta, tako i
specifi¢nih pitanja uvrStenih u upitnike, te na spremnosti da s nama podijele svoje bogato znanje

u ovom podrucju.

Provedba empirijskog istrazivanja putem komparacije triju studija slucaja u okviru
ovoga doktorskoga rada ne bi bila moguéa bez potpore 26 istaknutih pojedinaca koji su
intervjuirani na trima sveuciliStima (sveuciliSta u BeCu, Lausanni i Granadi) i u trima drzavama
(Austrija, Svicarska, Spanjolska) — od rektora, prorektora i zaposlenika triju sveuéilista, preko
duZnosnika resornih nacionalnih i regionalnih ministarstava te predstavnika nacionalnih
Rektorskih konferencija. Svima sam zahvalna na njihovom vremenu i spremnosti da odvoje dio
svoga vremena kako bi podijelili svoje stavove, uvide 1 razmiSljanja o temama koje adresira
ovaj doktorski rad. Razgovori s vama otvorili su brojne nove teme i dali mi ideje za neke nove
projekte. Posebno sam zahvalna i vaSim suradnicima koji su pronasli naina da mi u vasim
pretrpanim rasporedima pronadu termin za intervju bas u vremenu u kojem sam boravila u

odredenom gradu 1 drzavi.

Neizostavno veliku zahvalnost dugujem prof. dr. sc. Meliti Kovacevi¢ koja mi je u
mnogim sredinama u kojima sam boravila tijekom komparativne analize otvorila vrata svojih
brojnih kolega s kojima je suradivala i suraduje u razli¢itim medunarodnim organizacijama i
projektima. Na svakom od tri sveuciliSta dobila sam potporu u tehnickom 1 logistickom smislu.
Stoga, puno hvala dr. sc. Lucasu Zinneru sa Sveucilista u BeCu koji mi je svojom preporukama
1 kontaktima uvelike pomogao da dodem do osoba koje sam u skladu s istraziva¢kim planom
trebala intervjuirati. Prof. dr. sc. Jacques Lanares bio je moj 'dobri duh' na Sveucilistu u Lausani.
Posebna hvala dr. sc. dr. Denisu Billotteu iz Sveugilidne konferencije Zapadne Svicarske
(CUSO) na brzim reakcijama i dokumentima koje mi je uspio poslati nevjerojatnom brzinom,
a bez ¢ega bi bilo vrlo tesko planirati case study istrazivanje u Svicarskoj. Uz prof. dr. sc.
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Dorothy Kelly, koja je bila glavni pokreta¢ moga istrazivanja na SveuciliStu u Granadi, posebno
hvala mojoj kolegici Encarnacion Collado Canas iz ureda International Welcome Centre
Sveucilista u Granadi, ¢ija su mi organizacijske sposobnosti, mirno¢a i1 pozitivna energija
pomogli u ostvarivanju vrlo zahtjevnog plana boravka na UGR-u te organizaciji intervjua, kako

u kampusima UGR-a u Melilli i Ceuti u Sjevernoj Africi, tako i u institucijama u Madridu.

Veliku zahvalnost dugujem i trojici profesora — prof. dr. sc. Pavelu Zgagi, prof. dr. sc.
Zdravku Petaku i doc. dr. sc. Tihomiru Ziljku, koji su mi tijekom postupnog ¢itanja pojedinih

dijelova disertacije dali brojne vrijedne sugestije, prijedloge i upute.

Takoder, zahvaljujem brojnim profesorima, kolegama i prijateljima koji su, svatko na
svoj nacin, pridonijeli ovom projektu. Hvala vam na vasem vremenu, beskona¢nom slusanju o

pojedinim koracima, etapama, dvojbama i planovima, te strpljivosti, podrSci i pomoci.

Zahvaljujem i Upravi Sveudilista u Zagrebu u mandatu rektora prof. dr. sc. Alekse
Bjelisa na potpori 1 poticaju da se odvazim na upis na doktorski studij te da svoj rad usmjerim
u podrucje istrazivanja visokoga obrazovanja. Takoder, hvala i aktualnoj upravi Sveucilista u
Zagrebu na razumijevanju zbog mojeg izbivanja s radnog mjesta, tijekom kojega sam boravila
na stipendijama u inozemstvu, bez ¢ega ne bi bilo moguce obaviti istrazivanje za potrebe ove

disertacije.

Na kraju Zelim posebno zahvaliti mojim roditeljima koji su me oduvijek poticali na
ucenje. Zahvalna sam Vam §to ste mi bili podrSka i kad je bilo jako tesko, 1 kada sam imala
dvojbe kako dalje, 1 kada se cCinilo da je ispunjenje nekih ciljeva gotovo nemoguce. Ovaj
doktorski rad posvecujem vama jer ste uvijek bili uz mene i jer ste uvijek govorili da je tezak

postupni rad jedini put prema necemu §to je vrijedno 1 Sto obogacuje.

Ova disertacija 1 istrazivanje koje je u okviru nje provedeno omogucili su mi
upoznavanje novih nacionalnih konteksta i sveucili$nih sredina. Uvidi i utisci koje sam stekla
boraveci na inozemnim visokoobrazovnim institucijama, u stranim gradovima i drzavama, osim
Sto su bili vazni za moj rad na doktorskoj disertaciji, zauvijek su promijenili moje shvacanje
internacionalizacije, otvorenosti i suradnje. Zahvalna sam §to sam imala priliku upoznati brojne
istaknute profesore i kolege te biti dijelom sve brojnije populacije doktoranada koja ne poznaje
fizicke granice drzava i kontinenata, okvire pojedinih sveucilista 1 institucija, te je otvorena

novim idejama i izazovima. To je bogatstvo koje sa mnom ostaje trajno.
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SAZETAK

Promjenom paradigme visokoga obrazovanja (VO) u globalnom kontekstu javna se
sveuciliSta sve viSe okrecu razvoju internacionalnih aktivnosti. Internacionalizacija moze
predstavljati komparativhu prednost sveudilista, koja razvijena kroz specifi¢énu inovativnu
strateSku odrednicu (niSu), moze postati osnova sveuciliSne politike koja se provodi i
implementira u razli¢itim policy arenama. Sto je sveuéiliste inovativnije u izboru i razvijanju

ove specifi¢ne niSe, ono ima vece razvojne mogucénosti te postaje kompetitivnije.

Cilj je ovoga doktorskoga rada istraZiti utjecaj globalizacije na internacionalizaciju
javnih europskih sveuciliSta. Pritom se u glavnoj tezi rada tvrdi da se promjenom paradigme
visokoga obrazovanja u globalnom kontekstu javna sveuciliSta sve viSe okrefu razvoju
internacionalnih aktivnosti (npr. Knight, 2008; Teichler, 2009; Kehm, 2003; Van der Wende,
2001) ali pritom odabiru razli¢ite specificne strategije (niSe) internacionalizacije, dok se u
postavljenoj hipotezi kaze da razlike izmedu nacionalnih konteksta i nacina na koji drzave
upravljaju financijskom 1 ekonomskom krizom utje€u na razlike u strategijama
internacionalizacije pojedinih javnih europskih sveudilista. Nacionalni kontekst pritom
obuhvaca razlic¢itosti u tradiciji, kulturi i povijesnoj ulozi drzave u kojoj sveuciliste djeluje,
Sto sve utjeCe na razlike u nacionalnim strategijama internacionalizacije i strategijama koje u

ovom podrucju razvijaju javna sveuciliSta.

Budu¢i da u literaturi ne postoji opce prihvacena definicija globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja, niti suglasje o njihovom
medusobnom odnosu te indikatorima koji ih determiniraju, provodenju komparativne analize
triju studija slucaja u svrhu istrazivanja utjecaja globalizacije na internacionalizaciju javnih
europskih sveucilista u ovom je doktorskom radu prethodilo empirijsko istrazivanje putem delfi
metode medu struénjacima Sirom svijeta. Minimalne definicije triju pojmova i indikatori
globalizacije 1 internacionalizacije u podru¢ju VO-a, dobiveni empirijskim istrazivanjem
provedenim putem delfi metode na temelju konsenzusa medu ekspertima, posluzili su kao
osnova komparativne analize triju studija slu¢aja (tri sveucilista — Be¢, Lausanne, Granada; u
trima drzavama — Austrija, Svicarska, Spanjolska), koja je provedena na temelju istrazivackog

modela posebno osmisljenog za potrebe ovoga doktorskoga rada.
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Na temelju uvida dobivenih komparacijom triju studija slucaja u radu je utvrden utjecaj
globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista, ¢ime je potvrdena glavna teza
ovoga doktorskoga rada. Takoder, analizom je utvrdeno i da su razli¢iti nacionalni sustavi VO-
a 1 specificne VO institucije na razli¢it na¢in odgovorili na promjene nastale djelovanjem
faktora s globalne 1 medunarodne razine, koje se vezuju uz zadnji val globalizacije. Sukladno
tome, moguce je reci i da su razliitosti u prilagodbi ovim promjenama utjecale i na razliCitost
sveucilisnih politika internacionalizacije te na razlicitost strateSkih dokumenata koje su u ovom

podrucju razvila tri analizirana sveucilista.

S obzirom na Cinjenicu da se nacionalni kontekst u hipotezi vezivao uz razlicitosti u
tradiciji, kulturi i povijesnoj ulozi drzave, zbog ¢ega je u analizi trebalo provjeriti je li moguce
utvrditi poveznice izmedu specifi¢nih strateSkih odrednica (niSa) internacionalizacije u ovom
podru¢ju na Sveudilistu u BecCu s tradicijom i politikom Austro-Ugarske Monarhije, na
Sveucilistu u Lausanni s politikom neutralnosti, a na Sveucilistu u Granadi sa Spanjolskom
kolonijalnom politikom prema Sjevernoj Africi, na temelju analize ovakva izravna poveznica
u sluzbenim dokumentima nije utvrdena. Ipak, kroz intervjue i boravak u trima sveucilisnim
sredinama, utvrdeno je da je specificne strateSke odrednice internacionalizacije moguce
vezivati uz pojedine karakteristike koje se mogu smatrati povijesnim, kulturalnim i tradicijskim
‘ostacima’ ili tekovinama spomenutih koncepata, koji su danas, pretvoreni u nova, suvremena

obiljeZja, ipak prisutni u samoj srZi triju sveuciliSta.

Zaklju¢no, kroz uvide dobivene komparativnim istrazivanjem putem istraZivackog
modela utvrden je utjecaj financijske i ekonomske krize na sveuéilista u Spanjolskoj, §to je
onda bilo moguce povezati i s provedbom sveucili$ne politike u podrucju internacionalizacije
te aktivnostima i inicijativama Sveucili$ta u Granadi u okviru strategije internacionalizacije, §to
se posebno odituje kroz izrazitu okrenutost programima za koje postoji osigurano financiranje
na EU razini (npr. Erasmus+ program). Suprotno tome, uvidima nije utvrdeno postojanje
utjecaja financijske i ekonomske krize na strategije internacionalizacije SveuciliSta u Becu 1

Sveucilista u Lausanni te na njihovo djelovanje u ovom podrucju.

Kljucéne rijeci: visoko obrazovanje, globalizacija, internacionalizacija, europeizacija, strategija
internacionalizacije, specifi€na strateSka odrednica internacionalizacije, uloga konteksta,

tradicija, kultura i povijesna uloga drzave.



PhD Thesis
THE IMPACT OF GLOBALISATION ON THE INTERNATIONALISATION
OF EUROPEAN PUBLIC UNIVERSITIES

SUMMARY

Although according to the opinion of many researchers universities have been among
the most globalised institutions (Marginson and Considine, 2000: 8) historically, in last decades
universities have had to adapt to many changes under the pressure of the last wave of
globalisation (e.g. increased competitiveness, high importance of rankings, new forms of
international activities, use of new communication technologies in teaching and learning, etc.).
The processes that universities use to adapt to the pressure of globalisation tend to include: new
strategic determinants and policies, new organisational and governance models in order to
achieve greater competitiveness and better rankings results, the search for alternative and
additional sources of financing due to the decrease in public funding allocation, the
development of new concepts and activities with an international dimension, the establishment
of new partnerships, the development of various models for international collaboration, etc. (for
example, see publications by Frelich, Gornitzka, Kehm, Knight, Maassen, Neave, Stensaker,
Teichler, Van der Wende, etc.).

The aim of this PhD thesis is to explore the impact of globalisation on the
internationalisation of European public universities. This primarily includes verifying the main
thesis that by changing the paradigm of higher education (HE) in the global context, public
universities are increasingly turning to the development of international activities (eg. Knight,
2008; Teichler, 2009; Kehm, 2003; Van der Wende, 2001), but they choose different
internationalisation strategies. Internationalisation can be a comparative advantage of the
university which, developed through specific innovative strategic orientation (niche), becomes
the framework for the official university policy implemented in different political arenas and
communicated to stakeholders at all levels. This niche can be based on tradition, culture and
the historical role of the state in which the university operates. More the university becomes
innovative in the selection and development of this niche, it gets better development
opportunities and it can achieve greater global competitiveness. Therefore, this project is

secondly oriented on verifying the hypothesis that differences between national contexts



(tradition, culture and historical role of the state) and the ways in which countries manage the
economic and financial crisis, affect the different selection of internationalisation strategies of

European public universities.

Since scientific understanding of internationalisation have changed over time, this term
is today widely understood as a broad umbrella term that covers many dimensions, components,
approaches and activities (de Wit and Hunter, 2015: 45). However, in the literature there is no
specific answer what is exactly globalisation in HE, what are the pressures of globalisation in
HE field, what do we mean by the internationalisation of universities and where and how does
Europeanisation fit in. Literature has offered various definitions of these three terms and their
mutual relations (for example, see publications by Altbach, de Wit, Knight, Marginson, Rhodes,
Robertson, Scott, Stromquist, Sawir, Teichler, Van der Wende), and the researchers in the field
of HE adopted various approaches to its operationalisation (see Knight, 2008; Teichler, 2004,
2009; Marginson i Van der Wende, 2007; de Wit, 2010, etc.)

Although this PhD project is dealing with the impact of globalisation on the
internationalisation of European public universities, a theoretical concept of Europeanisation is
also included in the theoretical framework. The Bologna process, which highly promotes
internationalisation policies and efforts, as well as other European initiatives in HE, some
researchers consider to be linked with the Europeanisation in HE and therefore all three terms

are analysed and discussed in this project.

There are two gaps in literature that this PhD project addresses: the problem with the
lack of generally accepted definitions of globalisation, internationalisation and Europeanisation
and their mutual relations in HE, as well as their indicators; and the lack of projects which use
analysis of the role of the context in HE field in order to explore differences between individual

national (and subnational) policies.

This PhD thesis had three main objectives: (1) to explore the impact of globalisation on
the internationalisation of European public universities; (2) to analyse the factors that determine
and redefine the characteristics of internationalisation of universities and factors that indicate
the degree of policy change in strategies of HE institutions and national HE policies; (3) to
explore the differences in national contexts and ways in which countries 'filter' globalisation
pressures and the impact of financial and economic crisis, which affects the characteristics of
national HE policies and university strategies in the field of internationalisation. In order to

fulfil these goals, triangulation of literature review and empirical research was used. Therefore,
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in this PhD project, two empirical researches were conducted: a Delphi method research and a

comparison of three case studies.

A Delphi method research

After an extensive literature review, a Delphi-method research (e.g. Hsu and Sandford,
2007; Skulmoski, Hartman and Krahn, 2007) has been carried out among experts from
international academic community in order to crystallize terms of globalisation,
internationalisation and Europeanisation in HE and to develop indicators of globalisation and
internationalisation in HE on different levels (global, regional/European, national, university

level).

A Delphi method research for the purpose of this PhD thesis was conducted in
cooperation with the Centre for the Political Science Research and the Public Opinion and Mass

Communication Research Centre at the Faculty of Social Sciences, University of Ljubljana.

A Delphi-method research included following steps: extensive literature analysis in the
field of globalisation, internationalisation and Europeanisation of HE; interviews with several
experts; preparing a list of experts for a Delphi method research; selection of scientific journals
in HE field with high impact factor and selection of the Handbook; analysis of articles by key
words globalisation, internationalisation, Europeanisation in the period from 1999 to 2016 in
selected journals (Higher Education; Journal of Studies in International Education) and in the
Handbook; analysis of articles; selection of definitions (general/HE field); analysis of the
collected definitions and selection of elements; creating a list of elements for a Delphi
questionnaire for the first wave; analysis of the results got through the first wave questionnaire;
building of broad working versions of definitions and a list of indicators for the second
questionnaire based on the consensus among experts in the first wave; analysis of a Delphi
method research results and experts’ comments collected through the second wave; their
synthesizing into minimal consolidated definitions of globalisation, internationalisation and

Europeanisation in HE and setting a final list of indicators for the purpose of this PhD thesis.

Identification of experts who were invited to participate in a Delphi method research
was done in three steps: 1) comprehensive literature analysis in the field of globalisation,
internationalisation and Europeanisation in HE; 2) analysis of scientific articles published in
two top scientific journals (Higher Education; Journal of Studies in International Education)
and one Handbook (The SAGE Handbook of international higher education, 2012); 3) interview
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with Professor Pavel Zgaga from the University of Ljubljana, expert in the field of HE research.
During this whole procedure 150 experts worldwide in total were identified. Also, a snow-ball
method was used in the process of experts’ identification (e.g. Atkinson and Flont, 2001; Noy,

2008). Therefore, additional 25 experts were identified based on the recommendation.

A Delphi method research was conducted from December 2016 until the end of May

2017 and it was followed by the analysis of results.

In the first wave of a Delphi method research, first online questionnaire was fulfilled by
58 experts worldwide (33,14%). Experts were asked to rate the level of importance of the
selected elements for the general definitions of globalisation, internationalisation and
Europeanisation and their definitions in HE field, and the importance of indicators of
globalisation and internationalisation in HE on different levels. Rating was done on a scale of
0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance. Based on the level of

consensus among experts, the second online questionnaire for the second wave was prepared.

In the second questionnaire, prepared based on the results of the first wave of the survey,
draft definitions of globalisation, internationalisation and Europeanisation in general and in
higher education field were prepared, as well as a list of indicators of globalisation and
internationalisation in HE. The aim of the Delphi team was to form a thin definition (the
minimum which is most acceptable). Elements with high importance and high consensus have
been selected to form the draft definitions and a list of indicators was also prepared for the next
survey wave. Also, some elements and indicators that were rated with relatively high
importance among experts in the first wave were also included in this questionnaire, since they
were evaluated as relevant during the analysis of results, as well as comments and suggestions
given by experts. Working thin definitions were open for experts’ corrections and comments,
while in the section with indicators experts were asked to decide on their importance. In the
second wave of the survey, a Delphi method team got 36 valid replies from experts who

participated in the first wave (62,06%).

According to the level of consensus and experts’ comments, a Delphi method Team
(Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak; Faculty of Social Sciences, University of
Ljubljana) built minimum definitions of globalisation, internationalisation and
Europeanisation. Also, based on a Delphi method results, a final list of indicators of

globalisation and internationalisation in HE on different levels was set.
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Following minimal definitions of three terms in HE field were used in second empirical

research conducted in the framework of this PhD thesis (comparison of three case studies):

‘Globalisation in higher education field are processes of worldwide social connecting
over and across borders in higher education. It includes transnational HE connections
dis-embedded from the national context, depending on rising of global competition and
globally used new technologies." (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak,
2017)

'Internationalisation in higher education field is a steerable process of greater
cooperation and cross-border formal relations between states, institutions and
organisations in HE. It includes international and/or global dimension into the
teaching, research, service functions, purpose and delivery of HE." Dagen, Fink-Hafner,
Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017)

‘Europeanisation in higher education field (in a broader terms) is part of globalisation
in HE’ (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017)

‘Europeanisation in higher education field (in a narrow sense) are processes of
internationalisation in HE based on policy making and implementation in frame of the
EU’ (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017)

Following indicators of globalisation and internationalisation in HE field on different

levels were used in second empirical research conducted in the framework of this PhD

thesis (comparison of three case studies):

Indicators of globalisation in higher education field on the global level:

existence of intergovernmental/university organisations involved in creation of new
initiatives and policies in higher education field on global level (yes/no, description)
extent of co-publishing and collaborative research projects on the global level (measured
in numbers)

access to global resources via books, Internet and other information and communication
technologies (measured in an index)

Indicators of globalisation in higher education field on the regional level (e.g. Europe,
Asia, Africa, Latin America and Caribbean, South America, etc. / EU, South East Asia, Asia
Pacific, Sub-Saharan Africa, etc.):

existence of regional-based mobility programmes (e.g. Erasmus+, UMAP, AIMS, EU-

ASEAN, EU-Latin, etc.) (measured in numbers, description)
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Indicators of globalisation in higher education field on the national level:

use of foreign (world) language as a teaching language
existence of law/regulation for foreign education providers (private/state) for market entry
in the national higher education system adopted by national governments

Indicators of globalisation in higher education field on the university level:

participation in global university networks (measured in numbers, description)
participation in strategic partnerships and consortia (measured in numbers, description)
use of foreign (world) language as a teaching language at a particular university

Indicators of internationalisation in higher education field on the European level:

percentage of students involved in Erasmus+ programme and other European mobility
programmes on the European level (measured in % per one year)

level of EU investment in the Lifelong Learning Programme - LLP, in particular in
Erasmus+ programme (measured in € per one year)

percentage of university teachers involved in European mobility programmes on the
European level (measured in % per one year)

level of EU investment in Horizon 2020 programme (measured in € per one year)

Indicators of internationalisation in higher education field on the national level:

internationalisation as strategic priority of the national higher education system (existence
of internationalisation policy in the national legislation in the higher education field)
policy of internationalisation in higher education system (existence of national strategy of
internationalisation in the field of higher education)

number and percentage of domestic students enrolled in a comprehensive study program
on undergraduate/master/PhD level on some foreign higher education institution
(measured in numbers and % per one year)

number of national student grants for enrolment in study abroad (comprehensive study
program on undergraduate/master/PhD level at foreign higher education institution)
(measured in numbers and % per one year, description)

specific national policy instruments/mechanisms encouraging/supporting the
internationalisation in the national higher education system

Indicators of internationalisation in higher education field on the university level:

number and percentage of foreign students enrolled in a comprehensive study program on
undergraduate/master/PhD level (measured in numbers and % per one year)

joint study programmes (measured in numbers and %)

number and percentage of domestic researchers and university teachers that participate in
mobility programs and visit foreign higher education institutions (measured in numbers,
% and by the length of mobility)
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e number and percentage of incoming foreign researchers and university teachers (measured
in numbers, % and by the length of mobility)

e number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g.
Erasmus+) - incoming students (measured in numbers and % per one year, description)

e number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g.
Erasmus+) - outgoing students (measured in numbers and % per one year, description)

e international research projects (measured in numbers and €)

e strategic partnerships with other European and/or international higher education
institutions (measured in numbers)

Comparative analysis of three case studies

A comparative analysis of three case studies (Ragin, 1987; Gerring, 2007; Rohlfing,
2012; Yin, 2007; Landman, 2008; Della Porta and Keating, 2008) was conducted in order to
explore the impact of globalisation on internationalisation of European public universities.

Results from a Delphi method empirical research were the basis for comparative analysis.

The theoretical framework of this research project included following theoretical
concepts: political science theoretical concepts of globalisation (e.g. Shaw, Held, Anderson,
Grugel, Kaldor, etc.), internationalisation (e.g. Enders, Knight, Bostrom, Mok, etc.) and
Europeanisation (e.g. Radaelli, Olsen, etc.) in public policies, theoretical concepts in the field
of administrative tradition research (e.g. Painter and Peters), theoretical concepts of
globalisation, internationalisation and Europeanisation in HE literature (e.g. Altbach, de Whit,
Huisman, Kehm, Knight, Marginson, Rhodes, Robertson, Scott, Stromquist, Sawir, Teichler,
Van der Wende, etc.), theoretical concepts in the field of organisational science that address
organisational adaptations to the processes of globalisation with focus on the
internationalisation of organisations in HE (e.g. W. R. Scott, Oliver, Luiten-Lub, Stensaker,
etc.) and policy change concepts adopted to analysis of higher education institutions (e.g.
Capano, Howlet, Olsen, etc.). Also, the concept of the analysis of the role of context in the area

of public policies (e.g. Vink, Copper and Stoker etc.) was used in this project.

For the purpose of this research a three typical cases were selected. Selected universities
must have had a following common characteristics (necessary (scope) conditions): (1) public
universities; (2) old universities with a long tradition; (3) universities with high rankings results;
(4) universities highly focused on development of internationalisation initiatives and activities;

(5) universities highly focused on the implementation of the Bologna process.
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After examining a number of options, based on pre-analysis of literature and documents
as well as on pre-interviews with the experts in HE research field (conducted in period from
April to July 2015), particularly involved in the evaluation processes conducted by the
European University Association (EUA), three public universities in three countries were
selected for comparative analysis: University of Vienna (Austria), University of Lausanne
(Switzerland), University of Granada (Spain). These three cases by being within the boundaries
of determined scope conditions and by meeting necessary conditions were suitable cases for
testing hypothesis. Also, selected cases could be considered as representative as other highly
internationalized European public universities which are highly focused on development of
internationalisation initiatives and activities, and their specific strategic niches for
internationalisation that are based on tradition, culture and the historical role of their country.

As this PhD project is focused on comparison for testing hypothesis, the Method of
Difference was used. Unit of analysis in this project was a public university in one European
country. Case study analysis was conducted during 2017.

Table: Method of Difference in this comparative case study research

NATIONAL CONTEXT: DIFFERENT
university globalisation highly developed tradition, culture and OUTCOMES:
impact internationalisation historical role of the specific strategy and
strategy country in which strategical orientation
university operates (niche) of the
internationalisation
strategy
University of Vienna / yes yes policy of Austro-Hungarian Strategy 1
Austria Empire
University of Lausanne / yes yes policy of neutrality Strategy 2
Switzerland
University of Granada / yes yes Spanish policy of Strategy 3
Spain colonialism oriented to
North Africa

The aim of the research project is to look at the policy change at three universities in the
field of internationalisation strategy development. Comparison includes three periods: 1) period
before the beginning of the Bologna process implementation (prior to 1999); 2) period from
1999 to 2010 (from the beginning of the Bologna process implementation until the year when
the process originally had to end); 3) period from 2010 to 2016 (further development of the

Bologna reform and the new strategic guidelines for internationalisation).
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Triangulation of sources and evidences was combined in comparison of three case
studies for the analysis of the national context (Austria, Switzerland, Spain), for exploring the
ways in which countries manage financial and economic crisis in relation to HE policy, and for
exploring the basis on which universities developed their strategies of internationalisation
(Vienna, Lausanne, Granada). During the case study research 26 interviews in total at the level
of three universities (Vienna, Lausanne, Granada) on the national/regional level (Austria,
Switzerland, Spain) were conducted (university level: present Vice-Rectors and previous
Rectors/Vice-Rectors responsible for the field of internationalisation, Deans or other faculty
representatives responsible for the field of internationalisation, Heads or other representatives
of the International Office at the university level, representatives responsible for Doctoral
studies, representatives responsible for rankings evaluation, representatives responsible for
campus matters; national/regional level: representatives of the national and/or regional Ministry
responsible for the field of HE and research, representatives of national Rectors Conference).
Evidences from interviews were combined with the extensive analysis of data, documents,

reports and other sources.

Comparison of three case studies (three public universities — Vienna, Lausanne,
Granada; in three European countries — Austria, Switzerland, Spain) was conducted in the
framework of the research model that was designed for this PhD project. This model has
enabled analysis of the three levels (supranational - European, national and university level)
and analysis of the possible effects of four types of factors (those operating from global,
international, national and internal levels) in order to test main thesis and hypothesis in this PhD
project. Also, the model was aligned with minimal definitions of globalisation,
internationalisation and Europeanisation (set based on a Delphi method research) and designed
in a way that each of its part enables analysis of specific issues related to the impact of
globalisation on the internationalisation of European public universities (e.g. factors operating
from global and international levels indicate effects of change in HE field that can be linked
with the last way of globalisation; factors operating from national level enable analysis of

specific characteristics of specific national context; etc.).
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Picture: Research model designed for comparison of three case studies in the framework of this PhD thesis
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Based on the insights of the comparative analysis of three case studies that was
conducted by using the research model presented in previous page, the influence of
globalisation on the internationalisation of three universities was identified. Therefore, it is
possible to conclude that the main thesis of this PhD project was confirmed. Also, the analysis
showed that different national HE systems and specific HE institutions (universities) responded
in different ways to the changes caused by factors operating from global and international levels
(which can be linked to the latest wave of globalisation). Accordingly, the differences in
adaptation to these changes have also affected the diversity of university internationalisation
policies and the diversity of strategic documents developed by three analysed universities.
Furthermore, the analysis has shown that differences between individual national (and sub-
national) policies can be linked with significance of the context. In next step, evidence also
showed the presence of context influence on the selection of specific strategic orientation of

three universities in the field of internationalisation.

Given the fact that the national context in the hypothesis was linked to differences in the
tradition, culture and historical role of the state in which university operates, it was necessary
to check whether it is possible to determine the links between the specific strategic niche of
internationalisation of the University of Vienna with tradition and the policy of the Austro-
Hungarian Empire, specific strategic niche of internationalisation of the University of Lausanne
with the policy of neutrality, and specific strategic niche of internationalisation of the University
of Granada with the Spanish policy of colonialism oriented to North Africa. Analysis did not
shown such a direct link in the official documents. However, insights from interviews and
research study visits have showed that specific strategic orientation of this three universities in
the field of internationalisation can be linked to certain characteristics that can be considered as
historical, cultural and traditional "remnants” or the aforesaid concepts, which are now

transformed into new, contemporary features, yet present in the core of three universities.

However, comparison of three case studies have shown that there is an evidence of the
influence of financial and economic crisis on Spanish universities. This evidence also showed
a link between the financial and economic crisis, the implementation of UGR policy in the field
of internationalisation and its activities and initiatives in the framework of the
internationalisation strategy, which is particularly manifested through the explicit orientation
to EU founded programmes such as Erasmus+. Opposite, insights have not showed or
confirmed the impact of the financial and economic crisis on the strategies and activities in the

field of internationalisation at the University of Vienna and the University of Lausanne.
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Finally, empirical research conducted through comparative analysis of three case studies
showed that insights gained through indicators of globalisation and indicators of
internationalisation in HE (set based on a Delphi method research) have proved to be useful for
testing the levels of globalisation and internationalisation of particular university or national
HE system. Also, as these indicators provide accurate (numerical) data on certain aspects of
globalisation and internationalisation, they contribute to the argumentation and explanation of
certain insights. However, this data has shown to be inadequate for testing the main thesis and
hypothesis within this PhD project. Therefore, the combination of empirical research in the
framework of the research model that was designed for this PhD project and data given by using
indicators of globalisation and internationalisation has proven to be a good approach in this
research project.

Key words: higher education, globalisation, internationalisation, Europeanisation, strategy of
internationalisation, specific strategic orientation of internationalisation, the role of the context,

tradition, culture and historical role of the country.
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1. UvOD

lako mnogi istraziva¢i smatraju kako su kroz povijest sveuciliSta bila medu
najglobaliziranijim institucijama (Marginson and Considine, 2000: 8), tijekom posljednjih
nekoliko desetljea ona su se pod utjecajem zadnjeg vala globalizacije morala prilagoditi
brojnim promjenama koje su nastupile u podruéju visokoga obrazovanja (npr. povecana
kompetitivnost, globalna rangiranja visokoobrazovnih institucija, upotreba novih tehnologija u

procesu poucavanja i ucenja, i dr.).

Cilj je ovoga doktorskoga rada istraziti utjecaj globalizacije na internacionalizaciju
javnih europskih sveuciliSta. Stoga se u radu provjerava glavna teza prema kojoj se zbog
promjene paradigme visokoga obrazovanja u globalnom kontekstu javna sveucilista sve vise
okre¢u razvoju internacionalnih aktivnosti (npr. Knight, 2008; Teichler, 2009; Kehm, 2003;
Van der Wende, 2001) ali pritom odabiru razliite specificne strategije (niSe)
internacionalizacije, te hipoteza prema kojoj se se smatra da razlike izmedu nacionalnih
konteksta 1 na¢ina na koji drzave upravljaju financijskom i ekonomskom krizom utjecu na
razlike u strategijama internacionalizacije pojedinih javnih europskih sveucilista. Nacionalni
kontekst pritom obuhvaca razliCitosti u tradiciji, kulturi 1 povijesnoj ulozi drzave u kojoj
sveuciliSte djeluje, Sto sve utjeCe na razlike u nacionalnim strategijama internacionalizacije 1

strategijama koje u ovom podrucju razvijaju javna sveucilista.

lako se poimanje internacionalizacije mijenjalo tijekom vremena, te se ona danas
smatra ‘kisobranom’ koji pokriva mnoge dimenzije, komponente, pristupe i aktivnosti (de Wit i
Hunter, 2015: 45), Siroka analiza literature pokazala je kako medu istraziva¢ima u podrucju
visokoga obrazovanja ne postoji suglasje oko shvacanja i1 definiranja ne samo pojma
internacionalizacije, nego i pojmova globalizacije i europeizacije, kao i indikatora kojima je
moguce ocijeniti 1 mjeriti globaliziranost i/ili internacionaliziranost pojedinih sveucilista 1

drugih visokoobrazovnih institucija.

Zbog svega navedenoga, u ovom se doktorskom radom provode dva empirijska
istrazivanja: empirijsko istrazivanje putem delfi metode medu ekspertima Sirom svijeta s ciljem
konoslidacije 1 kristalizacije triju pojmova 1 njihovih indikatora u podrucju visokoga
obrazovanja, te empirijsko istraZzivanje putem komparativne analize triju studija slucaja o

utjecaju globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista, koriStenjem



istrazivaCkog modela koji je posebno osmisljen za potrebe ovoga doktorskoga rada te na

temelju rezultata provedenoga delfi istrazivanja.

Ovaj je doktorski rad podijeljen u nekoliko poglavlja i cjelina u kojima se postupno

prikazuju i argumentiraju pojedine faze provedbe dvaju istrazivanja.

U poglavlju Teorijsko-metodoloski okvir opisan je problem koji se adresira ovim
doktorskim radom te se obrazlazu dva procjepa u literaturi zbog kojih je vazno istraziti ovu
temu. Nadalje, u ovom se poglavlju opisuju tri glavna cilja ovoga doktorskoga rada, donose se
glavna teza i hipoteza te istazvaCka pitanja, uz obrazlozenje odabira teorijskog okvira i
metodologije koja ¢e se koristiti u dvama empirijskim istrazivanjima. Zaklju¢no, u ovom se
poglavlju obrazlaze ocekivani znanstveni doprinos doktorskoga rada te se predstavljaju
istrazivacki model osmisljen za provedbu komparacije triju studija slu¢aja i osnovna shema

istrazivanja.

Poglavlje Teorijsko-komparativna analiza litarature podijeljen je u tri dijela. U prvom
se dijelu, na temelju Siroke analize literature u podrucju visokoga obrazovanja, donosi pregled
razli¢itog poimanja i definiranja globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podruc¢ju
VO-a i1 njihovih medusobnih osnosa, te se na temelju koncepta razli¢itih administrativnih
tradicija (Peters, 2000; Painter i Peters, 2010) analizira razli¢itost medu istrazivacima iz
razli¢itih drzava u pristupanju ovom problemu. U drugom se dijelu ovoga poglavlja, na temelju
analize razli¢itih teorijskih koncepata iz razliCitih znanstvenih disciplina, prikazuje na koji je
nacin postupno razvijan istrazivac¢ki model koji je posebno osmisljen za provedbu empirijskog
istrazivanja putem komparacije triju studija slu¢aja u ovom istraZzivackom projektu, a na temelju
kojega je moguce istraZiti utjecaj globalizacije na internacionalizaciju sveucilista. U tre¢em se
dijelu ovoga poglavlja predstavlja operacionalizacija globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja za potrebe policy analize u okviru ovoga
doktorskoga rada, §to obuhvaca definiranje triju pojmova te njihove indikatore. Zaklju¢no, u
ovom se poglavlju dublje obrazlaze istrazivacki model koji se koristi u komparativnom

istrazivanju.

Trece je poglavlje ovoga doktorskoga rada posveceno prikazu empirijskog istrazivanja
koje je provedeno putem delfi metode medu ekspertima Sirom svijeta u svrhu kristalizacije i
konsolidacije definicija globalizacije, internacionalizacije 1 europeizacije u podrucju visokoga
obrazovanja te inikatora globalizacije i internacionalizacije VO-a. Uz detaljan opis same delfi
metode (Hsu, C. C. i Sandford, B. A., 2007; Skulmoski, G., Hartman, F., Krahn, J., 2007), u



ovom se poglavlju ekstenzivno opisuju predkoraci i koraci delfi istrazivanja koje je provedeno
u suradnji sa Centrom za politoloSka istrazivanja i Centrom za druzboslovno informatiko
Fakulteta drustvenih znanosti Sveucilista u Ljubljani. Takoder, ovo poglavlje donosi detaljne
rezultate pojedinih etapa ovoga delfi istrazivanja, te opis nacina na koji je Delfi tim, na temelju
konsenzusa medu ekspertima i kroz vlastitu analizu, dosao do minimalnih definicija i liste

indikatora koji ¢e se koristiti u ovom doktorskom radu.

Poglavlje Komparativna analiza triju studija slucaja podijeljena je u dvije cjeline. U
prvoj se cjelini detaljno obrazlaze teorijski okvir i metodologija provedbe komparativne analize
triju studija slu¢aja (Ragin, 1987; Gerring, 2007; Rohlfing, 2012; Yin, 2007; Landman, 2008;
Della Porta and Keating, 2008), $to obuhvaca obrazloZenje odbira slucajeva, tipologije analize
studija slucaja i tipa komparacije, objaSnjava se koji ¢e se izvori podataka koristiti u analizi,
donosi se obrazloZenje kauzalnosti i vremenskih granica analize te se opisuju ocekivani ishodi
analize. U drugom se dijelu ovoga poglavlja, kroz koristenje istrazivackog modela osmisljenog
za potrebe ovoga doktorskoga rada, vrlo ekstenzivno analiziraju uvidi dobiveni provedeni
komparacijom triju studija slu¢aja. U prvom koraku, model uz osnovni opis odrednica politike
koja se u podrucju visokog obrazovanja kreira na europskoj, supranacionalnoj razini, donosi i
osnovna obiljezja pojedinih politika koje se stvaraju u drugim policy podrué¢jima, a koje se
odrZavaju na Europski prostor visoke naobrazbe (EHEA) 1 Europski istraZivacki prostor (ERA).
Takoder, model nam daje uvid u razli€itost triju nacionalnih konteksta i specifi¢nosti triju
nacionalnih sustava visokog obrazovanja (Austrija, Svicarska, Spanjolska), koji predstavljaju
okvir u kojem djeluju javna sveudilista (sveuciliSta u Bec¢u, Lausanni i Granadi). Uvid u
sveuciliSnu razinu omogucava analizu sveuciliSta kao organizacije, koji takoder odreduje
sveuciliSnu politiku u podrucju internacionalizacije. Model u drugom koraku omogucava
analizu faktora koji djeluju na jednu ili viSe razina, odnosno konteksta, pritom uzrokujuéi isti
ishod — visoku razinu internacionaliziranosti sveucili§ta na temelju specificne strategije
internacionalizacije — no, uz razli¢it pristup i provedbu procesa koja je dovela do ovakvog
ishoda. Zaklju¢no, model takoder omogucava analizu utjecaja financijske i ekonomske krize na

sve tri razine / konteksta.

U posljednjem poglavlju ovoga doktorskoga rada donosi se rasprava sa zakljué¢cima. U
ovom se poglavlju predstavlja Siroka analiza uvida dobivenih kroz pojedine faze (etape) dvaju
empirijskih istrazivanja. U prvom se dijelu poglavlja komentiraju rezultati komparativne
analize triju studija slucaja provedene uz pomo¢ predlozenog istrazivackog modela u odnosu

na postavljena tezu 1 hipotezu, te u odnosu na minimalne definicije klju¢nih dvaju pojmova koje



su koriStene u ovom istrazivanju — pojmovima globalizacije i internacionalizacije, dobivene
kroz empirijsko istrazivanje provedeno putem delfi metode medu ekspertima Sirom svijeta. U
drugom se dijelu razmotra u kojoj su mjeri ovaj model i podaci koje se kroz njega mogu filtrirati
kompatibilni s indikatorima globalizacije i internacionalizacije u podrucju visokoga
obrazovanja, koji su takoder dobiveni kroz delfi istrazivanje. U treCem se dijelu rasprave
analizira moze li se i u kolikoj mjeri predlozeni istrazivacki model smatrati dobrim konceptom
za provedbu nekih drugih istrazivanja u podru¢ju VO-a te se razmatra je li ovaj model moguce
unaprijediti (i na koji nacin). U posljednjem se dijelu rasprave razmatra jesu li se kroz
provedena empirijska istrazivanja potvrdile teza i hipoteza, je li na temelju dobivenih uvida
mogucée odgovoriti na postavljena istrazivacka pitanja te je li analizom utvrdeno postojanje
utjecaja globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista. Na kraju se poglavlja
donose zavrSne opée napomene vezane uz daljnju mogucnost rada na osnovnim idejama,

rezultatima i zaklju¢ima ovoga doktorskoga rada.



2. TEORIJSKO-METODOLOSKI OKVIR

Zele¢i odgovoriti na pritiske globalizacije te uéiniti svoje visoko obrazovanje
kvalitetnijim i konkurentnijim na globalnom trzi$tu, posebno u odnosu na americko, ali i S
obzirom na ubrzani rast koji u ovom podrucju ostvaruju Indija i Kina (Olsen i Maassen, 2007:
3), Europa? posljednjih dvadesetak godina ulaZe znadajne napore u razvijanje svoje politike

VO-a, u kojoj vaznu ulogu ima i internacionalna dimenzija (npr. Martens i Wolf, 2009).

S obzirom na pritiske i utjecaj globalizacije te na promjene u Sirokom globalnom kontekstu
koje u prvi plan postavljaju kompetitivnost i konkurentnost, Europa® svoje VO snazno okreée
ekonomskoj paradigmi i ekonomiji temeljenoj na znanju (dokumenti OECD-a i Europske
komisije), na Sto se, kao 1 na druge promjene u svome okruzenju uvjetovane globalizacijom,
moraju prilagoditi i europska javna sveuciliSta (npr. Luiten-Lub, 2007). To podrazumijeva
promisljanje o novim strateSkim odrednicama i politikama internacionalizacije (Knight, 2008;
Kehm, 2003; Stensaker, Fralich, Gornitzka i Maassen, 2008; Teichler, 2009; Van der Wende,
2001), traZzenje novih i/ili alternativnih i dodatnih izvora financiranja uslijed smanjivanja
alokacije javnih sredstava, razvoj novih koncepata i aktivnosti koje imaju internacionalnu
dimenziju, sklapanje novih partnerstva, poticanje razli¢itih modela medunarodne suradnje na

svim razinama itd.

Utjecaj globalizacije, i u tom okviru europeizacije, mijenja okruzenje u kojem javna
sveucilista djeluju (Luiten-Lub, 2007; Luiten-Lub, Van der Wende, Huisman, 2005). Politike
visokoga obrazovanja kreiraju se na globalnoj, europskoj i nacionalnim (u nekim drZzavama
znacajno cak 1 na subnacionalnim) razinama, pritom ih karakteriziraju razli¢iti konteksti (npr.
globalni — pojac¢ana kompetitivnost i konkurentnost, naglasak na trzi§noj ekonomiji, povecana
mobilnost radne snage; europski — provodenje Bolonjskoga procesa i drugih europskih
inicijativa i aktivnosti u podru¢ju VO-a, ekonomija temeljena na znanju, EHEA/ERA,
nacionalni kontekst — ingerencija nacionalnih drzava za VO, razina drzavnoga ulaganja u

znanost i VO, prilagodba odrednica europske politike VO-a na nacionalnoj razini, odnos

1 U ovom se radu Europa smatra podru¢jem na kojem se, nevezano uz ¢injenicu je li rije¢ o drzavi ¢lanici EU, zemlji
kandidatkinji ili drzavi neclanici EU, provode Bolonjski proces i ostale politike na europskoj razini u podrucju visokoga
obrazovanja. Stoga se europska politika VO-a ne moZe striktno vezivati uz EU, buduéi se provodi i u zemljama koje nisu
¢lanice niti kandidatkinje, a temelji se na medudrzavnoj suradnji te se provodi putem metode otvorene koordinacije
(OMQ).



nacionalne politike VO-a i drugih javnih politika), nakon ¢ega se prelijevaju na sveucilista koja
ove politike ugraduju u svoje strategije i djelovanje, ovisno o misiji 1 viziji te razini ostvarene
sveuciliSne autonomije u nacionalnom okruzenju. Osim razli¢itih konteksta na svim razinama,
na sveucilista djeluju i Cetiri vrste faktora — globalni (npr. masifikacija VO-a, razvoj novih
tehnologija, rangiranje, okretanje ekonomskoj paradigmi), medunarodni (npr. medudrzavna
suradnja, sustav osiguravanja kvalitete, programski okviri za ostvarivanje medunarodne
mobilnosti i projekata, programi financiranja), nacionalni (npr. temeljna paradigma VO-a,
zakonodavni okvir, razina institucionalne autonomije, nacionalna strategija VO-a, politicko
okruzenje) i interni (npr. akademske norme, vrijednosti i tradicija, razina interne kohezije,
strateSko usmjerenje, tip VO institucije, obiljezje podruc¢ja). Utjecaje i prozimanje svih ovih
elemenata i faktora dodatno pojacava djelovanje ekonomske i financijske krize na svim

razinama.

U skladu s istrazivatkim modelom razvijenim za potrebe ovoga doktorskoga rada,
globalizacija neposredno i posredno (preko nacionalne razine oblikovanja politika VO-a i kroz
proces kojim drzava upravlja ekonomskom 1 financijskom krizom) utjee na politike
sveuciliSta. SveuciliSte odgovor na ove promjene traZi u razvoju svojih komparativnih
prednosti, pri ¢emu se pojedina europska sveuciliSta okrecu stvaranju novih strategija
internacionalizacije 1 specificnih strateSkih odrednica (niSa) u ovom podrucju, a njihov je
razvoj, u skladu s istrazivackim modelom, odreden tradicijom, kulturom i povijesnom ulogom

drzave u kojoj sveuciliste djeluje.
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Slika 1: Istrazivacki model doktorskoga rada
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Slika 2: Osnovna shema istrazivanja u okviru doktorskoga rada




Analiza uloge konteksta u podrucju javnih politika posljednjih se godina pocinje sve vise
uvoditi u politoloska istrazivanja. Tako npr. grupa autora (Vink, Benson, Boezeman, Cook,
Dewulf, Termeer, 2015) u svome komparativnom istrazivanju inicijativa deliberativnoga
upravljanja procesima prihvacanja novih politika u podrucju klimatskih promjena koristi
koncept analize konteksta koji se temelji na razliitim tradicijama drzava, a primjenjuju ga na
dvije studije slucaja. Analiza specifi¢nosti dviju drzava (Velike Britanije i Nizozemske) i
njihovoga pristupa u uvodenju promjena u politike u podruc¢ju klimatskih promjena, temelji se
1 na razmatranju njihovih geografskih sli¢nosti te razlika u tradicijama dviju drzava, a s ciljem
objasnjenja odabira posebnih odrednica nacionalnih politika. Budu¢i da se istraZivanje utjecaja
konteksta pokazalo korisnim u unaprjedenju razumijevanja i provjeravanja pojedinih teorija u
podrucju javnih politika, a da nema puno znanstvenih radova koji koncept analize konteksta 1
tradicije drZave koriste u istrazivanjima u podrucju obrazovnih politika, on ¢e se primijeniti u
ovom doktorskom radu kako bi se kroz komparativnu analizu triju studija sluc¢aja (Austrija,
Spanjolska, Svicarska) i za potrebu provjere postavljene hipoteze istrazio utjecaj globalizacije
na nacionalne kontekste i nacionalne politike VO-a u podrucju internacionalizacije, koji se
potom prelijevaju na sveucilista 1 dalje razvijaju kroz njihove strategije internacionalizacije. U
analizi faktora i elemenata koji utje¢u na razlicite razine na kojima se stvaraju politike VO-a i
na razli¢ite kontekste (globalni/europski/nacionalni/interni), koristit ¢e se radovi Olsena,

Maassena, Neavea, Gornitzke, Corbett, Musselin, Veige, Amarala, Endersa, De Boera, i dr.

Drugi procjep u literaturi vezan je uz probleme definiranja pojmova globalizacije,
europeizacije kao njezinoga sastavnoga dijela, i internacionalizacije u visokom obrazovanju
(npr. Altbach, de Whit, Knight, Marginson, Rhodes, Robertson, Scott, Stromquist, Sawir,
Teichler, Van der Wende, i dr.). Nejasnoc¢e ostaju i u podrucju definiranja medusobnih odnosa
izmedu globalizacije i internacionalizacije. Tako npr. Cantwell i Maldonado-Maldonado (2009:
290-291) razlikuju dva osnovna pristupa: prvi, prema Stromquistu (2007) ortodoksni pristup, u
kojem globalizacija predstavlja nesto sto se dogada sveuciliStima i Sto se moze okarakterizirati
kao suma vanjskih sila koje pritiS¢u VO, a internacionalizacija nacin na koji sveucilista
reagiraju na ove pritiske te posebnu vrstu manifestacije medugrani¢nih interakcija medu
institucijama kao reakciju na njih (ovo shvacéanje karakteristi¢no je za npr. Altbacha, De Whit,
Knight, Scotta, Van der Wende, 1 dr.); te drugi pristup koji je kriticki usmjeren u odnosu na

prvu koncepciju (zagovaratelji ovih kritika su npr. Marginson, Rhodes, Sawir, Robertson, i dr.).

Za J. Knight (2004: 8) globalizacija je pozicionirana kao dio okruzenja u kojem

internacionalna dimenzija visokoga obrazovanja postaje sve vaznija, dok Teichler (2004: 7)



istiCe kako se globalizacija moze povezati s kompeticijom i trzisnim upravljanjem,
transnacionalnim obrazovanjem i komercijalnim transferom znanja. Internacionalizacijau VO-
u, prema Teichleru (2004: 7), sluzi za opisivanje povecanja medugranicnih aktivnosti medu vise
ili manje postojanim nacionalnim sustavima visokoga obrazovanja, a cesto se o njoj govori u
kontekstu fizicke mobilnosti, akademske suradnje i transfera akademskog znanja, kao i
medunarodnoga obrazovanja. Za Van der Wende (1997: 19), internacionalizacija ukljucuje
svaki sistemski, odrziv napor kojim se visoko obrazovanje Zeli uciniti vise osjetljivim na zahtjeve
i izazove vezane uz globalizaciju drustva, ekonomiju i trZista rada, a prema Knight (1994: 7)
ona je proces integriranja i donosenja medunarodne i medukulturalne dimenzije u istraZivanje,
poucavanje i u servisne funkcije neke visokoobrazovne institucije. Za Van der Wende (2004:
10), europeizacija predstavlja fenomen internacionalizacije na ,,regionalnoj* skali, a prema
Teichleru (2004: 7), ona je regionalna verzija i internacionalizacije i globalizacije, a obi¢no se

odnosi na suradnju i mobilnost.

U radu su postavljena tri glavna cilja:

1) analizirati faktore koji odreduju i redefiniraju karakteristike internacionalizacije javnih
europskih sveuciliSta te direktan utjecaj globalizacije, posebno intervenciju ekonomske i

financijske krize na vidike internacionalizacije u politikama sveuciliSta

2) analizirati kako tradicija, kultura i povijesna uloga drzave u kojoj sveuciliste djeluje 'filtrira'
globalizacijske pritiske i utjecaj ekonomske i financijske krize na nacionalne karakteristike

internacionalizacije politike VO-a i na vidike internacionalizacije u politikama sveucilista

3) - razviti precizniju definiciju pojma globalizacije (i europeizacije kao njezinoga

sastavnoga dijela) i internacionalizacije u VO-u

- preciznije definirati odnos izmedu globalizacije/europeizacije u odnosu na

internacionalizaciju VO-a

- konceptualno razviti indikatore globalizacije i1 internacionalizacije u podru¢ju VO-a

Kljuéna istraZivacka pitanja:

- Sto utjece na to da neka javna europska sveuciliSta internacionalizaciju prepoznaju kao
svoju komparativnu prednost te se okrecu §iroj internacionalizaciji u globalnom smislu

(ne samo u okviru EU), ¢esto mimo sluzbenih politika na svim razinama?
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- Postoji li povezanost izmedu medunarodne financijske i ekonomske krize i procesa
internacionalizacije u podru¢ju VO-a? Koja je kauzalna veza izmedu njih? Utjece li
ekonomska i financijska kriza na politike u ovom podru¢ju na svim razinama

(globalnoj/europskoj/nacionalnoj/sveucilisnoj)?

- Mogu li vodeca uloga nacionalne drzave u proslosti te njezina kultura i tradicija utjecati
na razvoj nacionalne politike VO-a u pojedinoj drzavi i na razvoj strateSkih odrednica

(nisa) internacionalizacije pojedinoga sveucilista?

- Na temelju kojih indikatora sveucilista donose odluku o odabiru strateSke odrednice
internacionalizacije? Koji indikatori internacionalizacije imaju dominantnu vaznost u
razvoju politike internacionalizacije javnoga sveucilista s ciljem postizanja globalne
konkurentnosti? Na temelju kojih se faktora moze ispitati kako sveucilista prihvaéaju

promjene u svome okruzenju i stupanj promjene u njihovoj politici?

Glavna je teza rada da se promjenom paradigme visokoga obrazovanja u globalnom kontekstu
javna sveuciliSta sve vise okreCu razvoju internacionalnih aktivnosti (npr. Knight, 2008;
Teichler, 2009; Kehm, 2003; Van der Wende, 2001), no pritom odabiru razli¢ite specificne
strategije (niSe) internacionalizacije. Slijedeci literaturu 1 istrazivanja u podrucju drugih javnih
politika (npr. politika klimatskih promjena - Vink, Benson, Boezeman, Cook, Dewulf, Termeer,
2014; energetska politika i problem uvodenja novih nuklearnih elektrana — Baker i Stoker,
2016; i dr.), razlicitosti izmedu pojedinih nacionalnih (i subnacionalnih) politika moguce je
vezivati sa znaCajem konteksta, Sto ¢e se primijeniti 1 na pitanje odabira razli¢itih strateSkih

odrednica internacionalizacije sveucilista.

Glavna je hipoteza rada:

H: Razlike izmedu nacionalnih konteksta i nacina na koji drzave upravljaju ekonomskom i
financijskom krizom utjecu na razlike u strategijama internacionalizacije pojedinih javnih

europskih sveucilista.

— Nacionalni kontekst obuhvaca razlicitosti u tradiciji, kulturi i povijesnoj ulozi drzave
koje utjecu na razlike u nacionalnim strategijama internacionalizacije i strategijama

koje u ovom podrucju razvijaju javna sveucilista.
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U skladu s istrazivackim modelom koji je razvijen za potrebe ovoga doktorskoga rada,
globalizacija i nacionalni kontekst smatrat ¢e se nezavisnom varijablom, strategija
internacionalizacije javnoga sveuciliSta zavisnom varijablom, dok ¢e financijska i ekonomska
kriza predstavljati intervenirajucu varijablu koja hipoteticki utjeCe na sve razine istrazivackoga

modela.

U radu ¢e se koristiti triangulacija empirije 1 literature.
Analiza literature obuhvatit ¢e sljedeéa podrucja i teme:

- literatura koja se bavi problemima definiranja pojmova globalizacije, europeizacije i
internacionalizacije u VO-u, njihovim medusobnim odnosima i indikatorima koji ih

determiniraju

- literatura iz podrucja javnih i obrazovnih politika koja se bavi istrazivanjem utjecaja

globalizacije na internacionalizaciju VO institucija
- literatura koja se bavi promjenama u politikama (policy change) u podrucju VO-a

- literatura koja se bavi analizom uloge konteksta u istrazivanjima u podrucju javnih politika,
posebno analizom uloge konteksta u istrazivanjima u podrucju obrazovnih politika na

temelju razlicitih tradicija

U ovome doktorskom radu provest ¢e se dva empirijska istraZivanja:
1) empirijsko istraZivanje putem delfi-metode

Budu¢i da u literaturi ne postoji opée prihvacena definicija globalizacije i
internacionalizacije u VO-u, ni suglasje o njihovom medusobnom odnosu te o indikatorima koji
ih determiniraju, provodenju komparativne analize triju studija slucaja prethodit ¢e empirijsko
istrazivanje koje ¢e se provesti putem delfi-metode (Hsu, C. C. i Sandford, B. A., 2007;
Skulmoski, G., Hartman, F., Krahn, J., 2007) medu stru¢njacima u podrucju istraZivanja

globalizacije i internacionalizacije VO-a.

Pri identifikaciji stru¢njaka koji su u medunarodnoj akademskoj zajednici prepoznati kao

istaknuti znanstvenici koje se bave istrazivanjem globalizacije i internacionalizacije u VO-u
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koristit ¢e se snow-ball metoda (Atkinson i Flont, 2001; Noy, 2008), pri ¢emu ¢e se poceti s

autorima koji su objavili vrhunske radove u ovome podrucju.

Teorijsko-komparativna analiza putem delfi-metode obuhvatit ¢e korake definirane u knjizi

Basic methods of policy analysis and planning (Patton, C., Sawicki, D., & Clark, J., 2015).

2) komparativna analiza triju studija sluc¢aja

Odabir komparacije triju studija slu¢aja u ovome radu temelji se na argumentaciji da studija
slucaja predstavlja esencijalno istraZivanje u razvoju drustvenih znanosti, koje istrazivatu moze
dati uvid u razumijevanje stupnja u kojem u odabranoj grupi slucajeva dolazi do odredene
pojave ili pak omoguciti razumijevanje kako u njima dolazi do razlicitih fenomena (Flyvbjerg,
2006). Prihvacajuci stavove koji kazu da ako u drustvenim znanostima postoje prediktivne
teorije, tada se studije slucaja mogu koristiti za njihovu provjeru jednako kao i neke druge
metode, tri odabrane studije slucaja u ovome istrazivanju predstavljaju tzv. kriticne slucajeve,

odnosno one koji imaju stratesku vaznost u odnosu na opci problem koji se istrazuje (1bid.).

Komparativna analiza triju studija slu€aja provest ¢e se kako bi se:
e istraZio utjecaj globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista

e analizirali faktori koji odreduju 1 redefiniraju karakteristike internacionalizacije
sveucilista 1 faktori koji ukazuju na stupanj promjene u politikama 1 strategijama VO

institucija i nacionalnim politikama VO-a u ovom podrucju

e istrazile razlike u nacionalnim kontekstima i na¢inima na koji drzave ‘filtriraju’
globalizacijske pritiske 1 utjecaje ekonomske 1 financijske krize, §to utjeCe i na
karakteristike nacionalnih politika VO-a i sveuciliSnim strategijama u podrucju

internacionalizacije

e ispitala postavljena hipoteza

Komparativna analiza triju studija slucaja (Ragin, 1987; Landman, 2008; Yin, 2007) imat ¢e

elemente 'kvazi-eksperimenta’.

Na temelju napravljenoga predistrazivanja (koje je obuhvatilo analizu dokumenata Europske

udruge sveucilista — EUA, dokumente Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj — OECD,
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te dokumente Svjetske banke i Organizacije Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i
kulturu — UNESCO, kao i razgovore s vise eksperata koji sudjeluju u radu EUA te u njegovim
postupcima vanjske evaluacije VO institucija), za potrebe provedbe istrazivanja u ovome radu
odabrana su tri sveuciliSta (Be¢, Granada i Lausanne), koja predstavljaju primjere dobre prakse,

a odlikuju ih sljedec¢e karakteristike:

e zajednicke karakteristike ('kontrolirane' varijable): javna sveucilista, stara sveucilista,
visoka pozicioniranost na relevantnim rang-listama, provedba Bolonjskoga procesa,

snazna usmjerenost prema razvoju internacionalnih inicijativa i aktivnosti

o razlicite karakteristike: specificne strateske odrednice internacionalizacije, geopolitic¢ki
polozaj drzave u kojoj sveuciliSte djeluje te njezina socijalno-ekonomska obiljezja,
Clanstvo drzave u EU, obiljezje jezika, razli¢itost nacionalnoga konteksta koji je
odreden tradicijom, kulturom i povijesnom ulogom drzave u kojoj sveuciliste djeluje
(Austrija (Be¢) — politika Austro-Ugarske Monarhije; Svicarska (Lausanne) — politika

neutralnosti; Spanjolska (Granada) — politika kolonijalizacije)

Za provjeru postavljene hipoteze koristit ¢e se sljede¢e metode i tehnike:
e zaistrazivanje nacionalnoga konteksta (Austrija, Svicarska, Spanjolska):
— pregled i analiza literature o tradiciji i povijesnoj ulozi drzave

— kvalitativna analiza dostupnih dokumenata i podataka: zakoni kojima se regulira
nacionalni sustav VO-a, dokumenti i nacionalne strategije vezani uz
internacionalizaciju, sluzbena izvje$¢a drzava pripremana za redovite sastanke
ministara zaduZenih za VO na europskoj razini, tematska izvjeS¢a EUA, nacionalni
dokumenti vezani uz prilagodbu dokumentima i programima donesenima na europskoj

razini u podruéju VO-a, i dr.

— polustrukturirani intervjui s predstavnicima ministarstava i/ili nadleZznih agencija u

podrucju VO-a

e 7za istrazivanje nacina na koji drzave upravljaju ekonomskom i financijskom krizom u

odnosu na VO:

— kvalitativna analiza dostupnih dokumenata i podataka: dokumenti i izvjes¢a OECD-3,

EK i Europskoga vije¢a u podru¢ju VO-a, dokumenti UNESCO-a te podaci i
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dokumenti Svjetske banke vezani uz VO, sluzbena izvje$¢a drzava pripremana za
redovite sastanke ministara zaduzenih za VO na europskoj razini, Eurostat podaci,

podaci o razini drzavnih ulaganja u znanost i VO, i dr.

— polustrukturirani intervjui s predstavnicima ministarstava i/ili nadleznih agencija u
podru¢ju VO-a, te sa stru¢njacima koji sudjeluju u radu tijela koji se bave

visokim obrazovanjem pri medunarodnim organizacijama

e zaistrazivanje kojim Ce se ispitati na temelju kojih odrednica sveuciliSta razvijaju strategije

internacionalizacije (Be¢, Lausanne, Granada):

— kvalitativna analiza dostupnih dokumenata i podataka: podaci iz dostupnih strateskih
dokumenata i drugih materijala vezanih uz internacionalizaciju, misija i vizija, podaci
0 organizacijskom i upravljatkom modelu, izvje$éa, podaci o rangiranju (Sangajska,
Leidenska 1 lista CWUR) dostupni na sluzbenim mreznim stranicama:
http://www.shanghairanking.com/, http://www.leidenranking.com/,
http://cwur.org/2015/), i dr.

— polustrukturirani intervjui s predstavnicima uprava 1/ili glavnih sveuciliSnih tijela
zaduzenih za internacionalizaciju, voditeljima ureda koji se bave ovim podrucjem te

drugim relevantnim predstavnicima sveucili$ta.

Pri odabiru ispitanika za polustrukturirane intervjue koristit ¢e se snaw ball metoda

(Atkinson i Flont, 2001; Noy, 2008).

— za istraZivanje nacina na koji institucije prihvacaju promjene u svome okruZenju 1 za
analizu stupnja promjene u nacionalnim politikama (policy promjene) u podrucju VO-
a (Capano, 1996, 2008, 2009) primijenit ¢e se vidik historijskoga institucionalizma
(Peters, B. G, 2007)

Dinamika komparativnoga istrazivanja ukljucivat ¢e analizu prije pocetka provedbe bolonjske

reforme, razdoblje do njezinoga prvotno planiranoga zavrSetka 2010., te razdoblje nakon toga.
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Rije¢ je o sljede¢im vremenskim razdobljima:

e razdoblje od 1991. do 1998. (period prije pocetka provedbe Bolonjskoga procesa u ovim

trima zemljama i na trima sveuciliStima)

e razdoblje od 1999. do 2010. (period od pristupanja triju drzava Bolonjskome procesu i
pocetka njegove provedbe na trima sveuciliStima do prvotno planiranoga zavrSetka

reforme)

e razdoblje od 2011. do sredine 2016. (podaci o daljnjem razvoju bolonjske reforme i novim
strateSkim odrednicama internacionalizacije do zavrSetka provedbe komparativnog

istrazivanja)

Hipoteza ¢e se provjeriti komparativnom analizom triju studija slucaja, pri ¢emu ¢e posebna
paznja biti usmjerena na istrazivanje promjena u politikama VO-a na nacionalnim i
sveuciliSnim razinama, na temelju koncepta analize konteksta s fokusom na razlicite tradicije,

kulturu 1 povijesne uloge drZava u kojima pojedina sveucilista djeluju.

Saznanja iz ovoga istraZivanja dat ¢e osnovu za provedbu daljnjih istraZivanja na ve¢em broju

sveuciliSta/drzava pomocu kvantitativnih metoda.

Ocekivani znanstveni doprinos predloZenog istraZivanja:

Rad ¢e putem delfi-metode (u krugu vrhunskih stru¢njaka u podrudju istrazivanja visokoga
obrazovanja) doprinijeti rjeSavanju problema konceptualne neuskladenosti u istraZivanju
globalizacije, europeizacije i internacionalizacije VO-a te konsolidirati definicije ovih triju
pojmova 1 njihovih indikatora. Komparativnim istrazivanjem rad ¢e dati uvid u specifi¢nosti
politika internacionalizacije visoko rangiranih javnih europskih sveucilista i kontekstualnih
faktora koji utjecu na njihovo uspjesno kreiranje te ¢e dovesti do novih hipoteza o kauzalnim

vezama koje ¢e se potom mo¢i kvantitativno provjeravati.
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3. TEORIIJSKO-KOMPARATIVNA ANALIZA LITERATURE*

SveuciliSta su oduvijek bila medu najglobaliziranijim institucijama (Marginson i
Considine, 2000) te su bila mjesta razmjene i susretanja razlic¢itih kultura i misljenja. Jo§ od
srednjega vijeka, medusobna suradnja znanstvenika s razliitih sveucilista, kao 1 mobilnost
pojedinih studenata i istaknutih istrazivaca koji odlaze u strane zemlje u svrhu ucenja i
istrazivanja, svjedoce o vaznosti internacionalizacije u podrucju znanosti i visokoga

obrazovanja (Knight i De Wit, 1995).

Poimanje internacionalizacije mijenjalo se tijekom vremena. Danas se
internacionalizacija moze smatrati ‘kisobranom’ koji pokriva mnoge dimenzije, komponente,
pristupe i aktivnosti (de Wit i Hunter, 2015: 45). Internacionalizacija se koristi kako bi se
raspravljalo o internacionalnoj dimenziji u visokom obrazovanju (Knight, 2008: 1) te se njom
opisuju razli¢ite medunarodne aktivnosti, od onih koje se smatraju ve¢ tradicionalnim, do novih
inovativnih, koje se tek pocinju provoditi u podru¢ju visokog obrazovanja Sirom svijeta:
akademska mobilnost studenata, nastavnika i drugih zaposlenika, provodenje medunarodnih
projekata, pokretanje internacionalnih studijskih programa i kurikula, zajednickih 1 zdruZenih
studija, sklapanje partnerskih odnosa s inozemnim institucijama, izvodenje studijskih programa
na stranim jezicima, poticanje razvojnih i kolaborativnih projekata, transnacionalno
obrazovanje, razvoj novih medunarodnih mreza i konzorcija, osnivanje dislociranih kampusa,
povecanje broja stranih nastavnika 1 predavaca, povecanje broja stranih studenata itd. (vidjeti
Knight, 2008; Luiten-Lub, 2007; VVan der Wende, 2001, 2004; Teichler, 2004, 2009; dokumenti
EU, OECD-a, i dr.). No, o internacionalizaciji visokog obrazovanja govori se i u kontekstu
provedbe Bolonjskog procesa, njome se mogu opisati politike i aktivnosti vlada i VO institucija
kojima se visoko obrazovanje zeli uciniti spremnijim za odgovore na izazove koje donose
promjene u njihovom okruzenju; ona moze posluziti za opisivanje razli¢itih policy diskursa koji
su prisutni u visokom obrazovanju; ona isti¢e internacionalnu dimenziju visokog obrazovanja i
nuznost razvijanja sustava kvalitete, itd. (vidi npr. Altbach, De Boer, De Wit, Gornitzka,

Huisman, Kehm, Knight, Kwiek, Neave, Saarinen, Teichler, Van der Wende, Van Vught, itd.).

* Manji dio ovoga poglavlja predstavljen je na medunarodnoj konferenciji 8th Slovenian Social Science Conference on
“Contemporary Social Transformations: Reflecting Inter-cultural Encounters”, Piran, Slovenija, a rije¢ je o radu: Dagen
i Fink-Hafner (2016): The Globalisation and Internationalisation of Universities.

17



Suocena s nuznosc¢u prilagodbe promjenama uzrokovanima zadnjim, tre¢im valom
globalizacije, visokoobrazovne institucije okrecu se razvoju novih aktivnosti i koncepata.
Donosenje novih strategija i politika internacionalizacije, trazenje alternativnih i dodatnih
izvora financiranja uslijed smanjenja javnoga ulaganja u VO, razvoj novih aktivnosti s
medunarodnom dimenzijom, ostvarivanje novih oblika suradnje s partnerskim institucijama i
sl. (vidi npr. Knight, 2008; Kehm, 2003; Stensaker, Frolich, Gornitzka i Maassen, 2008;
Teichler, 2009; Van der Wende, 2001) samo su neke od aktivnosti koje sveuciliSta razvijaju u

okviru procesa propitivanja svojih misija i politika.

No, §to se moze smatrati globalizacijom u podrucju visokoga obrazovanja, kako ona djeluje
na VO institucije i na koji je nacin je povezana s internacionalizacijom, te koja je uloga
europeizacije u VO-u, i dalje ostaje nejasno. Na temelju analize literature opcéenito se moze reci
kako je rije¢ o slozenim pojmovima koji objedinjavaju niz promjena koje su nastupile u
podrucju visokoga obrazovanja tijekom zadnjih dvaju desetljeca. No, ovi pojmovi imaju
razli¢ito znacenje za istrazivace, aktere i dionike u visokom obrazovanju, donositelje odluka i
kreatore procesa u ovom podrucju, kao i za one na koje djelovanje visokoobrazovnih institucija
utjece. Takoder, pogled na globalizaciju, europeizaciju i internacionalizaciju razlikuje se i u
odnosu na drzavu ili visokoobrazovnu instituciju koja se promatra te s obzirom na vrijeme u

kojem su pojedine definicije nastale.

3.1 Definiranje globalizacije, internacionalizacije i europeizacije visokoga obrazovanja u

literaturi

U odnosu na glavna dva pojma koji su istaknuti kao subjekti istraZivanja u ovom
doktorskom radu — globalizacija i internacionalizacija, ovaj drugi znatno je ranije postao

predmet interesa istraZivaca.

Internacionalizacija na scenu istrazivanja u podru¢ju visokoga obrazovanja dolazi
krajem osamdesetih godina 20. stoljeca, a jednu od njezinih prvih definicija donijela je
pocetkom devedesetih Jane Knight (Kanada). Ova definicija, koja je doZzivjela djelomic¢ne
izmjene tijekom vremena i jo§ se koristi u razli¢itim ina¢icama, smatra se jednim od prvih
pokusaja definiranja internacionalizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja. Ipak, pojam
internacionalizacije i dalje intrigira istrazivace te ih potic¢e na traZzenje drugih, novih elemenata

1 pojmova kojim se moze definirati ova pojava.
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Tijekom devedesetih godina 20. stoljeta neke od pionirskih pokuSaja analize i
istrazivanja internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja, uz Knight, zapoceli su npr.
Peter Scott (Velika Britanija), Maurice Harari (SAD), Hans de Wit (Nizozemska/EAIE%/SAD),
Gary Warner (Kanada), Marjik van der Wende (Nizozemska), Philip G. Altbach (SAD), i dr.
Sukladno tome, pojam internacionalizacije, njezini elementi te organizacijski faktori povezani
s internacionalizacijom pomalo pocinju ulaziti i u sluzbene sveuciliSne dokumente vec¢
devedesetih godina, prvenstveno u SAD-u, Kanadi, Australiji, Velikoj Britaniji i drugim
drzavama koje se mogu ubrojiti medu zemlje tzv. anglosaksonskog kruga. Trend istraZzivanja
internacionalizacije u podru¢ju visokog obrazovanja posebno je bio izrazen i u Nizozemskoyj,
koja je vrlo rano shvatila vaznost internacionalizacije. Stoga, i1 prije nego $to je
internacionalizacija postala bitan element sveuciliSnih agendi, Nizozemska je svoje aktivnosti
posebno usmjerila na jeziéni element uspostavljanjem cjelovitih studijskih programa na
engleskom jeziku. Iniciranjem programa Eramsus 1987. godine, kojim je Europska komisija
pokrenula niz aktivnosti vezanih uz mobilnost i internacionalizaciju, i europski su istrazivaci
znacajnije poceli analizirati koncept internacionalizacije, posebno mobilnosti (npr. Ulrich
Teichler, Njemacka), ¢emu je ubrzo pridruzena i analiza koncepta europeizacije u podrucju
VO-a te medusobnih odnosa izmedu ovih dviju pojmova (uz ve¢ spomenutoga U. Teichlera,

npr. Jiirgen Enders, Nizozemska/Njemacka/Velika Britanija).

Dvijetisuditih, internacionalizacija zajedno s pojmom globalizacije postaje snaznije
prisutna u radovima istraZivaca Sirom svijeta. Uz ve¢ ranije spomenute znanstvenike, o
razli¢itim aspektima i odnosima izmedu globalizacije i internacionalizacije govore npr. Simon
Marginson (Australija), Frans van Vught (Nizozemska), Jeroen Huisman (Nizozemska),
Barbara Kehm (Velika Britanija, Njemacka), 1 dr. Takoder, iako primarno nisu usmjereni na
istrazivanje globalizacije i internacionalizacije, grani¢no Se ovim dvama pojmovima bave i
radovi znanstvenika Cija je analiza usmjerena na npr. modele upravljanja i organizaciju
sveucilidta (npr. Peter Maassen, Johan P. Olsen i Ase Gornitzka (Norveska); Georg Kriicken
(Njemacka), i dr.); analizu EU politika u podrucju visokoga obrazovanja, Bolonjski proces u
globalnom kontekstu i europske integracije (npr. Anne Corbett (Velika Britanija); Guy Neave
(Velika Britanija/Nizozemska/Portugal); Alberto Amaral (Portugal), i dr.); analizu akademske

profesije (npr. Christine Musselin (Francuska); Marek Kwiek (Poljska), i dr.); analizu policy

2 European Association of International Education.
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promjene u podrucju visokoga obrazovanja i sveucilista (npr. Gilberto Capano (Italija); Michael

Dobbins i Kristoph Knill (Njemacka), i dr.); i sl.2

Kako je ve¢ spomenuto, europeizacija u arenu istrazivanja u podrucju visokoga
obrazovanja dolazi tek krajem 20. stoljea, na Sto je prvenstveno utjecalo pokretanje
Bolonjskoga procesa 1999. godine te drugih politika na supranacionalnoj razini (EU razina).
Neki od istrazivaca koji se posebno bave europeizacijom te njezinim odnosom (prvenstveno) s
internacionalizacijom, a tek onda s globalizacijom, su npr. Jiirgen Enders, Ulrich Teichler, Peter

Maassen, Christine Musselin, Guy Neave, Alberto Amaral, lan Bache, i dr.

No, iako je istrazivanje internacionalizacije VO-a kao posebne istrazivacke discipline
zapocelo sredinom osamdesetih godina 20. stoljeca, ideja internacionalizacije u podrucju
visokoga obrazovanja prisutna je od samih pocetaka razvoja sveuciliSta kao institucije.
Srednjovjekovni znanstvenici i studenti putovali su u glavne gradove europskoga kontinenta,
srediSta tadaSnjeg sveuciliSnog Zivota, nadajuci se u njima pronac¢i nova znanja i suradnike (de
Ridder-Symoens, 1992: 280). Srednjovjekovni ‘europski prostor’, definiran zajednickom
religijom i uniformiranim akademskim jezikom, na¢inom poducavanja i provjeravanja znanja
(Neave, 1997: 6), moze se smatrati preteCom danasnjega Europskoga prostora visoke
naobrazbe (European Higher Education Area — EHEA), u kojem je engleski zamijenio latinski
jezik kao svojevrsna lingua franca (De Wit i Hunter, 2015; Altbach, 2014).

Razvoj sveuciliSta kao modernih institucija u 18. 1 19. stoljecu neraskidivo je povezan s
formiranjem nacionalnih drzava (De Wit, 2002: 3-18), a to je vrijeme obiljezeno 1 uvodenjem
nacionalnih jezika u proces poucavanja na sveuciliStima, te opéenito smanjivanjem interesa za

studiranje u inozemstvu.

Nakon svojevrsnog 'mirovanja’ ideje internacionalizacije visokoga obrazovanja,
dvadeseto stoljece, posebno razdoblje izmedu dvaju svjetskih ratova, internacionalizaciju i
mobilnost u podrucju sveuciliSnoga obrazovanja ponovno stavlja u fokus, ¢esto kroz razvoj
razli¢itih soft-power modela, kao $to su npr. osnivanje npr. Deutscher Akademischer
Austrauschdienst (DAAD) u Njemackoj, British Councila u VVelikoj Britaniji i dr. Ovaj je trend
dodatno ojacan nakon zavrSetka Drugog svjetskog rata osnivanjem npr. programa Fulbright u

SAD-u. Poseban zamah internacionalizacija u visokom obrazovanju dobiva tijekom Hladnog

3 Tako se podrugje istrazivanje visokoga obrazovanja, a posebno internacionalizacije i globalizacije u VO-u moZe ubrojiti u
mlade znanstvene discipline, velik je broj autora, posebno u razdoblju od 2005. do danas, objavilo znacajne radove 0
pojedinim aspektima ove Siroke teme.
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rata, kada SAD pokrece programe u podrucju studiranja stranih jezika, Sto predstavlja
svojevrsnu tehnicku pomo¢ u izgradnji kapaciteta europskih drzava koje se razvijaju nakon

zavrSetka Drugog svjetskog rata (De Wit i Hunter, 2015).

Europa internacionalizaciju u podru¢ju VO-a snaznije pocCinje poticati nakon 1970., da
bi svoj pravi zamah dobila kroz program Erasmus pokrenut u osamdesetima te program
Socrates, koji su prvenstveno bili usmjereni na suradnju koja se ostvaruje kroz razmjenu
studenata i nastavnika, stvaranje zajedniCkih kurikula (joint curriculum) i pokretanje

zajednickih istrazivackih projekata (De Wit i Hunter, 2015).

Ulaskom u 21. stolje¢e internacionalna dimenzija visokog obrazovanja postaje jo$
vaznija, te istovremeno i sve kompleksnija (Knight, 2008; Luiten-Lub, 2007). Tome je svakako
doprinijela i ekonomska i financijska kriza koja je Europu zahvatila tijekom 2007. i 2008.
godine, $to predstavlja vazan oblik pritiska na europska javna sveucilista. Uslijed krize, doslo
je do znafajnijeg smanjivanja razine javnog financiranja visokoga obrazovanja i javnih
sveuciliSta u europskim drzavama, ali i do daljnjih izmjene same paradigme visokoga
obrazovanja, a odrednice europske politike u ovome podrucju jos su se snaznije pocele vezivati
s ekonomskom dimenzijom i potrebama trzista rada, ¢cime Se sve vise prihvacaju obiljezja VO-
a koje su karakteristi¢éna za anglosaksonske drZave. Javna sveuciliSta stoga su se strateski
morala snaznije usmjeriti prema novim izvorima financiranja, u ¢emu vaznu ulogu imaju 1

internacionalne aktivnosti.

Jane Knight jo$ je 1993. godine internacionalizaciju u podrucju visokoga obrazovanja
definirala kao ‘proces integriranja internacionalne dimenzije u poucavanje, istrazivanje i
servisne funkcije neke visokoobrazovne institucije’ (Knight, 1993). Ova definicija Cesto je
citirana, a kako je ve¢ istaknuto, tijekom viSe od dva desetljeca koriStenja, dozivjela je i
odredene izmjene i dopune, kako od drugih autora, tako i od same Jane Knight. Tako npr. u
jednoj od sljede¢ih inacica, drugi dio svoje definicije Knight Siri na formulaciju:
'...internacionalne dimenzije u poducavanje/ucenje, istrazivanje i servisne funkcije sveucilista
i visoke Skole', te pritom objas$njava da formulaciju 'internacionalna dimenzija' shvaca kao
"perspektivu, aktivnost ili servis koji uvodi ili integrira internacionalni/interkulturalni/globalni
pogled u glavne funkcije visokoobrazovne institucije' (Knight, 1994). Nadalje, u svom radu iz
2003. Knight je ovu definiciju djelomi¢no preoblikovala na sljedeéi nacin: ‘internacionalizacija

je na nacionalnoj, sektorskoj i institucionalnoj razini definirana kao proces integriranja
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internacionalne, interkulturalne ili globalne dimenzije u svrhu, funkciju i ponudu visokoga

obrazovanja.'

Jednu od inacica definicije Knight predstavlja i definicija koju je krajem 2015. godine
predstavio Hans se Wit sa suradnicima®. Rije¢ je o definiciji koja internacionalizaciju u
podrucju visokoga obrazovanja opisuje kao 'namjeran proces integriranja internacionalne,
interkulturalne ili globalne dimenzije u svrhu, funkciju i ponudu visokoga obrazovanja, kako bi
se povecala kvaliteta obrazovanja i istraZivanja za sve studente i zaposlenike, te kako bi se dao

znacajan doprinos drustvu.’

Iako se definicija Jane Knight uglavnom smatra pionirskim pokuSajem definiranja
internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja, pojedini istraziva¢i osamdesetih i
devedesetih su godina pokusali ponuditi i malo drugacije definicije. Tako npr. definicija Aruma
I Van de Watera (1992; u Knight, 1994) internacionalizaciju shvaéa kao 'visestruke aktivnosti,
programe i servise koji su dio internacionalnih studija, medunarodnu razmjenu u podrucju
obrazovanja te tehnicku suradnju.’ Ova se definicija temelji na elementima koje je godinama
prije uspostavio Maurice Harari (1972; u Knight, 1994), a rijec je o internacionalnom sadrzaju
kurikula, internacionalnom kretanju znanstvenika i studenata koji su povezani uz obucavanje i
istrazivanje te internacionalnoj tehnickoj podrSci i programima suradnje. Ova je definicija
dozivjela mnogo kritika, izmedu ostalih, i Hansa de Wita, koji je ve¢ 1993. smatrao da je
'previse americki-orijentirana i... 'preretoricka’ za istraZivace i prakticare u podrucju
internacionalizacije’ (de Wit, 1993; u Knight, 1994). Harari je pak ve¢ 1989. tvrdio da pojam
internacionalnog obrazovanja 'mora obuhvatiti ne samo kurikulum, internacionalnu razmjenu
znanstvenika i studenata, razlicite programe suradnje sa Sirom zajednicom, obucavanje i sirok
raspon razlicitih administrativnih servisa... nego i predanost, stavove, globalnu svijest,
orijentaciju i dimenziju koji nadilaze instituciju i oblikuju njezine vrijednosti' (Harari, 1989; u
Knight, 1994).

Suprotno ‘procesno' usmjerenoj definiciji Jane Knight, drugaciju definiciju pojma
internacionalizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja, vise usmjerenu prema aktivnostima,
desetak godina kasnije donio je njemacki istraziva¢ Ulrich Teichler (2004).
'Internacionalizacija nastoji naglasiti povecanje prekogranicnih aktivnosti medu vise ili manje

postojanim nacionalnim sustavima visokog obrazovanja, a cesto se o njoj govori u kontekstu

4 Vidi: https://www.eaie.org/blog/whats-in-a-name-refocusing-internationalisation-of-higher-education/.
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fizicke mobilnosti, akademske suradnje i transfera akademskog znanja, kao i medunarodnog
obrazovanja." (Teichler, 2004). S druge strane, za Van der Wende (1997: 19),
internacionalizacija ‘ukljucuje svaki sistemski, odrziv napor kojim se visoko obrazovanje zZeli
uciniti vise osjetljivim na zahtjeve i izazove vezane uz globalizaciju drustva, ekonomiju i trzista

rada’.

Iz svega iznesenoga moguce je zakljuciti kako se osnovna definicija internacionalizacije
Jane Knight, iako vrlo citirana i ¢esto koriStena, zbog razli¢itih inacica i dopuna, ne moze
smatrati jedinom opce prihvacenom definicijom ovoga pojma u literaturi. Istovremeno, kada se
kompariraju sva tri pojma — globalizacija, internacionalizacija i europeizacija u podrucju
visokog obrazovanja, definicija internacionalizacije u literaturi ipak ima 'naj¢is¢u' poziciju jer
donosi osnovni set pojmova i elemenata koji su Siroko prihvaceni medu istraziva¢ima pa se uz
razli¢ite inacice ipak u odredenoj mjeri moze koristiti u podrucju istrazivanja
internacionalizacije VO-a. Tome u prilog govore i rezultati delfi istrazivanja koje je provedeno

u okviru ovoga doktorskoga rada, sto se detaljno opisuje u sljede¢em poglavlju.

Dakle, prvotno kreirana definicija internacionalizacije Jane Knight, ipak je prezivjela
test vremena u razliitim ina¢icama 1 istrazivanjima, uz dodatak novih elemenata i pojmova.
Suprotno tome, definicije globalizacije 1 europeizacije nisu dozivjele takvu sudbinu, znatno su
raznorodnije i difuznije te u literaturi pojavljuju u razli¢itim oblicima — ¢e$¢e kao opisi

pojmova, a manje kao definicije.

Kako bi se dobio samo osnovni uvid u raspon razlicitosti definicija globalizacije u podrucju
visokoga obrazovanja, ovdje ¢e se navesti samo nekoliko primjera autora koji su prethodno
citirani.

U visokom obrazovanju, globalizacija je 'pozicionirana kao dio okruzenja u kojem
internacionalna dimenzija visokog obrazovanja postaje sve vaznija' (Knight, J.: 2004: 8), te se
moze povezati 's kompeticijom i trZiSnim upraviljanjem, transnacionalnim obrazovanjem i
komercijalnim transferom znanja' (Teichler, 2004: 7; prema El-Khawas, 1994; Lenn, 1999;
Middlehurst, 2000; Sedlak, 2001). Globalizacija pretpostavlja da 'poimanje granica i
nacionalnih sustava moze biti znatno promijenjeno ili da oni ¢ak mogu nestati’ (Ibid.). Prema
Van der Wende (2001b: 253), globalizacija se 'opcenito povezuje s procesima povecane
konvergencije i meduovisnosti ekonomije te liberalizacije trgovine i trZista... takoder,
prepoznata je i kulturalna komponenta globalizacije, pri cemu se istovremeno ohrabruje

uspostaviljanje (uglavnom zapadnjacke) globalne-brand-kulture, kao i Sirenje domacih

23



tradicija’. Altbach (2006: 123) globalizaciju shvaca kao 'Siroke ekonomske, tehnoloske i
znanstvene trendove Kkoji izravno i uglavnom neizbjezno utjecu na visoko obrazovanje u

suvremenom svijetu’.

Situacija u literaturi postaje ¢ak i snaznije disperzirana kada se pogleda kako istrazivaci
definiraju  europeizaciju.  'Europeizacija  sadrzi  procese  konstrukcije,  difuzije,
institucionalizacije formalnih pravila, procedura, policy paradigmi, stilova i nacina djelovanja.
To je proces rada na politikama u kojima se najcescée implementiraju EU politike u nacionalnim
drzavama, ali je prisutno i prenosenje nacionalnih politika na europsku razinu ili dinamika
kojima europske drzave neposredno suraduju... europeizacijom Europa postaje ,,gramatika
domacih politickih aktivnosti ' (Radaelli, 2006, prema Ziljak, 2009: 8). Za Van der Wende
(2004: 10), europeizacija 'predstavlja fenomen internacionalizacije na ,, regionalnoj“ skali', a
prema Teichleru (2004: 7), europeizacija je 'regionalna verzija i internacionalizacije i
globalizacije', obi¢no se ‘odnosi na suradnju i mobilnost... a takoder pokriva i pitanja kao sto

su integracija, konvergencija konteksta, struktura i sadrzaja ili segmentiranja regija u svijetu'.

Na temelju ovih nekoliko primjera, te na temelju dubinske analize literature, moguce je
zakljuciti kako u opisivanju ili definiranju internacionalizacije, globalizacije i europeizacije u
podru¢ju visokoga obrazovanja, ili pak u stvaranju opcih definicija ovih triju pojmova,
istrazivaci koriste Siroku paletu razli¢itih izraza: proces, aktivnost, kontekst, koncept, dimenzija,
okvir, napor, okruzenje, odgovor, model, posrednik promjene, fenomen, faktor, alat, suradnja,
kompeticija, transfer akademskog znanja, itd. Takoder, kako pokazuje Tablica s definicijama u
Apendixu ovoga doktorskoga rada (PRILOG 3), vrlo je mali broj istraZivaca pokuSao povezati
definicije i konceptualizaciju ovih triju pojmova u podru¢ju VO-a s njihovim opéim
definicijama (npr. Teichler, Van der Wende, Enders). Situacija postaje jo§ kompleksnija kada
se trazenju definicija pridoda i1 Zelja da se ovi pojmovi empirijski istraze, uz koristenje nekih

indikatora i pokazatelja.

Paralelno s ovom disperzijom u literaturi, uvidom u razli¢ite dokumente visokoobrazovnih
institucija, posebno sveudiliSta, moguce je zakljuciti da su VO institucije tradicionalno
primarno okrenute konceptu internacionalizacije, a tek onda globalizaciji, dok se europeizacija

najéescée promatra kroz prizmu provedbe Bolonjskog procesa.

S obzirom da istrazivanje globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju
visokoga obrazovanja predstavlja vrlo mladu znanstvenu disciplinu, ¢iji poceci seZu u

osamdesete godine 20. stoljeca, u nastavku ovoga poglavlja pokusat ¢e se na temelju koristenja
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nekih politoloskih koncepata, posebno analize javnih politika, te koncepata iz drugih
znanstvenih podrucja (npr. organizacijska znanost, sociologija i dr.) pronaéi najbolji teorijski
pristup za provedbu empirijskoga istrazivanja predvidenoga ovim doktorskim radom, za Sto je

prvi preduvjet definiranje, odnosno operacionalizacija pojmova koji se istrazuju.

Ako prihvatimo stav Knight (2003b: 2), prema kojem je 'u procesu razvijanja definicije
Jjako vazno u obzir uzeti njezinu primjenu na razlicite drzave, kulture i obrazovne sustave.', U
analizi razli¢itih definicija, 1 to ne samo internacionalizacije, nego i globalizacije i europeizacije
u podrucju visokog obrazovanja, u sljedec¢em ¢e se dijelu teksta ispitati na koji je na¢in moguce
integrirati znanje o administrativnim tradicijama drzava u ovo istrazivanje. Stoga ¢e se na
temelju pristupa Cetiriju razli¢itih administrativnih tradicija koji je razvio Guy Peters pokusati

identificirati razlike u definicijama i konceptima triju pojmova u literaturi.

Osnovna Petersova (2000)° kategorizacija razlikuje etiri tipa drzavnih tradicija:
anglosaksonsku (minimalna drzava), kontinentalno europsku — germansku (organska drzava),
kontinentalno europsku — francusku (napoleonska drzava) i skandinavsku (kombinacija
anglosaksonske i germanske tradicije). Painter i Peters (2010) dodatno su razvili tipologiju
administrativnih tradicija drzava dodaju¢i joj dodatnih pet tipova: latinskoamericki,

postkolonijalno juznoazijski i africki, isto¢noazijski, sovjetski i islamski.

Prema Petersu (2000), postoji najmanje dvije grupe vrijednosti koje mogu imati vaznu
ulogu u procesu neke administrativne reforme: prva je vezana uz definiranje koje su reforme
kompatibilne s politiCkim sustavom neke drzave; a druga je suptilnija i odnosi se na samu
interpretaciju reformskog procesa te trazi paZljivije ispitivanje pojedinih konceptualnih i1
ideoloskih interpretacija neke reforme. IstiCué¢i kako ova tipologija 'ne slijedi niti jednu
klasifikacijsku logiku, nego kombinira geografske, povijesne i kulturne razloge... te predstavija
refleksiju administrativnih tradicija koja je multidimenzionalna’, Painter i Peters (2010)
zakljucuju kako ovaj koncept treba dodatno osnaZiti kroz provedbu empirijskih istraZivanja.
Ipak, smatraju da se osnovna Petersova klasifikacija sa Cetiri osnovna tipa, koja je dodatno
osnazena analizom nekoliko razli¢itih reformskih procesa (2000) u razli¢itim nacionalnim
sustavima, ipak s veCom sigurno$c¢u moze primjenjivati u analizi administrativnih tradicija

drzava i njihove uloge u provedbi nekih reformski procesa i/ili politika.

5Vidi:
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTPUBLICSECTORANDGOVERNANCE/Q,,print:Y~isCURL
:Y~contentMDK:20134002~pagePK:210058~piPK:210062~theSitePK:286305,00.html.
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Prema Petersu (2000), anglosaksonska (pojavljuje se u inacici 'angloamericka' u kasnijim
radovima) administrativna tradicija karakteristicna je za Veliku Britaniju, Irsku, SAD,
Australiju, Kanadu (engleski dio) i Novi Zeland; kontinentalno europska — francuska (poznata
i u inadici 'mapoleonska') za Francusku, te u svojoj jugoistotnoj varijanti, za Spanjolsku,
Portugal, Italiju i Grcku; kontinentalno europska — germanska za Njemacku, Austriju,
Svicarsku i Nizozemsku; a skandinavska ili nordijska za Dansku, Svedsku, Norvesku i Finsku.
Najveca razlika izmedu anglosaksonske i kontinentalno europskih tradicija nalazi se u poimanju
drzave — 1 dok u anglosaksonskom tipu drzava kao takva ne postoji u smislu tzv. pravne osobe,
nego se govori o vladama ili vladinim uredima te njihovim politikama, u kontinentalno
europskom tipu drzava se smatra posebnim, krovnim entitetom, glavnim kreatorom politika i
reformskih procesa, koji kroz sklapanje ugovora s razlicitim subjektima, npr. regijama,
zajednicama, sveuciliStima i sl., definira elemente njihove provedbe. Pritom, drzava u
germanskom tipu administrativne tradicije ima snazniju poziciju nego u francuskom, jer iako
je vlada podijeljena u razli¢ite agencije i urede, autoritet drzave ne smatra se djeljivim (Peters,
2000). U francuskom tipu, na temelju javnog zakona, djelovanje drzavne administracije temelji
se na kompleksnoj hijerarhiji provedbe razli¢itih zakonskih akata, propisa i regulativa. U
germanskom tipu smatra se da javni sluzbenici posjeduju kapacitete i pravo da oblikuju javni
interes. Takoder, razliCitost germanskog u odnosu na francuski tip ocituje se i kroz federalni
ustroj te visoku razinu horizontalne diferencijacije administrativnih struktura (Painter i Peters,
2010). Skandinavski tip pak kombinira germanski pristup entitetu drZzave sa snaZnom
usmjerenoS¢u prema konceptu drzave blagostanja, koja se temelji na demokratskoj i

komunitaristi¢koj tradiciji.

Kako istice Peters, tipologija razli¢itih administrativnih tradicija drzave po€iva na ideji da
'naizgled slicni reformski procesi mogu imati razlicita znacenja i razlicite perspektive
uspjesnosti kada se primjene u drzavama s razlicitim administrativnim tradicijama... jer
vrijednosti i uvjerenja, uronjeni u drzavne strukture, predstavljaju glavne utjecaje koji odreduju
nacin na koji drzava i njezini dijelovi funkcioniraju' (Ashford, 1986; Immergut, 1992; u Peters,
2000). Sukladno tome, 'razumijevanje ovih razlicitosti mogu nam pomoci u razumijevanju zasto
su neki reformski procesi bili uspjesniji u nekom drzavnom uredenju. Specificne
administrativne tradicije niti su neophodne niti dostatne za uspjeh neke reforme... no mogu

uspjeh uciniti vjerojatnijim." (Peters, 2000).
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U Tablici 1 predstavljene su razliCite karakteristike ovih Cetiriju tipova administrativnih

tradicija.

Tablica 1: Klju¢ne znacajke zapadnih Cetiriju drZavnih administrativnih tradicija
(izvor: Painter i Peters, 2010: 20)%

VB: unitarizam s
‘lokalnom
samoupravom’;
SAD: savezna drzava

republika’; hijerarhijska
i decentralizirana
(Spanjolska: djelomiéni
federalizam)

anglo-americ¢ka napoleonska germanska skandinavska
Pravna osnova za ne da da da
"drzavu"
Drzava i drustvo pluralisticko intervencionisticko organsko organsko / drzava
blagostanja / ‘otvorena
vlada’
Organizacija vlasti ‘ograni¢ena vlada’; nedjeljiva ‘jakobinska integrirana; decentralizirana kroz

kooperativni
federalizam i povezana
koordinacija

administrativnu i/ili
politicku
decentralizaciju

Javna (drzavna)
sluzba

VB: vrlo visok status,
jedinstven, neutralan,
stalan;

SAD: ‘ujedinjena
republika’

Francuska: vrlo visok
status, trajan,
specijalizirano elitisticko
obrazovanje;
segmentirani
(Juzna Europa: nizi
status, politiziran)

vrlo visok status, stalna,
propisana obuka; vise
razine stalne, ali je i
otvoren za izbor izvan
postojecih struktura

Visok status;
profesionaliziran,
nepolitiziran (Svedska:
segmentiran i
decentraliziran)

Drzave

Velika Britanija, Irska,
SAD, Australija,
Kanada (engleski dio),
Novi Zeland

Francuska, Spanjolska
Portugal, Italija, Gr¢ka,
Belgija

Njemacka, Austrija,
Svicarska, Nizozemska

Svedska, Norveska,
Danska, Finska

Uzimajudi u obzir ovo objasnjenje, ¢ini se da je razli¢itost pristupa internacionalizaciji, a

potom i globalizaciji i europeizaciji u podruc¢ju VO-a, pa i samo definiranje ovih pojmova te
procesa koji se uz njih vezuju, moguce vezivati upravo s razli¢itostima tradicija 1 vrijednostima
drzava, pa tako i onih administrativnih. Analogno tome, obiljezja pojedinih drzavnih tradicija
mogu se pokusSati koristiti 1 u kontekstu istraZivanja specifi¢nih strategija i strateSkih odrednica
internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja te provedbi specifi¢nih politika u ovom
podrucju, ali i za razumijevanje pojedinih specifi¢nosti konceptualizacije 1 definiranja

globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podru¢ju VO-a.

Ako prihvatimo stajaliste Knight (2003b: 2) prema kojem 'definicija moze oblikovati
politike... a praksa moze utjecati na definicije i politike', onda je kroz razli¢itost definiranja
internacionalizacije, globalizacije i europeizacije VO-a u literaturi, moguce pokusati

identificirati slicne obrasce u konceptima razliitih istrazivaca. Ovakav pristup moze u

6 painter, M., & Peters, B. G. (2010) Administrative traditions in comparative perspective: Families, groups and hybrids, In
Tradition and public administration (pp. 19-30), Palgrave Macmillan, London.
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sljede¢em koraku posluziti kao osnova za pokusaj mapiranja pojedinih $kola istraziva¢a u ovom

podrudju.

U cetirima tablicama koje slijede donose se pregledi razlicitih definicija 1 konceptualizacije
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju VO-a ovisno o drzavama i
razli¢itim tipovima administrativnih tradicija u kojima djeluju istrazivaci. Takoder, ako se
internacionalizacija shvati kao reforma u kontekstu spremnosti neke drzave da se otvori samoj
ideji internacionalizacije te razvije specifi¢ne oblike i aktivnosti u ovom podrucju, $to onda
utjeCe 1 na specifiCan nacin njezinoga definiranja i kontekstualizacije, vaznu ulogu u tom
cijelom procesu svakako mogu imati, u skladu s Petersovom tipologijom (2000),
kompatibilnost s politickim sustavom i tradicijom neke drzave (Sto ukljucuje i administrativnu

tradiciju) te ideoloske interpretacije neke reforme/politike.

Promjene u globalnom kontekstu koje su u podru¢ju visokoga obrazovanja nastupile u
posljednjih dvadesetak godina od sveudilista traze brzu prilagodbu na nove okolnosti u
njihovom okruzenju (Luijten-Lub, 2007; HEIGLO projekt, 2005). Jedan od odgovora na ove
promjene moze biti stvaranje i provedba specificnih politika internacionalizacije, bilo na
institucionalnoj ili nacionalnoj razini u razli¢itim sektorima. Odabir specifi¢nih aktivnosti,
strategija i1 politika u podrucju internacionalizacije stoga znacajno mogu ovisiti tradiciji, kulturi
i povijesti drzave, ali i o administrativnoj tradiciji specifi¢ne institucije/drzave/regije, i Sl. S
njima, u konceptualizaciju, a samim time i u kreiranje strategija i politika, ulaze i specificne
vrijednosti, kontekst, povijesna obiljezja i uvjerenja koji su karakteristi¢ni za neko drustvo i
drzavu, odnosno cjelokupna tradicija pojedine drzave. Sukladno tome, konceptualizacija
sveuciliSnih 1 nacionalnih strategija u podrucju internacionalizacije, kao i cjelokupni pogled na
samu ideju internacionalizacije i aktivnosti koje se provode u medunarodnom kontekstu, mogu

varirati u drzavama s razlicitim tradicijama, pa tako i s razli¢itim administrativnim tradicijama.

Osnovnom analizom definicija prezentiranih u Tablici 2 vidljivo je da su istrazivaci koji
dolaze iz drZzava s anglosaksonskom tradicijom ili u njima djeluju veéi broj godina primarno
usmjereni na analizu i konceptualizaciju pojmova globalizacije i internacionalizacije u podruc¢ju
visokoga obrazovanja. U svojim radovima, oni nisu zainteresirani za konceptualizaciju
europeizacije, Sto se moze povezivati s ¢injenicom da vedina istrazivaca koji se bave ovim
podrucjem, europeizaciju smatra nekim 'vidom globalizacije na regionalnoj razini' (npr.
Marginson 1 Van der Wende, 2006). Sukladno tome, europeizacija se smatra necim §to je
moguce vezivati isklju¢ivo za prostor Europe 1 EU, premda se pokazalo da novija istrazivanja
ne mogu negirati Cinjenicu kako je upravo politika europeizacije u podrucju visokoga
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obrazovanja (najviSe Bolonjski proces) postala specifi¢ni know how za neke manje razvijene

regije svijeta (Azija, Afrika) te viSe nije ograni¢ena samo na europski kontinent i podrucje EU-

a.

Tablica 2: Pregled definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrudju visokoga obrazovanja

prema autorima iz drZava s anglosaksonskom administrativnom tradicijom

DEFINICIJE U PODRUCJU

(VELIKA BRITANIJA)

objekti, cak i zZrtve tih procesa,
a dijelom subjekti ili kljucni
posrednici globalizacije’
(1998: 122)°

VISOKOGA GLOBALIZACIJA EUROPEIZACIJA INTERNACIONALIZACIJA
OBRAZOVANJA
'pozicionirana kao dio 'proces integriranja
okruzenja u kojem internacionalne dimenzije u
internacionalna dimenzija poucavanje, istraZivanje i
Jane Knight visokoga obrazovanja postaje servisne funkcije neke
(KANADA) sve vaznija te se znacajno visokoobrazovne institucije
mijenja' (2004: 8)! (1994: 7)?
‘stvarnost koja je oblikovana ‘definira se kao niz razlicitih
sve viSe integriranim svjetskim politika i programa koje
gospodarstvom, novom sveucilista i viade
informacijskom i implementiraju kako bi
komunikacijskom tehnologijom, odgovorili na globalizaciju’
pojavom medunarodne mreze (Altbach, Reisberg, Rumbley,
znanja, ulogom engleskoga 2009: 7)°
Philip Altbach jezika i drugih silama koje su
(SAD) izvan kontrole akademskih
institucija’ (Altbach, Reisberg,
Rumbley, 2009: ii)®
‘ekonomske, politicke i
drustvene (socijetalne) snage
koje guraju visoko obrazovanje
21. stoljeca prema vecem
medunarodnom sudjelovanju’
(Altbach i Knight, 2007: 290)*
‘nisu sva sveucilista (osobito) i internacionalizacija
internacionalna, ali su sva i globalizacija su kompleksni
podlozna istim procesima fenomeni s mnogo niti... a
Peter Scott globalizacije - djelomicno kao razlika izmedu

internacionalizacije i
globalizacije, iako je
sugestivna, ne moze se smatrati
kategoricnom. Preklapaju se i
ispreplicu na sve nacine.'
(Scott, 2006: 14)"

Simon Marginson
(AUSTRALIJA / VELIKA
BRITANIJA)

— suautorstvo s Marjik van
der Wende (Nizozemska)

‘djelomicno "uklanjanje"
visokoobrazovnih institucija iz
nacionalnih i konteksta
nacionalnih vlada (Marginson i
Van der Wende, 206: 22)®
‘globalizacija nije jedinstven ili
univerzalni fenomen.
Nijansirana je ovisno o
podrucju (lokalno podrucje,
nacija, svjetska regija), jeziku
(jezicima) koji se koriste, te
akademskoj kulturi, a
pojavljuje se na razlicite
nacine, ovisno o vrsti
institucije.  (Marginson i Van
der Wende, 2006: 4)°

‘europeizacija u visokom
obrazovanju, koja je zapocela s
internacionalizacijom i koja je
s njom i dalje poduprta, dovela
je do forme globalizacije na
regionalnoj razini s
posljedicama koje se tek
trebaju potpuno ocitovati'
(Marginson i Van der Wende,
2006: 10)™°

‘internacionalizacija se u
doslovnom smislu shvaca kao
nesto izmedu nacija. Pojam se
odnosi na bilo koji
prekogranicni odnos izmedu
drzava ili izmedu pojedinacnih
institucija smjestenih unutar
razlicitih nacionalnih sustava'
(Marginson i Van der Wende,
2006: 9)**

*Izvori:

8(1), 5-31

1 Knight, J. (2004) Internationalization remodeled: definition, approaches and rationales, Journal of Studies in International Education,

2Knight, J. (1994) Internationalization: elements and checkpoints, Canadian Bureau for International Education, Ottawa

Tablica 2 nastavlja se na sljedecoj stranici.

29



Nastavak Tablice 2 s prethodne stranice:

3 Altbach, P. G., Reisherg, L., Rumbley, L. E. (2009) Trends in global higher education: Tracking an academic revolution, A Report
Prepared for the UNESCO 2009 World Conference on Higher Education, dostupno na:
http://www.unesco.org/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/ED/ED/pdf/WCHE_2009/1745 trend_final-rep_ ES FP_090617a.pdf

4 Altbach, P., Knight, J. (2007) The Internationalisation of Higher Education: Motivations and Realities, Journal of Studies in
International Education, Vol. 11, No. 3/4, Fall/Winter, pp. 290-305

5 Altbach, P. G., Reisherg, L., Rumbley, L. E. (2009) Trends in global higher education: Tracking an academic revolution, A Report
Prepared for the UNESCO 2009 World Conference on Higher Education, dostupno na:
http://www.unesco.org/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/ED/ED/pdf/WCHE_2009/1745 trend_final-rep ES FP_090617a.pdf

6 Scott, P. (Ed.). (1998) The globalization of higher education, Buckingham/Philadelpia: PA: Society for Research into Higher Education
& Open University Press

" Scott, P. (2006) The Global Dimension: Internationalising Higher Education, In: Barbara Khem,Hans de Wit (eds.).
Internationalization in Higher Education: European Responses to the Global Perspective. Amsterdam: European Association for
International Education and the European Higher Education Society.

8 Marginson, S., Van der Wende, M. (2006) Globalisation and higher education [draft #2b, 12 September 2006, prepared for OECD],
dostupno na: https://www.oecd.org/edu/research/37552729.pdf

° Ibid.

10 |bid.

* Ibid.

Nadalje, analizom prezentiranih podataka u Tablici 2 vidljivo je kako se jednim od
pionira istrazivanja globalizacije u podru¢ju VO-a, najviSe analiziranjem veza izmedu
globalizacije 1 sveucilista, moze smatrati Peter Scott (1998), dok kao §to je prethodno istaknuto,
ova titula u podrucju istraZivanja internacionalizacije pripada Jane Knight. Takoder, analizom
je moguce dobiti uvid u disperziranost definicija te zakljuciti kako je manje rijec¢ o definicijama
kojima je cilj posluziti za nuznu operacionalizaciju u provedbi empirijskih istrazivanja, nego je
viSe rije¢ o opisima 1 oslikavanju pojedinih  utjecaja  globalizacije na
sveuciliSta/visokoobrazovne 1/ili akademske institucije. S druge strane, kada se govori o
internacionalizaciji, Altbach, Reisberg, Rumbley (2009) povezuju ju s 'razlicitim politikama i
programima koje sveucilista i viade implementiraju kako bi odgovorili na globalizaciju’, dok
npr. drugi govore o ‘odnosima izmedu drzava ili izmedu pojedinacnih institucija smjestenih

unutar razlicitih nacionalnih sustava' (Marginson i Van der Wende, 2006).

Suprotno istraziva¢ima iz drzava s anglosaksonskom tradicijom, oni istrazivaci Koji
dolaze ili su viSe godina djelovali u drzavama s germanskom tradicijom, usmjereni su na
proucavanje svih triju pojmova. Takoder, u konceptualizaciji ovih istrazivaca moguce je uociti
ne samo pokusaj definiranja 1 opisivanja globalizacije, internacionalizacije i globalizacije u
podrucju visokoga obrazovanja, nego i njihovih medusobnih utjecaja i odnosa. Tablica u
Apendixu (PRILOG 3) takoder pokazuje da su istrazivaci iz ovoga kruga usmjereni na analizu
veza definicija ovih triju pojmova u podru¢ju VO-a s njihovim opéim definicijama. Takoder,
Tablica 3 daje uvid i u ¢injenicu da su, s obzirom na podrucje svoga istrazivanja, znanstvenici
koji se bave analizom odnosa i konceptualizacije ovih triju pojmova u podru¢ju visokoga

obrazovanja i sami izrazito internacionalni, medusobno povezani kroz suradnju istrazivackih
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centara u kojima djeluju te sudjelovanjem u medunarodnim projektima i ekspertnim radom za

medunarodne institucije (npr. OECD, EAIE, Europska komisija, Svjetska banka, i dr.), zbog

¢ega je vrlo tesko u analizi i razlikovanju definicija koristiti se samo geografskim i tradicijskim

elementima. Posebno se to odnosi na nizozemske istrazivace, u ¢ijoj se konceptualizaciji ovih

pojmova vrlo Cesto moze uociti znacajna bliskost sa stavovima znanstvenika koji dolaze iz

anglosaksonskog kruga drzava i tradicije.

Tablica 3: Pregled definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrudju visokoga obrazovanja
prema autorima iz drZava s kontinentalno europskom — germanskom administrativhom tradicijom

DEFINICIJE U PODRUCJU
VISOKOGA
OBRAZOVANJA

GLOBALIZACIJA

EUROPEIZACIJA

INTERNACIONALIZACIJA

Ulrich Teichler
(NJEMACKA)

'pretpostavlja da poimanje
granica i nacionalnih sustava
moze biti znatno promijenjeno
ili da one cak mogu nestati...
moZe se povezati s
kompeticijom i trzisnim
upravljanjem,
transnacionalnim
obrazovanjem i komercijalnim
transferom znanja' (2004: 7)*

‘regionalna verzija i
internacionalizacije i
globalizacije... obicno se
odnosi na suradnju i
mobilnost... a takoder pokriva i
pitanja kao Sto su integracija,
konvergencija konteksta,
struktura i sadrzaja ili
segmentiranja regija u

svijetu’ (2004: 7)?

fizicke mobilnosti, akademske

'sluzi za opisivanje povecanja
medugranicnih aktivnosti medu
viSe ili manje postojanim
nacionalnim sustavima
visokoga obrazovanja, a éesto
se 0 njoj govori u kontekstu

suradnje i transfera
akademskog znanja, kao i
medunarodnog obrazovanja'
(2004: 7)°

Mrjik van der Wende
(NIZOZEMSKA)

'i globalizacija i
internacionalizacija
identificiraju rastuce
medunarodne aktivnosti i
dosege visokoga obrazovanja
[a pritom se]
internacionalizacija moze
smatrati odgovorom na
globalizaciju' (2001: 253)*

'predstavlja fenomen
internacionalizacije na

, regionalnoj “ skali... a njezina
poveznica s globalizacijom
sastoji se od cinjenice da i

ova regionalna suradnja

mora povecati globalnu
kompetitivnost cijele europske
regije’ (2004: 10)°

‘ukljucuje svaki sistemski,
odrziv napor kojim se visoko
obrazovanje Zeli uciniti vise
osjetljivim na zahtjeve i izazove
vezane uz globalizaciju
drustva, ekonomiju i trzista
rada’ (1997: 19)°

Hans de Wit
(NIZOZEMSKA / SAD)

'postoji tendencija da se
internacionalizacija vidi kao
nesto' dobro', a globalizacija
kao nesto 'zlo'. Za
internacionalizaciju se tvrdi da
je posljednja crta obrane za
humanisticke ideje protiv
svijeta Cistih ekonomskih
koristi, Sto predstavlja pojam
globalizacije.' (Brandenburg i
de Wit, 2010: 16)”
‘globalizacija ignorira
Cinjenicu da se aktivnosti koje
su vise povezane s konceptom
globalizacije (visoko
obrazovanje kao trgovacka
roba) sve vise provode pod
zastavom internacionalizacije'
(2010: 10)®

internacionalizacija
europskoga obrazovanja u
smislu pozitivnoga razvoja:
eksplicitnija, koordinirana,
interaktivna i proaktivnija; vise
strateski usmjerena na
multilateralna partnerstva;
stalna profesionalizacija; s
vecim _fokusom na svijet izvan
Europe, vise je paznje
posveceno internacionalizaciji
kurikula; i vise paznje prema
osiguravanju kvalitete
internacionalizacije' (2002:
71)°

‘namjeran proces integriranja
internacionalne,
interkulturalne ili globalne
dimenzije u svrhu, funkciju i
ponudu visokoga obrazovanja,
kako bi se povecala kvaliteta
obrazovanja i istraZivanja za
sve studente i zaposlenike, te
kako bi se dao znacajan
doprinos drustvu.’

(de Wit i ostali, 2015)°

Tablica 3 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 3:

DEFINICIJE U PODRUCJU
VISOKOGA
OBRAZOVANJA

GLOBALIZACIJA

EUROPEIZACIJA

INTERNACIONALIZACIJA

Jiirgen Enders
(NIZOZEMSKA /
NJEMACKA / VELIKA
BRITANIJA)

'povezana je s
restrukturiranjem nacionalne
drzave: kroz deregulaciju
pravnih i financijskih kontrola,
otvaranje trzista ili kvazi-
trzista (ukljucujuci i u visokom
obrazovanju) i povecanje
prvenstva ideje konkurencije,
ucinkovitosti i menadzerizma'
(2004 367)

'ne mora biti uniformirani

proces i ne mora nuzno dovesti
do istih ishoda' (2004: 369)*?

‘regionalizacija u visokom
obrazovanju mogla bi se
opisati kao proces povecanja
regionalne suradnje ili cak
integracije pod istim uvjetima
koji ukljucuje medusobnu
suradnju i "horizontalnu"

interakciju na svim razinama ...

dio je procesa globalizacije,
uspostavljanjem suradnje
izmedu susjedima kako bi se
suprotstavio pritisku iz drugih
dijelova svijeta' (2004: 368)*

'kontekst internacionalizacije
bitno se razlikuje od zemlje do
zemlje... jasno je da ekonomska
i politicka mo¢ zemlje, njezina
velicina i geografska pozicija,
njezina dominantna kultura,
kvaliteta i tipicne znacajke
njezinog visokoobrazovnoga
sustava, uloge koju njezin jezik
ima u internacionalnom
kontekstu, te prethodne politike
internacionalizacije moraju biti
uzete u obzir... Ne pred tako
puno godina, mnoge su drzave

imale znacajno razlicite
poglede na meritum i same
mogucnosti
internacionalizacije, a tako je i
danas' (Enders i Fulton, 2002:
8) 14

*1zvori:

1 Teichler, U. (2004) The changing debate on internationalisation of higher education, Higher Education, 48(1), 5-26

2bid.

% Ibid.

4Wende, M. C. v. d. (2001b), Internationalisation policies: about new trends and contrasting paradigms, Higher education policy, 14(3),
249-260

>Wende, M. C. v. d. (2004), Introduction, u On cooperation and competition: national and European policies for the internationalisation
of higher education (J. Huisman & M. C. v. d. Wende, ur.), Bonn: Lemmens

6Wende, M. C. v. d. (1997). Missing links, the relationship between national policies for internationalisation and those for higher
education in general, National policies for internationalisation of higher education in Europe (T. Kélvemark & M. C. v. d. Wende, ur.),
Stockholm: National agency for higher education

"Brandenburg, U., & Wit de, H. 2011. The end of internationalization. International Higher Education, (62): 15-17.

8 De Wit, H. (2010) Internationalisation of Higher Education in Europe and its assessment, trends and issues, NVAO Nederlands-
Vlaamse Accreditatieorganisatie

° De Wit, H. (2002) Internationalization of Higher Education in the United States of America and Europe. A Historical, Comparative,
and Conceptual Analysis, Westport, Connecticut: Greenwood Press.

% Definicija preuzeta iz ¢lanka Fione Hunter objavljenom na sluzbenim stranicama EAIE-a (European Association for International
Education), dostupno na: https://www.eaie.org/blog/whats-in-a-name-refocusing-internationalisation-of-higher-education/

11 Enders, J. (2004) Higher Education, internationalization, and the nation-state: Recent developments and challanges to governance
theory, Higher Education 47: 361-382

12 bid.

3 Ipid.

14 Enders, J., & Fulton, O. (2002) Higher education in a globalising world, International trends and mutual observations.

Ipak, u definicijama iz Tablice 3, za razliku od onih iz Tablice 2, vidljiv je otklon prema
snaznijoj povezanosti pojmova s akademskim vrijednostima (internacionalizacija kao
'posljednja crta obrane za humanisticke ideje protiv svijeta cistih ekonomskih koristi, Sto
predstavlja pojam globalizacije', de Wit, 2010: 10), osiguravanju kvalitete u kontekstu
internacionalizacije (de Wit, 2002: 71), u ¢emu se ve¢ vidi utjecaj EU politika u ovom podrucju,
te uvazavanju razli¢itosti konteksta internacionalizacije (‘ekonomska i politicka mo¢ zemlje,
njezina velicina i geografska pozicija, njezina dominantna kultura, kvaliteta i tipicne znacajke
njezinog visokoobrazovnoga sustava, uloge koju njezin jezik ima u internacionalnom kontekstu,
te prethodne politike internacionalizacije moraju biti uzete u obzir...', Enders i Fulton, 2002:

8). Istovremeno, definicije se bave i propitivanjem povezanosti visokoga obrazovanja s trzistem
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u kontekstu globalizacije te rastom konkurentnosti (Enders, 2004) i kompetitivnosti (Teichler,
2004), $to je manje prisutno u radovima istrazivaca iz drzava koje se ubrajaju u francuski

(napoleonski) tip tradicije.

Definicije predstavljene u Tablici 4 ukazuju da istrazivaci koji dolaze iz drzava s
kontinentalno europskom — francuskom tradicijom cesto pojam globalizacije vezuju uz
ckonomske aspekte, uc¢inkovitost, kompeticiju, neoliberalizam i sl., odnosno uz pojmove Koji

nose malo 'megativniji' predznak nego internacionalizacija, koja se vezuje uz neke politicke i

organizacijske, ali i kulturalne aspekte.

Tablica 4: Pregled definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrudju visokoga obrazovanja
prema autorima iz drZava s kontinentalno europskom — francuskom administrativnom tradicijom

DEFINICIJE U PODRUCJU
VISOKOGA GLOBALIZACIJA EUROPEIZACIJA INTERNACIONALIZACIJA
OBRAZOVANJA
Alberto Amaral 'globalizacija, posebno u 'internacionalizacija pokriva
(PORTUGAL) podrudju visokoga Sirok spektar aktivnosti — neke
obrazovanja, sve se vise su centralne, neke marginalne
razmatra s aspekta ekonomske u odnosu na stupanj
relevantnosti i managerske institucionalnog angazmana
ucinkovitosti' (Amaral i koje zahtijevaju, a takoder
Magalhdes, 2004: 79)* odrazava razlicite
organizacijske modele, od ad
hoc do sustavnih' (Veiga, Rosa,
Amaral, n.d.: 5, u Neave, 2009:
32)?
‘portugalske visokoobrazovne
institucije internacionalizaciju
percipiraju kao set aktivnosti
koje imaju politicke i
kulturoloske motive i razloge'
(Veiga, Rosa, Amaral, 2005:
101)3
Guy Neave ‘globalizacija je jak, moc¢an ‘dinamika iza
(VELIKA BITANIJA/ koncept, jer kao i kompeticija, internacionalizacije moze se
NIZOZEMSKA/PORTUGAL) | siuzi kao bitna poluga za smatrati jed_r]im od -
drustveni 'inZenjering' unutar najznacajnijih procesa koji
nacionalne driave, kao oblikuju suvremenu povijesti
glavno sredstvo za svelgéiliﬁta u Europi' (2009:
legitimiranje neoliberalizma )
kao osnove za svjetski poredak
na kojoj pocivaju odnosi
izmedu nacionalnih drzava'
(2009: 33-34)*

*Izvori:

® Ibid.

1 Amaral, A., & Magalhdes, A. (2004) Epidemiology and the Bologna saga, Higher education, 48(1), 79-100

2 Neave, G. (2009) The Bologna Process as alpha or omega, or, on interpreting history and context as inputs to Bologna, Prague, Berlin
and beyond, in European integration and the governance of higher education and research (pp. 17-58). Springer Netherlands

3Veiga, A., Rosa, M. J., & Amaral, A. (2005) Institutional internationalisation strategies in a context of state inefficiency, On
cooperation and competition II: Institutional responses to internationalisation, Europeanisation and globalisation

“Neave, G. (2009) The Bologna Process as alpha or omega, or, on interpreting history and context as inputs to Bologna, Prague, Berlin
and beyond, in European integration and the governance of higher education and research (pp. 17-58). Springer Netherlands

Iako u literaturi sigurno postoji odredeni broj znanstvenika iz ovog kruga zemalja koji

se bave analizom globalizacije 1/ili internacionalizacije, Cini se da je medu globalno
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najpoznatijim istrazivac¢ima u podru¢ju VO-a vec¢ina njih usmjerena na neka druga istrazivanja
(npr. na analizu Bolonjskog procesa, politike VO-a na europskoj razini, osiguravanje kvalitete
U VO-u, upravljanje VO institucijama, analizu europskih sveucilista, i sl.), u kojima se samo
djelomiéno koriste konceptima globalizacije i/ili internacionalizacije. Cinjenica da u radovima
koji su koriSteni u pripremi Tablice 4, a rije¢ je analizama i istrazivanjima istaknutih
znanstvenika Amarala i Naevea, nisu identificirane definicije europeizacije u podrucju
visokoga obrazovanja, pokazala se vrlo neobi¢nom. No, ovaj uvid moguce je vezivati uz to da
je kroz analizu literature uocCeno cCesto povezivanje Bolonjskog procesa s konceptom

europeizacije.

U Tablici 5 predstavljene su neke od definicija i opisa triju pojmova iz radova i studija

istaknutih istrazivaca u podrucju visokoga obrazovanja iz drzava sa skandinavskom tradicijom.

Tablica 5: Pregled definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju visokoga

obrazovanja prema autorima iz drZava sa skandinavskom administrativnom tradicijom

DEFINICIJE U PODRUCJU

VISOKOGA GLOBALIZACIJA EUROPEIZACIJA INTERNACIONALIZACIJA
OBRAZOVANJA

Peter Maassen '‘Bolonjski proces [smatra se] ‘osim da se internacionalizacija
(NORVESKA) najistaknutijim i najvaznijim tretira kao fenomen za ciju je

meduvladinim
(intergovernmental)
europeizacijskim procesom za
sveucilista’ (Olsen i Maassen,
2007: vi)*

analizu potreban teorijski
razvoj, internacionalizacija se
takoder moze razumjeti kroz
proucavanje nacina na koji
visokoobrazovne institucije
percipiraju i prilagodavaju se
inicijativama, razvoju i politici
u ovom podrucju.’ (Stensaker,
Frolich, Gornitzka i Maassen,
2009: 2)*

Ase Gornitzka, Magnus
Gulbrandsen i Jarle Trondal
(NORVESKA)

‘globalizacija se odnosi na
svjetske fenomene koji svijet
cine medusobno vise
povezanim. Ukljucuje niz
trendova, npr. povecanu
medunarodnu trgovinu i
putovanja, povecanu razmjenu
vrijednosti i informacija uslijed
novih tehnologija (telefon, TV,
internet itd.)' (2003: 24)3

‘odnosi se na
internacionalizaciju unutar
Europe' (2003: 24)*

‘internacionalizacija
istraZivanja, inovacija i
visokoga obrazovanja
podrazumijeva da se granice
nacionalnih drzava sve vise
zaobilaze i postaju manje vazne
za energiju, aktivnosti, interese
i odanost istrazivanja,
studenata, sveucilista,
istrazivackih instituta i tvrtki'
(2003: 24)°

Jens-Christian Smeby
i Jarle Trondal
(NORVESKA)

'globalizacija se cesto smatra
egzogenom i tajanstvenom
silom izvan kontrole vlada'
(2005: 450)°

‘razvoj informacijske i
komunikacijske tehnologije ima
vaznu ulogu u globalizacijskom
trendu jer velicina, brzina i
slozenost informacija sve vise
prodire u svakodnevni zivot
znanstvenika' (2005: 453)°

‘europeizacija predstavlja
politicku dinamiku na
regionalnoj razini

Europe, oznacavajuci manje
vidljivu integraciju dinamike
upravljanja u EU i razlicitih
drzava clanica EU' (2005:
450)8

'op¢i globalizacijski trendovi,
kao i politicke inicijative koje
poticu prekogranicne
akademske kontakte i suradnju
ukazuju da je
internacionalizacija u podrucju
istrazivanja porasla' (2005:
449)°

Tablica 5 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 5:

*1zvori:

*Maassen, P. A., & Olsen, J. P. (Eds.) (2007) University dynamics and European integration (Vol. 4). Dordrecht: Springer

2 Stensaker, B., Frelich, N., Gornitzka A., Maassen P. (2008) Internationalisation of higher education: the gap between national policy -
making and institutional needs, Globalisation, Societies and Education, 6:1, 1-11

% Gornitzka, A., Gulbrandsen, M., & Trondal, J. (2003) Internationalisation of Higher Education and Research. Emerging Patterns of
Transformation, NIFU — Norwegian Institute for Studies in Research and Higher Education

4 bid.

® Ibid.

6 Smeby, J. C., & Trondal, J. (2005) Globalisation or europeanisation? International contact among university staff, Higher Education,
49(4), 449-466

" Ibid.

8 bid.

® Ibid.

Kao 1 na pripremu Tablice 4, i na pripremu Tablice 5 utjecala je Cinjenica da se
odabrani globalno istaknuti istraziva¢i primarno ne bave istrazivanjem globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije VO-a, nego ove pojmove koriste u provedbi svojih
istrazivanja u podru¢jima kao S§to su npr. organizacijske strukture 1 upravljanje
visokoobrazovnim institucijama, odnos izmedu europske i nacionalnih politika VO-a,
organizacijske i policy promjene u podru¢ju VO-a, i sl. Takoder, svi istaknuti istrazivaci
uvrsteni u Tablicu 5. dolaze iz Norveske, $to je velikim dijelom vezano uz Cinjenicu da
sveuciliSta u Oslu 1 Bergenu imaju vrlo dugu tradiciju provedbe istraZivanja u podrucju VO-a,
te da u Oslu djeluje globalno prepoznat Nordic Institute for Studies in Innovation, Research and
Education — NIFU. Definicije globalizacije u podru¢ju VO-a koje koriste istrazivaci iz ovog
kruga zemalja sadrZe elemente koji su svojstveni politickoj znanosti, europeizaciju vezuju uz
Bolonjski proces te meduvladine procese na razini EU, dok se internacionalizacija Cesto
promatra kroz aspekt analize prilagodbe VO institucija na promjene koje donose inicijative i

politike u podrucju internacionalizacije.

Osim uvida u razliCitost konceptualizacije 1 definiranja  globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja medu istraziva¢ima iz
pojedinih krugova drzava s razli¢itim tradicijama, uvidi iz tablica 2-5 dodatno su naglasili i
disperziranost pristupa kojima se oni koriste, ali i veliku heterogenost samog znanstvenog

podrucja VO-a, zbog ¢ega je u daljnjoj analizi nuzno razmotriti njegove osobitosti.

Za Altbacha (2014: 1308), iako podrucje visokoga obrazovanja 'nije akademska
disciplina’ jer analiza i prou¢avanje sveucilista predstavlja ‘interdisicplinarni napor u podrucju
drustvenih znanosti’, ono je ipak tijekom godina postalo 'prepoznatljivo’ te se u odredenim
drzavama razvija kao i svako drugo akademsko podrucje (Ibid.). Ipak, Rumbley i dr. (2014:

1294) isticu da je osim vaZnosti poznavanja veliCine 1 opéega stanja, te same identifikacije
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zajednice koja se bavi istrazivanjem visokoga obrazovanja, vazno identificirati klju¢ne aktere
te istovremeno omoguciti komunikaciju medu istrazivac¢ima globalno, i to ne samo medu onima

koji dolaze iz drzava koje imaju duzu tradiciju u ovome podrucju.

Slijedeci ovu perspektivu, Centar za internacionalno visoko obrazovanje (Center for
International Higher Education — CIHE, Boston College) objavio je 2014. rezultate tree analize
mapiranja istrazivackih centara/instituta koji su primarno fokusirani na istrazivanja, policy
analizu i srodne aktivnosti u podru¢ju VO-a, te postoje¢ih akademskih programa, znanstvenih
asopisa i publikacija u svijetu.” Prema uvidima mapiranja, moguce je govoriti o postojanju
centara i periferija u podruéju istrazivanja VO-a, pri ¢emu se vecina specijaliziranih institucija
uglavnom nalazi u razvijenim drzavama engleskoga govornoga podrucja, za ¢im slijede Kina i
neke zapadnoeuropske drzave (Kehm i Musselin, 2013, u Altbach, 2014). Od ukupno 217
identificiranih centara i instituta u 48 razli¢itih drzava, njih ¢ak 50 nalazi se u SAD-u, 44 u Kini,
18 u Velikoj Britaniji, 11 u Japanu, za ¢im slijede Njemacka (8), Kanada (7) i Australija (5). U
Belgiji, Cileu, Finskoj, Francuskoj, Ruskoj Federaciji i Juznoj Koreji identificirano je u svakoj
drzavi po Cetiri centra/instituta; u Indiji, Norveskoj, Juznoj Africi 1 Vijetnamu njih po tri; u
Austriji, Brazilu, Ceskoj, Madarskoj, Litvi, Poljskoj i Spanjolskoj po dva; dok je mapiranje
pokazalo da u nizu identificiranih zemalja djeluje samo jedan centar/institut (Argentina,
Kolumbija, Hrvatska, Egipat, Gana, Hong Kong, Irska, Italija, Kazahstan, Libanon, Malezija,
Mali, Meksiko, Nizozemska, Novi Zeland, Portugal, Saudijska Arabija, Srbija, Slovenija,
Svedska, Tunis, Uganda, Ukrajina i Venezuela). Pritom se najveéi broj najstarijih centara i
instituta u ovom podrucju, osnovanih Sezdesetih i sedamdesetih godina 20. stoljec¢a, nalazi u
SAD-u.

Prema podrucju specijalizacije, mapiranje je pokazalo kako se istraZivanjem
globalizacije i internacionalizacije VO-a primarno bavi 31,8% istrazivackih centara i instituta,
S$to ovo podrucje ¢ini Eetvrtim podru¢jem u istrazivanju VO-a, odmah nakon komparativnih i
medunarodnih studija, istraZzivanja administracije, managementa i leadershipa te ekonomskih
aspekata i analize financiranja VO-a. Nadalje, u podrucju mapiranja akademskih programa
identificirano je njih ukupno 227 u 29 razli¢itih zemalja, pri ¢emu se ¢ak 70% akademskih

programa u podru¢ju VO-a izvodi u SAD-u (192), nakon Cega slijede Kina (31), Velika

7 Rezultati analize, opis metodologije i dodatni podaci dostupni su u Higher Education: A Worldwide Inventory of Research
Centers, Academic Programs, and Journals and Publications - 3rd Edition, Center for International Higher Education,
Boston College, and Lemmens Media, Bonn, Berlin, New York, 2014., te u Rumbley, Stanfield & Gayardon: From
Inventory to insight: making sense of the global landscape of higher education research, training, and publication, Studies
in Higher Education Vol. 39, Iss. 8, 2014.
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Britanija (13), Japan (6), Juzna Afrika (4), Kanada (3), itd. Kurikuli ovih akademskih programa
u najvecoj su mjeri usmjereni na administraciju, management i leadership u podru¢ju VO-a.
No, mapiranje govori i da su akademski programi, ¢iji su kurikuli usmjereni na globalizaciju i
internacionalizaciju, u SAD-u zastupljeni s 20,3%, a globalno (bez SAD-a) sa 30,3%.
Istrazivanje je takoder pokazalo da se u svijetu izdaje 279 znanstvenih ¢asopisa i publikacija
koji se objavljuju na 22 razlicita jezika u 35 drzava. SAD i engleski jezik i1 tu imaju vodecu
ulogu, bududi da je rijec o cak 36,2% znanstvenih Casopisa i publikacija koje se izdaju u SAD-
u, za ¢im slijede Velika Britanija (12,2%), Kina i Japan (svaka drZzava s po 9,7%), te Australija
1 Kanada (svaka drzava s po 3,2%). Nadalje, ¢ak 190 identificiranih znanstvenih ¢asopisa i
publikacija izdaje se na engleskom jeziku. S obzirom na sve iznesene podatke iz istrazivanja
koje je proveo CIHE-i, moguce je zakljuciti da vodecu ulogu u svim analiziranim kategorijama
imaju zemlje anglosaksonskog kruga, za ¢im slijede Kina i Japan, dok engleski jezik doista ima
neprikosnovenu poziciju te je svojevrsna lingua franca u podrucju istraZivanja visokoga

obrazovanja.

Kada se promotre podaci za Europu, takoder je moguce uvidjeti da postoje snazni centri
i periferije u podru¢ju istrazivanja VO-a. Prema svim podacima, vidljiv je primat Velike
Britanije (Cak 18 centara/instituta, 13 akademskih programa s kurikulima u podru¢ju VO-a,
udio od 12,2% u podrucju izdavanja znanstvenih ¢asopisa i1 publikacija), ali 1 zna¢ajan utjecaj
Njemacke, Belgije, Finske, Francuske, Ruske Federacije i Norveske. No ipak, svi podaci
ukazuju da utjecaj SAD-a, Kanade i Australije (zajedno s utjecajem Velike Britanije) s jedne,
te Kine i Japana i nekih drugih azijskih zemalja (npr. Juzne Koreje) s druge strane, otvaraju
mogucnost za osnovno razlikovanje nekoliko velikih 'meta' koncepata u podrucju istrazivanja
VO-a. Ova tipologija mogla bi npr. obuhvatiti anglosaksonski, zapadnoeuropski i azijski 'meta’
koncept, Sto bi se moglo primijeniti ¢ak 1 u podru¢ju istraZivanja globalizacije 1
internacionalizacije, iako bi za ozbiljan razvoj ovakve tipologije trebalo pristupiti puno dubljem
istrazivanju 1 prikupljanju dodatnih relevantnih podataka. U tom procesu stvaranja tipologije,
vazno bi bilo posebno razmotriti i rastuci utjecaj Indije u ovom podrucju, poziciju i polozaj
drzava na africkom kontinentu, razliCitost i specifi¢nost isto¢noeuropskih i drzava srednje
Europe, posebno onih koje su pripadale ili jo$ uvijek pripadaju krugu tzv. tranzicijskih zemalja,

te posebno, specificnost Ruske Federacije 1 Turske.

No, kada se pomnije razmotre podaci mapiranja CIHE-a vezani uz centre/institute u

podrucju istrazivanja VO-a, koji su posebno relevantni i za istrazivanje koje se provodi u okviru
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ovoga doktorskoga rada, vazno je pomnije analizirati nekoliko specifi¢nih aspekata te otvorenih

pitanja.

Autori istrazivanja Higher Education: A Worldwide Inventory of Research Centers,
Academic Programs, and Journals and Publications istaknuli su kako su i sami bili iznenadeni
¢injenicom da je jedan od pet ispitanika koji su sudjelovali u ovom mapiranju, dakle njih 20,7%,
naveo da je primarni fokus njegovog centra ili instituta usmjeren na kurikulum, metode
poucavanja ili podrucje ucenja i poucavanja' (Rumbley i dr., 2014: 1298). U tom smislu, podaci
mapiranja vezani uz fokus djelatnosti pojedinih centara/instituta mogu ukazivati i na ¢injenicu
da se odredeni broj ovih institucija te istrazivaca koji u njima djeluju periferno ili djelomi¢no
bave i nekim drugim specificnim aspektom VO-a u odnosu na glavno usmjerenje svoje
institucije (npr. globalizacija i internacionalizacija kurikula ili npr. globalizacija i
internacionalizacija u kontekstu istrazivanja organizacije i upravljanja VO institucijama, i sl.).
Drugim rije¢ima, sigurno je da u aspektu primarnog podrucja djelovanja institucije mogu
postojati svojevrsna 'prelijevanja’ tema. Nadalje, ¢ini se da je u skup mapiranih podataka usao
i jedan dio institucija koje se osim istrazivanjem pojedinih aspekata visokoga obrazovanja,
velikim dijelom bave i istrazivanjem i analizom cijele obrazovne vertikale (osnovno, srednje i
visoko obrazovanje). Takoder, u podatke mapiranja uvrstene su i organizacije koje se primarno
bave prikupljanjem i analizom podataka te izradom fokusiranih policy studija u suradnji s
pojedinim domacim ili stranim istrazivacima, $to u smislu samoga djelovanja i1 relevantnosti
takvih organizacija 1 udruga u pojedinim drzavama i nacionalnim sustavima VO-a mozZe
varirati®. Stoga je sukladno svemu navedenome, dosta tesko reéi je 1i mozda podrudje
globalizacije 1 internacionalizacije djelomic¢no zastupljeno 1 u radovima istraZivaca koji su dio
centara/institucija koje se npr. bave analizom kurikularnih aspekata sudjelovanja
srednjoSkolskih institucija u programu Erasmus, i sl. te na koji nacin ovi istrazivaci pristupaju
samom razumijevanju tih pojmova, koje teorijske okvire i metodologiju koriste, i sl. Uz to,
podaci iz publikacije Higher Education: A Worldwide Inventory of Research Centers,
Academic Programs, and Journals and Publications - 3rd Edition govore o postojanju
specificnih centara/instituta u odredenim drZzavama, dok cijeli spektar istaknutih katedri i

odjela, koji se nemaju status posebnih jedinica u institucionalnom smislu, te istaknutih

8 Jedan od primjera je i hrvatski Institut za razvoj obrazovanja (IRO), koji je privatna organizacija (udruga) usmjerena,
izmedu ostaloga, na analizu politike financiranja sustava VO-a, a bavi se i analizom upisnih pravila, dostupnosti VO-a i sl.
Jedan od glavnih fokusa IRO-a je i objedinjavanje informacija o pojedinim temama u podrucju VO-a, npr. o stipendijama, i
sl. No, iako je IRO u suradnji s pojedinim znanstvenicima izradio specifi¢ne policy studije (npr. analiza sveuéili$nih politika
u podrudju odredivanja studentskih participacija), rije¢ je ipak o organizaciji kojoj glavna funkcija nije istrazivanje
pojedinih aspekata VVO-a, niti ima posebno razvijenu istrazivacku djelatnost.
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pojedinaca u podrucju istrazivanja visokoga obrazovanja (¢iji rad nije vezan uz specifi¢ni
centar/institut) nije zahvacen ovim mapiranjem®, $to je predstavlja iznimno vazan aspekt za

analizu znanstvenog podrucja.

Zaklju¢no u ovoj raspravi, mozda se najznacajnijim aspektom, koji nazalost nije moguce
vidjeti iz rezultata mapiranja CHIE-a, a mogao bi se pokazati kljunim za samo podrucje
definiranja i kontekstualizacije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije VO-a, moze
smatrati aspekt znanstvenoga polja, koji predstavlja svojevrsni rakurs iz kojega svoje

razumijevanje ovih triju pojmova bastine istrazivaci.

Ve¢ je ranije u ovom poglavlju doktorskoga rada izneseno kako je dubinska analiza
literature pokazala da medu istrazivaéima podruja globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije VO-a postoje znatne razlike u razumijevanju i koriStenju elemenata koji Cine
opise, definicije i kontekstualizaciju triju pojmova. Cinjenica da istraziva¢i dolaze iz razli¢itih
drzava s razli¢itim tradicijama i pogledima na VO, pa tako 1 na pojmove ¢iji se utjecaji i aspekti
analiziraju u okviru ovog doktorskog rada, sigurno ima vazan utjecaj na disperziranost njihovih
stavova. No ¢ini se da je ove razli¢itosti ipak primarno moguce vezivati uz osobni znanstveni
backgraund istrazivaca VO-a. Drugim rije¢ima, osim sli¢nosti u ¢injenici da npr. dolaze iz
drzava anglosaksonskog kruga 1 tradicije, zbog ¢ega imaju slican pogled na pojedine aspekte
VO-a, analiza nam ukazuje na moguénost da bi se slicnost u definiranju i konceptualizaciji
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije VO-a medu pojedinim istrazivaéima mogla
snazno vezivati 1 uz Cinjenicu da je rijeC o znanstvenicima koji su izrasli iz specificnog
znanstvenog podrucja, npr. podrucja pedagogije (edukacijska znanost), sociologije (npr.
sociologija obrazovanja), ili pak filozofije (npr. filozofija obrazovanja), ekonomije
(organizacijska znanost), politologije (npr. analiza institucija i institucionalizam, modeli

upravljanja, policy analiza), i sl.

Iako vecina istrazivaca govori o interdisciplinarnosti istrazivanja VO-a (npr. ve¢ ranije
citirani Altbach, 2014), ¢injenica je da istrazivanju i razumijevanju pojedinih aspekata VO-a
istrazivaCi prvo pristupaju iz rakursa svoga osnovnog znanstvenog podrucja i polja, koriste

znanja, teorijske okvire i metodologiju koji su svojstveni upravo tim znanstvenim poljima i

9 Jedan od najboljih potvrda ovoj tvrdnji su podaci za Nizozemsku, u kojoj je mapiranjem identificiran samo jedan centar u
podrudju istrazivanja visokoga obrazovanja. Rije¢ je o glasovitom CHEPS-u (Center for Higher Education Policy Studies)
koji djeluje u okviru Sveucilista Twente jos od 1984. No, iako je rije¢ o globalno prepoznatom centru u ovom podrucju, iz
kojega su potekli mnogi vrhunski istraziva¢i VO-a, vazno je istaknuti da u Nizozemskoj djeluje i velik broj istrazivaca
VO-a na razli¢itim nizozemskim sveucilistima, na kojima ne postoje specijalizirani centri u ovom podruéju, a samoj su
znanstvenoj disciplini nemjerljivo doprinijeli (npr. Marjik van der Wende).
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granama, te stoga na slican ili blizak nacin shvacaju 1 odredene pojmove u istrazivanju VO-a.
Stoga bi, uz niz ve¢ spomenutih aspekata, vrlo vazno u buduénosti bilo mapirati podatke o
znanstvenom polju i grani istrazivaca (npr. politologija/policy analiza, ili pak npr.
sociologija/sociologija obrazovanja), nakon ¢ega bi se moglo pristupiti i mreznoj analizi (policy
network analysis) istrazivac¢a i centara/instituta u ovom podruc¢ju. Ovi bi podaci sigurno donijeli
nove uvide u samu akademsku disciplinu istrazivanja visokoga obrazovanja globalno, ali bi
istovremeno bili korisni za daljnju komunikaciju i suradnju medu institucijama i istrazivacima.
Takoder, u toj bi mreznoj analizi posebno trebalo voditi raCuna o onome na $to upozoravaju
neki znanstvenici, a rije je o ¢injenici da je 'akademsko podrucje visokoga obrazovanja izraslo
velikim dijelom iz potrebe da se osigura i osmisli program ili svojevrsni trening za
profesionalce... seminari i kolegiji za lidere VO i srodnih institucija’ (Altbach, 2014: 1310-
1311).

O razli¢itim motivima ulaska istrazivaca u podrudje istrazivanja VO-a govori i Zgaga
(2014: 1396-1397) u svojoj analizi uloge centara u podrucju istrazivanja visokoga obrazovanja
u tzv. europskim periferijama, te donosi tipologiju nacina ili puteva kojima se regrutiraju
istrazivaci u podrucju VO-a. Tipologijom su obuhvaceni tzv. 'politicki put', koji je najcesci, a
rije€ je o znanstvenicima i/ili studentima koji se iz pozicije svojevrsnog aktivizma u podrucju
VO-a, postupno okrecu istrazivanju pojedinih aspekata VO-a, te 0 studentima koji su npr.
aktivni u razli¢itim studentskim udrugama 1 prepoznaju odredene probleme za koje u dubljoj
analizi zele dobiti detaljnije uvide, objaSnjenja i rjeSenja. Drugi je tzv. 'put akademskog
leadershipa' kojim se prvenstveno krecu bivsi rektori, prorektori, dekani i dr., koji u podrucje
istrazivanja VO-a ne ulaze s aspekta svoga primarnog znanstvenog podrucja, nego na temelju
vlastitih iskustava tijekom obnaSanja pojedinih funkcija. Trec¢i je tzv. 'put discipline', a on
obuhvaca znanstvenike koji na sistemati¢ni nacin prilaze analizi pojedinih aspekata VO-a iz
rakursa svoje osnovne znanstvene discipline, npr. sociologije, ekonomije i sl. Ovoj bi tipologiji
vjerojatno bilo dobro dodati jo§ jedan tip, tzv. 'put pojedinaca aktivnih u medunarodnim
organizacijama i udrugama', a rije¢ je npr. o istaknutim pojedincima koji dolaze kako iz
znanstvenog, tako i iz profesionalnog i ekspertnog okruzenja, a prisutni su u djelovanju npr.
Europske udruge sveudilista (EUA), Europske komisije, Vije¢a Europe, OECD-a, Svjetske
banke, Europske udruge internacionalnog obrazovanja (EAIE), i sl.

Uzimajuéi u obzir sve iznesene podatke, €ini se da bi prethodno opisana mrezna analiza
te koristenje koncepata iz podrucja policy analize, kao i detaljnije mapiranje istrazivaca i

centara/instituta s aspekta pojedinih znanstvenih polja i grana u podrucju istrazivanja VO-a,
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svakako doprinijelo dubljem razumijevanju i daljnjem razvoju akademske discipline VO-a. No,
bududi da ova vrsta istrazivanja nije predvidena u okviru ovoga doktorskoga rada, za sada se
analizom dobiveni uvidi stoga mogu smatrati dobrom polaznom to¢kom za planiranje i
provedbu novog, Sireg istrazivanja u okviru nekoga novog znanstvenog projekta, u svrhu
testiranja iznesenih teza. Sukladno tome, sljedeci ¢e se dio ovoga poglavlja doktorskog rada
ipak fokusirati na povezivanje definiranja i konceptualizacije globalizacije, internacionalizacije
1 europeizacije u podrucju VO-a s odrednicama nacionalnih VO sustava u pojedinim drzavama,

1 to na temelju tipologije administrativnih tradicija drzava.

Kako je prikazano u prethodnim dijelovima teksta, iako je povezivanje razli¢itosti medu
istraziva¢ima u definiranju i konceptualizaciji triju pojmova u razli¢itim kontekstima s
osnovnom tipologijom administrativnih tradicija drzava (Peters, 2000; Painter i Peters, 2010)
posluzilo kao osnovni alat za dubinsku analizu literature, istovremeno se ovaj pristup pokazao
nedostatnim temeljem za provedbu empirijskoga istrazivanja za potrebe ovoga doktorskog rada.
Nazalost, dobiveni uvidi ne mogu posluziti za operacionalizaciju pojedinih elemenata,
indikatora i pojava koje se moraju istraziti. Kao sljedeci korak, stoga ¢e se u daljnjem dijelu
ovoga poglavlja, tipologija administrativnih tradicija drzava, te na temelju analize, iz definicija
izolirani osnovni elementi politika/strategija internacionalizacije u podrucju visokoga
obrazovanja, pokusati prilagoditi za istrazivanje u podruc¢ju visokoga obrazovanja. Pritom ¢e se
internacionalizacija, a onda i globalizacija i europeizacija u podru¢ju VO-a, promatrati kao
svojevrsni procesi reformskoga tipa, budu¢i da u sebi nose ideju kreatora politika/strategija za

prilagodbu na promjene koje su globalno nastupile u podruc¢ju VO-a.

3.2 U potrazi za istrazivackim modelom na temelju analize literature u podrudju visokoga

obrazovanja te teorijskih koncepata iz drugih znanstvenih disciplina

Podaci prezentirani u tablicama 2 — 5 pokazali su da se u konceptualizaciji i definiranju
pojmova globalizacije, internacionalizacije 1 europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja
mogu nazrijeti sline inicijative i aktivnosti kako na nacionalnim, tako i na razinama
visokoobrazovnih institucija u razli¢itim drzavama, ali i da se one ovisno o grupi (tipu) drzava

znatno razlikuju.

Visoko obrazovanje u drzavama iz anglosaksonskog kruga (tipa) tako je npr. vezano uz
privatizaciju i deregulaciju VO sektora, kompetitivnost, trziSno natjecanje i odnos prema

studentima kao Klijentima (npr. velik broj privatnih visokoobrazovnih institucija, visoke
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Skolarine za strane studente, izvoz znanja kao jedno od glavnih elemenata paradigme VO-a |
politike internacionalizacije, otvorenost franSizama, VO kao podru¢je poduzetniStva,
internacionalne aktivnosti kao sredstvo). Suprotno tome, u drzavama kontinentalno europske
tradicije VO ima drugacija obiljezja. Nacionalne politike i politike visokoobrazovnih institucija
u drzavama germanske tradicije usmjerene su primarno na koncept drzave blagostanja, VO je
najvecim dijelom javno financirano (na nacionalnoj i/ili regionalnoj razini) pa su stoga i
aktivnosti u podrucju internacionalizacije prvenstveno usmjerene na privlacenje najboljih
talenata, kako studenata, tako i istraZivaca, s ciljem unapredivanja kvalitete i dostizanja visokih
razina izvrsnosti VO institucija (npr. programi medunarodne razmjene i mobilnosti, koncept
strateSkih partnerstava i suradnje, medunarodni projekti, razvoj studijskih programa na
engleskom jeziku, i dr.). U drzavama ovoga tipa kompeticija se prvenstveno moze pronaéi u
natjecanju za medunarodno financiranje kompetitivnih istrazivackih projekata, a manje u samoj
paradigmi VO-a. U drzavama francuske (napoleonske) tradicije koncept VO-a (a tako i politika
internacionalizacije) temelji se na kolonijalnom nasljedu s istovremenim fokusom na aktivnosti
i inicijative koje su karakteristicne i za drzave germanske tradicije, no sa snaZnijom
usmjerenoS¢u na povijesni aspekt te suradnju s partnerima s kojima ve¢ postoje povijesne veze
i slican kulturalno-tradicijski kontekst. Rije¢ je o drzavama s vrlo dugom tradicijom sveucilista
kao institucije, povijesnim srediStima znanosti 1 obrazovanja jo$ od srednjovjekovnog doba,
¢ija su obiljezja u smislu akademskih vrijednosti i dalje snazno ugradena i u danasnja moderna
sveuciliSta. Konacno, tradicija internacionalizacije u drzavama skandinavskog (nordijskog) tipa
temelji se na kombinaciji dvaju kontinentalno europskih tipova — uz snaznu usmjerenost na
internacionalizacije VO-a usmjerene su prema otvorenosti (velik broj stranih studenata koji
dobivaju stipendije, medunarodni projekti i suradnje, usmjerenost na tzv. tre¢u misiju

sveuciliSta, ali 1 razvoj vrhunskih tehnoloskih rjeSenja, i dr.).

Prihvati li se ideja Knight (2003b), prema kojoj se internacionalizacija mora razumjeti
'na nacionalnoj, sektorskoj i institucionalnoj razini', te stavovi Endersa i Fultona (2002) prema
kojima je za razumijevanje neke politike u podru¢ju VO-a (u ovom slucaju politike
internacionalizacije) vazno analizirati veli¢inu 1 geografsku poziciju drzave, njezino
ekonomsko stanje, dominantnu kulturu, kvalitetu 1 tipicne znafajke njezinog
visokoobrazovnoga sustava, za stvaranje tipologije na kojoj bi se moglo temeljiti empirijsko
istrazivanje u ovom istrazivanju stoga je nuzno promotriti specifi¢ne znacajke tradicija VO

sustava. Rije¢ je o podacima vezanima uz sljedeCe karakteristike: razine upravljanja
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nacionalnim sustavima VO-a, odnos drzave prema konceptu sveuciliSne autonomije, modele
upravljanja VO institucijama, te odnos prema konceptu internacionalizacije. Uz to, na obiljezja
nekog nacionalnog VO sustava moze utjecati I administrativni ustroj drzave, zbog ¢ega bi se
prijedlog tipologije za potrebe provedbe ovog empirijskoga istrazivanja trebao s jedne strane
nasloniti na kategorizaciju administrativnih tradicija drzava (Painter i Peters), a s druge strane
slijediti logiku postojecih istrazivanja i uvida iz radova istrazivaca u podrucju visokoga
obrazovanja. No, kako bi se takva tipologija mogla predloziti, u sljedecem ¢e se dijelu poglavlja

analizirati stavovi i uvidi istrazivaca u literaturi koja se bavi spomenutim podru¢jima.

Johan P. Olsen (2007: 25) govori o velikim promjenama s kojima su sveuciliSta suo¢ena
sredinom dvijetisucitih, a odnose se na transformiranje njihova 'institucionalnog identiteta i
temeljne logike', pri ¢emu se propituju sveucili$na 'svrha, radni procesi, organizacija, sustav
upravljanja i financiranje te uloga u politickom sustavu, ekonomiji i drustvu u cjelini.’ Olsen
isti¢e kako trendovi ovih promjena obuhvacaju i fundamentalne izmjene u odnosu na podrucje
sveuciliSne autonomije i individualnih akademskih sloboda, uz ve¢ spomenute organizacijske
(¢ak 1 unutar pojedinih znanstvenih disciplina). Takoder, propituje se odnos prema jedinstvu
istrazivanja i poucavanja, postavlja se pitanje tko kontrolira sveucili$na tijela i odreduje kriterije
izvrsnosti 1 drustvene potrebe, razmatra razliCitost struktura pojedinih odjela, analiziraju odnosi
izmedu akademske 1 administrativnih struktura na sveucilistima te odnosi vlada/drzava prema

VO institucijama, istrazuju se promjene u studijskim programima i kolegijima, i dr. (Ibid.)

Anderson i Johnson (1998) sveucilisnu autonomiju definiraju kao 'slobodu institucije
da samostalno vodi svoje poslove bez usmjeravanja ili utjecaja s bilo koje razine vlasti', pri
cemu se utjecaj viade moze temeljiti na zakonodavnom autoritetu ili izvrsnoj pregovarackoj
poziciji vezanoj uz financijsku mo¢.” Takoder, ovo dvoje istraZivaca institucionalnu autonomiju
smatra 'nuznom ali ne i dovoljnom za akademske slobode’, koje se u stvari odnose na
odredivanje sadrzaja koji ¢e se poucavati, sadrzaj 1 metodologiju znanstvenih istrazivanja te

pravo na slobodnu objavu rezultata (Ibid.).

Iako su sveuciliSta od svojih zacetaka imala patrone 1 zaStitnike, filantrope koji su ih
financirali tijekom povijesti, ona su istovremeno ¢uvala svoju neovisnost i slobodu, izazivajuci
Cesto drzavnu vlast, vlastodrSce, kraljeve, careve. Tijekom zadnjih 100 godina, posebno nakon
Drugog svjetskog rata, drzave su preuzele ulogu tog patrona, zbog cega se od sveucilista
o¢ekuje da bude instrument za ostvarivanje nacionalnih ciljeva te da slijedi ideju nacionalne
politike. Paralelno s masifikacijom visokog obrazovanja u razvijenim zemljama, prisutnom od
Sezdesetih godina 20. stoljeca, sveuciliSta su dobila odredenu razinu sigurnosti javnoga
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financiranja, §to je istovremeno rezultiralo pojavom razliCitih pokusaja utjecanja drzave na
sveucilisne unutarnje procedure i cjelokupno djelovanje. Razina pritiska drzavnih struktura na
sveucili$no djelovanje u razli¢itim drzavama imala je razli¢ite dosege, te je uzrokovala razli¢ite
efekte — sveucilista su se s viSe ili manje uspjeha uspijevala oduprijeti ovim pritiscima. Drzavne
intervencije u razliCitim zemljama kretale su se u rasponu od uplitanja u temeljna akademska

pitanja do organizacijskih, upisnih, financijskih, strukturalnih i kurikularnih pitanja (Ibid.).

Koliko je tijekom posljednjih desetak godina rasla kolektivna druStvena svijest o
vaznosti sveuciliSne autonomije, uz paralelni razvoj same metodologije kojom se ona
prosuduje, svjedoce npr. i izvjeS¢a Europske udruge sveucilista. EUA u svome istrazivanju
University Autonomy in Europe 11l iz 2017. godine'® koristi metodologiju u okviru koje se
sveucCiliSna autonomija propituje sa cak Cetiri aspekta/tipova autonomije: organizacijske
(postupak odabira 1 kriteriji izbora ¢elnika, trajanje mandata, postupak razrjeSavanja Celnika,
ukljucivanje 1 odabir vanjskih ¢lanova upravljackih tijela, kapaciteti odluc¢ivanja o akademskim
strukturama, kapaciteti za stvaranje pravnih osoba); financijske (tip i trajanje financiranja,
mogucnost zadrzavanja 1 upravljanja s ostatkom sredstava te posudbe novca, moguénost
posjedovanja vlastitih zgrada, sposobnost naplate Skolarina od nacionalnih/EU studenata te
stranih studenata); upravljanja ljudskim resursima (sposobnost odlucivanja o procedurama
zapos$ljavanja, iznosima placa te napredovanju — akademsko i administrativno osoblje,
procedure otpustanja); akademske (sposobnost odlu¢ivanja o upisnim kvotama i uvjetima upisa,
donosenje novih studijskih programa, odluka o jeziku na kojem se izvodi nastava, kapacitet
odluc¢ivanja o sustavu osiguravanja kvalitete i njezinih mehanizama te sadrzaju studijskih

programa).

Projekt University Autonomy in Europe objedinjava nekoliko istrazivanja, ¢ije je prvi
rezultate EUA objavio u izvjescu iz 2009., kada su ukupno komparirane 34 drzave prema
ukupno cetiri indikatora. Dvije godine kasnije, uspostavljena je metodologija s osnovnih vise
od 30 pokazatelja za ocjenjivanje i usporedbu podataka o autonomiji sveuciliSta te
institucionalnoj perspektivi institucionalne slobode u pojedinoj drzavi. Zadnji rezultati iz 2017.
daju nam podatke 1 uvide za 26 drzava europskih drzava, pri ¢emu su u pojedinim zemljama
posebno razmatrane i pojedine regije (npr. pojedine njemacke savezne zemlje, kao §to je npr.

Brandenburg).

10 University Autonomy in Europe I11: The Scorecard 2017 by Enora Bennetot Pruvot and Thomas Estermann, European
University Association (EUA), dostupno na:
http://www.eua.be/Libraries/publications/University-Autonomy-in-Europe-2017.pdf?sfvrsn=4.
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Iz svega iznesenoga, vidljivo je kako su poimanje sveuciliSne autonomije, kako u
Europi, tako i Sire, te razvoj sofisticiranije metodologije za njezinu analizu, tijekom godina
znatno napredovali, velikim dijelom i posredstvom djelovanja pojedinih nevladinih
medunarodnih organizacija (npr. EUA, Magna Charta Observatory, i dr.). Takoder, na ovakav
su razvoj razumijevanja podrucja sveuciliSne autonomije u Europi sigurno utjecale i pojedine
politike i programi kreirani na EU razini, kao i uspostavljanje sustava izvjeStavanja i
monitoringa. Rezultati istrazivanja pokazuju kako je u velikom broju europskih drzava,
posebno Clanica EU, razina sveuciliSne autonomije danas ustavom zajamcena kategorija ili je
zakonski propisana, s ulogom drzave ogranicenom na koordinaciju i monitoring, uz
implementaciju koncepta odgovornosti (accountability). Ipak, ovisno o regiji, podaci o razni i
stupnju sveuciliSne autonomije variraju u pojedinim europskim drzavama. Neki istrazivaci
smatraju kako je pojam autonomije nuzno dodatno dublje istraziti te da postoje razlike izmedu
formalne i 'stvarne’ (real) sveucili$ne autonomije (npr. de Boer i dr., 2010; Jongbloed i dr.,

2010), odnosno tzv. 'living autonomy' (npr. Fumasoli, Gonitzka i Maassen, 2014).

Kako isti¢u Andersen i Johnson (1998), odnos izmedu drzave/vlade i sveucilista nikada
nije statiCan, a razina institucionalne autonomije tradicionalno je visoka u visokoobrazovnim
institucijama koje djeluju u angloamerickim VO sustavima. S druge strane, u europskim
drzavama sve institucije djeluju unutar vrlo jasno zadanih legislativnih okvira, pa tako i
sveucilista (Ibid.). Ipak, zadnjih dvadesetak godina u europskim je drzavama doslo do reformi
u pojedinim nacionalnim sustavima VO-a, na temelju kojih su nastupile promjene i u odnosima

izmedu drzava 1 sveuciliSta, §to je utjecalo 1 na razinu institucionalne autonomije.

Fumasoli, Gonitzka i Maassen (2014) isticu kako na autonomiju sveuciliSta djeluju
brojni odnosi, a kompetencije u donosenju odluka 1 hijerarhijska linija odnosa izmedu resornog
ministarstva s jedne, i sveucilista s druge strane, te pitanje nadomjestanja drzavne kontrole nad
sveuciliSnim aktivnostima, nisu jedino vazni. Prema njihovom misljenju, za prirodu autonomije
mnogo je vaznija uloga koje sveuciliSte ime u drustvu, $to se onda vezuje uz ve¢ prethodno
spomenut pojam sveuciliSne odgovornosti (university accountability). U tom smislu, uvidi u
sama obiljezja visokoobrazovnih sustava, kao 1 analiza upravljanja sustavom VO-a na razli¢itim
razinama, te odnosa drzave prema konceptu sveuciliSne autonomije mogu posluziti kao dobra
polazna osnova za razumijevanje pojedine politike i strategije u podrucju VO-a (u ovom slucaju
specificne politike/strategije internacionalizacije). Sukladno tome, u nadogradnji tipologije za
provedbu empirijskoga istrazivanja u okviru ovoga doktorskoga rada moguce je dodatno

koristiti 1 podrucje istrazivanja razli¢itih modela upravljanja VO institucijama (sveuciliStima).

45



Uvid u dominantne organizacijske strukture i na¢ine upravljanja sveuciliStem moZze nam
dati uvid i1 u obiljezja specificnog sustava visokoga obrazovanja te indirektno, i u razine
upravljanja njime. Analizom organizacijskih struktura i na¢ina upravljanja sveuciliStem bavili
su se mnogi istrazivaci (npr. B. Clark, J. P. Olsen, I. Bleiklie, M. Kogan). Burton Clark prvi je
iznio ideju prema kojoj bi sveucilista trebala biti organizirana i1 upravljana kao velike tvrtke
(entrepreneurial universities), sto je i danas dominantna karakteristika americ¢kih sveucilista,
ali 1 veéine visokoobrazovnih institucija iz kruga anglosaksonskih drzava. Clark (1998)
razlikuje tri osnovna modela upravljanja sveuciliStem: model u kojem sustavom visokog
obrazovanja upravlja drzavna vlast; model u kojem sveuciliStima samoupravlja zajednica
znanstvenika; i model upravljanja koji je trziSno orijentiran. U prvom modelu sveucilista su
institucije kojima rukovodi drzava, a odlikuju ga snazni procesi kontrole te ograni¢ena razina
sveuciliSne autonomije. U ovom modelu drzava koordinira ve¢inu poslova vezanih uz
djelovanje sveuciliSta (npr. upisna politika, kurikulum, zaposljavanje, i dr.), aktivno utjece na
uspostavu sustava za osiguravanje kvalitete te na opce sveucilisno poslovanje (Naeve i Van
Vaught, 1991; u Dobbins i Knill, 2009: 403). Drugi model razvijen je na temelju principa
Humboldtovskog sveucilista, karakterizira ga slab sveucili$ni management i visoka razina
dominacije profesora i akademskog upravljanja (de Boer i Goedegebuure, 2003; u Dobbins i
Knill, 2009: 403), a glavna uloga sveuciliSta ocituje se u ostvarivanju akademskih i
intelektualnih sloboda te traganju za novim znanstvenim istinama. U idealnoj primjeni, ovaj se
model bazira na partnerstvu izmedu sveucilista i drzave te se vodi principima korporativnog
upravljanja 1 kolektivnog sklapanja ugovora. DrZava ostaje potencijalni akter zahvaljujuci
razli¢itim zada¢ama vezanima uz planiranje 1 financiranje, $to predstavlja razmjerno
ograni¢enje u samoupravljanju, ali sveuciliStima omogucava uspostavljanje vlastitih principa i
procedura (Olsen, 2007; u Dobbins i Knill, 2009: 403). Tre¢i model trZisno je orijentiran i
izgraden na uvjerenju da sveuciliSta mogu posti¢i punu efektivnost samo ako djeluju kao tvrtke
(Dill, 1997; u Dobbins i Knill, 2009: 404). Okosnicu ovoga modela ¢ine poduzetnicki
management i njemu bliski oblici sveuciliSne organizacije i procedura. Upravljanje
sveuciliS§tima u ovom modelu nije povjereno profesorima, nego profesionalnom sveuciliSnom
mangementu koji odreduje i usmjerava strateski razvoj institucije te je ustrojen poduzetnicki s
glavnom zada¢om pruzanja kvalitetne usluge studentima i vanjskim Kkorisnicima -
konzumentima usluga. SveuciliSta u ovom modelu ovisna su o studentskim participacijama i
privatnim donacijama, a sudjelovanje vlade i drzave u upravljanju sveuciliStem ograniceno je
na kontroliranje njihove kvalitete usluga, bez prava utjecanja na donosenje odluka u bilo kojem

segmentu sveucilisnog djelovanja (Olsen, 2007; u Dobbins i Knill, 2009: 404). Clarkova
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stajaliSta bitno su utjecala na pokretanje debate o organizaciji 1 upravljanju sveuciliStem

globalno.

Isticué¢i da su se organizacijske strukture i na¢in upravljanja sveuciliStem promijenili
tijekom posljednjih desetljeca, od klasicnog poimanja sveuciliSta kao zajednice znanstvenika
(republic of scholars) prema ideji sveuciliSta kao interesnih organizacija (Stakeholder
organization), Bleiklie i Kogan (2007) razmatrali su dva osnovna modela. U prvom modelu
sveuciliste je zajednica znanstvenika u kojoj se institucionalna autonomija i akademske slobode
dozivljavaju medusobno povezanima i neodjeljivima, buduci da se upravljanje (leadership) i
donosenje odluka temelje na kolegijalnom, akademskom odlu¢ivanju neovisnih znanstvenika.
U drugom modelu sveuciliSte se poima kao interesna organizacija te se institucionalna
autonomija smatra osnovom na temelju koje sveucili$ni ¢elnik donosi strateske odluke s ciljem
zadovoljavanja interesa glavnih dionika u sustavu. U ovom modelu glas znanstvenika
predstavlja samo jedan njegov dio jer su akademske slobode ogranicene interesima ostalih
dionika, a nacin donosenja odluka dizajniran je tako da ¢elnik ima dovoljno jak autoritet koji

mu omogucava donosenje strateSkih odluka.

J. P. Olsen (2007) govori o Cetiri vizije sveuciliSne organizacije i upravljanja: u prvoj je
sveuciliste zajednica znanstvenika u kojoj se upravlja na temelju internih pravila; u drugoj je
sveuciliSte instrument za ostvarenje nacionalnih politickih agendi; u tre¢oj se sveuciliSte smatra
reprezentativnom demokracijom; a u Cetvrtoj je sveuciliSte poduzeée u koje je ugradeno
kompetitivno trziSte. U prvom modelu glavne su vrijednosti sveucilista individualna autonomija
1 intelektualna sloboda, trazenje istine kroz temeljna istrazivanja te akademska kompetitivnost
1 izvrsnost. Organizacija sveuciliSta u ovom modelu pociva na akademskoj tradiciji autoriteta,
pri ¢emu osnovni mehanizmi promjene ovise 0 internim promjenama vezanima uz znanost,
osim u situacijama krize. SveuciliSte kojim upravlja zajednica znanstvenika organizirano je na
temelju znanstvenih disciplina, financira ga drzava poStujuci sveuciliSnu autonomiju, a njime
upravljaju izabrani celnici. U drugom modelu sveuciliSta su instrument za ostvarivanje
nacionalnih interesa u skladu s trenutnim zahtjevima drzave, zbog ¢ega svoje aktivnosti nisu u
mogucnosti dugorocno planirati. Istrazivanje i poucavanje u ovom su modelu podredeni
ostvarivanju drustva blagostanja, pri ¢emu sveuciliSta posebnu paznju usmjeravaju na
razvijanje prakti¢nih studentskih kompetencija. U organizacijskom smislu, rijec¢ je o velikim
specijaliziranim sveuciliStima koja se sastoje od brojnih odjela kojima upravljaju imenovani
Celnici 1 upravni odbori, s administracijom koja predstavlja njihovu srz. Karakteristike ovih

sveuciliSta su primijenjeno istrazivanje, rad u timovima i interdisciplinarnost, sveuciliSna
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autonomija ovisi o u¢inkovitosti u ostvarivanju ciljeva koje definira drzava, a promjene su usko
povezane s politickim odlukama. U treéem modelu sveucilista su instrumenti pojedinaca ili
grupa, a karakterizira ih interesna demokracija, odnosno zastupljenost svih kategorija
zaposlenika i studenata u razli¢itim tijelima. Pritom, u ovom modelu osnazuje se uloga mladih
istrazivata u odnosu na istrazivaCe seniore, a jaCanje uloge predstavnika administracije i
tehni¢kih sluzbi obrazlaze se njihovim doprinosom uspjeSnom djelovanju sveucilista.
Organizacija i upravljanje sveuciliStem poc¢ivaju na formalnim dogovorima, a donosSenje odluka
vezano je uz izbore, pregovaranje, glasanje i stvaranje koalicija, pri ¢emu grupe s ve¢inskom
potporom odluc¢uju kako ¢e ono raditi i razvijati se. U ovom modelu interna demokracija i
vanjska autonomija ovise o razli¢itim interesima. U Cetvrtom modelu sveuciliste je poduzece
koje djeluje na globalnom trzistu kojim se upravlja na temelju potreba korisnika. Istrazivanje i
obrazovanje percipiraju se kao roba na trzistu, a kompeticija, ostvarivanje individualnih interesa
1 profit glavne su karakteristike ovoga modela. Natjecanje na trziStu trazi brzu prilagodbu i
snazno vodstvo koje odgovora za sveuciliste kao cjelinu, pri ¢emu ¢elnik mora biti poduzetnik.
U ovom modelu sveucilista su neovisna od drzave i politickih autoriteta, ¢ija je uloga iskljucivo
vezana uz stvaranje regulativnog okvira, a istovremeno ona ovise 0 donatorima, studentskim
Skolarinama i korisnicima usluga. Autonomija u odnosu na drzavu pretoc¢ena je u menadzerski
alat. SveuciliSta vode imenovani celnici iz akademskih krugova 1 sveuciliSni odbori, uz
postojanje vanjskih akreditacijskih postupaka i mehanizama evaluacije s ciljem vrednovanja
uspjesSnosti. Informacije 1 znanje u ovom modelu predstavljaju individualne strateske resurse,

pri ¢emu se od istrazivaca o¢ekuje da budu poduzetnici-inovatori (Olsen, 2007).

Na temelju uvida u literaturu koja se bavi odnosom drzave 1 sveucilista, analizom razine
sveuciliSne autonomije 1 modelima upravljanja VO institucijama moguce je zakljuciti kako svi

ovi podaci mogu biti korisni u provedbi empirijskoga istraZivanja.

U Tablici 6 stoga se prezentiraju podaci u osnovnim kategorijama tipologije koja se

temelji na komparativnoj analizi literature u podrucju VO-a i drugih disciplina.
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Tablica 6: Klju¢ne znac¢ajke zapadnih Eetiriju drZavnih tradicija na primjeru politike visokoga obrazovanja te

podrucja internacionalizacije VO-a

(tablica pripremljena samostalno na temelju tipologije Paintera i Petersa (2010) te koncepata predstavljenih u
ovom poglavlju doktorskog rada)

TRADICIJA

ZNACAJKE

anglo-americka

napoleonska

germanska

skandinavska

Obiljezja sustava
visokoga obrazovanja

primarno privatno /

pravna deregulacija VO
sektora /

primarno financiranje na

trzistu (i fundraising) /

naplata visokih

Skolarina / studenti kao

klijenti

primarno javno / pravna
regulacija VO sektora na
nacionalnoj i/ili
regionalnoj razini /
primarno javno
financiranje / niske
Skolarine /
koncept javnog dobra

primarno javno / pravna

regulacija VO sektora
na nacionalnoj i/ili
regionalnoj razini /

primarno javno

financiranje / niske

skolarine (ili ih nema) /

koncept javnog dobra

primarno javno / pravna
regulacija VO sektora na
nacionalnoj razini /
primarno javno
financiranje /

/ nema Skolarina (ili
minimalne) / visoka
razina orijentiranosti na
koncept javnog dobra

Razine upravljanja
sustavom visokoga
obrazovanja

primarno u ingerenciji
VO institucija
(velik broj privatnih VO
institucija)

federalno/konfederalno

kombinirani sustav
upravljanja, ovisno o
administrativnom ustroju
drzave /
uloga drzave primarno
koordinacijska

federalno/konfederalno

kombinirani sustav
upravljanja, ovisno o
administrativnom
ustroju drzave /
uloga drzave primarno
koordinacijska

federalno

uloga drzave primarno
koordinacijska

Odnos drZzave prema
konceptu sveuciliSne
autonomije

visoka razina
sveucili$ne autonomije
(varijacije u pojedinim
regijama, npr. VB;
razli¢ito poimanje
koncepta sveucilisne
autonomije ovisno o
tipu VO institucije, npr.
SAD)

srednje niza razina
sveucili$ne autonomije
(varijacije u pojedinim

drzavama/regijama)

srednje visoka razina
sveucili$ne autonomije
(varijacije u pojedinim

drzavama/regijama)

razmjerno visoka
(osim podrucja
financija)

Model upravljanja VO
institucijom
(sveuciliStem)

primarno trzisno
usmjeren upravljacki
model
(sveuciliste/ VO
institucija kao tvrtka)

sveucilistem/VO
institucijom primarno
upravlja zajednica
znanstvenika; ograni¢ena
uloga drzave (uglavnom
koordinacija i
monitornig; varijacije
ovisno o drzavi/regiji)

sveucilistem/VO
institucijom primarno
upravlja zajednica
znanstvenika;
ogranicena uloga drzave
(uglavnom koordinacija
i monitornig; varijacije
ovisno o drzavi/regiji);
tradicija
Humboldtovskog
modela

sveuCilistem/VO
institucijom primarno
upravlja zajednica
znanstvenika, uz
koristenje pojedinih
elemenata korporativnog
upravljanja
(na sveuciliStima postoje
tzv. 'dvije linije
upravljanja': akademska
(predsjednik sveucilista,
sveucilis$ni odbor i dr.
tijela); i administrativna
(kojom upravlja
sveucilisni direktor);
varijacije ovisno o
drzavi); razina uloge
drzave (varira ovisno o
drzavi)

Drizave

Velika Britanija, Irska /
SAD, Australija,
Kanada (engleski dio),
Novi Zeland

Francuska, Spanjolska
Portugal, Italija, Grcka,
Belgija

Njemacka, Austrija,
Svicarska, Nizozemska

Svedska, Norveska,
Danska, Finska

Tablica 6 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 6:

TRADICIJA

ZNACAJKE

anglo-americka

napoleonska

germanska

skandinavska

PODRUCJE INTERNACIONALIZACIJE

Koncept
internacionalizacije

primarno koncept
kompeticije / 'izvoz'
znanja/
primarno
internacionalizacija u
inozemstvu / velik broj
stranih studenata /
skolarine kao izvor
prihoda /
internacionalizacija kao
sredstvo / koristenje
dominacije engleskog
jezika / rangiranje kao
alat za privlacenje
studenata

primarno koncept
suradnje / kratkotrajni
'uvoz' znanja iz drzava
sa sli¢nim kulturalno-
tradicijskih kontekstima
te iz podrudja bivsih
kolonija / primarno
internacionalizacija kod
kuce (u stvarnosti ¢esto
obrnuti efekt) / strani
studenti u okviru
programa mobilnosti /
zatvorenost prema
visejezicnosti /
rangiranje kao
reputacijski faktor

primarno koncept
suradnje / 'uvoz' znanja
u smislu privlacenja
najboljih talenata /
primarno
internacionalizacija kod
kuce / strani studenti u
okviru programa
mobilnosti (ali
stipendije za doktorske
studente) / otvorenost
visejezicnosti /
rangiranje kao
reputacijski faktor (u
nekim drzavama i
potvrda kvalitete)

primarno koncept
suradnje /
know how koncept /
privlagenje najboljih
talenata / visoka razina
medusobne suradnje
medu skandinavskim
zemljama /
internacionalizacija kod
kuce / strani studenti na
temelju razvijenog
sustava stipendija /
fokus na engleski jezik /
rangiranje kao
reputacijski faktor i
potvrda kvalitete

Budu¢i su u Tablici 6 prezentirani i podaci vezani uz podrucje internacionalizacije VO-
a, u daljnjem ce se dijelu ovoga poglavlja obrazloziti uvidi iz literature u ovom podrudju, a rije¢
je o razli¢itim pristupima internacionalizaciji, diferencijaciji koncepata internacionalizacije
(internationalisation abroad/ inernationalisation at home), te razlikovanju koncepta suradnje i

kompeticije u ovom podrucju.

Kako navodi Knight (2008: 31), 'drzave, obrazovni sustavi te cak institucije/davatelji
usluga suocavaju se sa specificnim izazovima i mogucnostima s obzirom na internacionalnu
dimenziju visokoga obrazovanja', zbog ¢ega je u podru¢ju VO-a vazno razlikovati pristup od
definicije. lako same drzave i visokoobrazovne institucije mogu koristiti iste definicije te imati
sline interpretacije 1 shvacanja pojma internacionalizacije, implementacija inicijativa i
aktivnosti u ovom podrucju znacajno moze varirati, ovisno o razli¢itim prioritetima, kulturi,
povijesti, politikama i resursima (Ibid.). Knight (2008: 31-32) razlikuje pet razli¢itih kategorija
pristupa internacionalizaciji na nacionalnoj i sektorskoj razini, na kojima se onda temelje
specifi¢ne karakteristike politike internacionalizacije: programski, racionalni, ad hoc, policy i
strateski pristup. S obzirom na tip pojedine visokoobrazovne institucije i specifi¢nosti njezine
misije 1 vizije te njezinih vrijednosti i prioriteta, pristup internacionalizaciji moze varirati.
Knight razlikuje Sest razli€itih pristupa internacionalizaciji koje na raspolaganju imaju VO
institucije — pristup koji se temelji na aktivnostima, pristup koji se temelji na ishodima,

racionalni pristup, procesni pristup, pristup koji se temelji na etosu te pristup Koji
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internacionalizaciju shvaca kao prekograni¢énu ponudu obrazovanja neke VO institucije u
drugim drzavama kroz razli¢ite modele (npr. face to face, uc¢enje na daljinu, e-ucenje, i dr.).
Isti¢uci kako 'niti jedan pristup nije fiksan... i moze se promijeniti tijekom vremena i razlicitih
razdoblja’, Knight govori i da analiza mogucih kombinacija ovih pristupa na razli¢itim
razinama donositeljima odluka i1 akterima moze biti od velike pomoc¢i u procesu odabira

prikladne strategije internacionalizacije.

Proces sistematiziranja i kategorizacije pristupa i specificnih aktivnosti u podrucju
internacionalizacije u disciplini istrazivanja visokoga obrazovanja razvijao se tijekom godina.
Jedan od prvih pokusaja sistematizacije pristupa internacionalizacije dala je Knight u svojoj
studiji jos 1994. godine. TadaSnja kategorizacija razlikuje Cetiri pristupa internacionalizaciji:
procesni pristup, pristup koji se temelji na aktivnostima, pristup koji se temelji na
kompetencijama i organizacijski pristup. U procesnom pristupu internacionalizacija se smatra
procesom Kkoji integrira internacionalnu dimenziju ili perspektivu u glavne funkcije neke
visokoobrazovne institucije. U opisivanju internacionalizacije u okviru ovoga pristupa stoga se
koriste izrazi kao Sto su npr. proZimanje, integriranje, prodiranje, inkorporiranje, ukljucivanje,
a odnose se na Sirok spektar aktivnosti, politika i procedura. Pristup koji se temelji na
aktivnostima internacionalizaciju promatra kroz kategorije i tipove aktivnosti u podrucju
kurikula, razmjene studenata i nastavnika i tehnicke suradnje. Pristup koji se temelji na
konceptima internacionalizaciju promatra kroz prizmu razvoja novih vjestina, stavova, znanja
medu studentima, nastavnicima i zaposlenicima. Fokus je u ovom pristupu usmjeren na ljudski
dimenziju, a ne na akademske aktivnosti ili organizacijska pitanja. Organizacijski pristup
fokusira se na razvoj etosa (obicaja 1 navika) ili kulture sveucilita ili VO institucije koja
podrzava interkulturalnu i internacionalnu perspektivu i inicijative. Organizacijski pristup
najblizi je procesnom pristupu. Sama Knight (1994) u studiji isti¢e kako 'razlicitost
interpretacija u podrucju internacionalizacije ilustrira kompleksnost koncepta... zbog cega je

vazno prvo jasnije definirati samo znacenje pojma’.

Ideju o Cetiri razli¢ita pristupa internacionalizaciji dodatno su razvili Knight i de Wit
(1995: 16-17), promatraju¢i ih kao Cetiri genericke perspektive unutar kojih je moguce
promatrati internacionalizaciju kao koncept. Kategorizacija generic¢kih perspektiva velikim se

dijelom naslanja na prethodno predstavljenu tipologiju pristupa internacionalizaciji.

51



Tablica 7: Cetiri generi¢ka pristupa/perspektive za definiranje internacionalizacije u podrudju visokog obrazovanja
(izvor: Knight i de Wit (1995); Delgado-Marquez, Hurtado-Torres, Bondar (2011: 270); i samostalna analiza)

3-10.

1 Teichler, U. (2004) The changing debate on internationalisation of higher education, Higher Education, 48(1), 5-26.
2Enders, J. (2004) Higher Education, internationalization, and the nation-state: Recent developments and challanges to governance
theory, Higher Education 47: 361-382.
3Wende, M. C. v. d. (1997). Missing links, the relationship between national policies for internationalisation and those for higher
education in general, National policies for internationalisation of higher education in Europe (T. Kélvemark & M. C. v. d. Wende, ur.),
Stockholm: National agency for higher education.
4Marginson, S. (2006) Dynamics of national and global competition in higher education, Higher education, 52(1), 1-39.
5Scott, P. (2000) Globalisation and higher education: Challenges for the 21st century, Journal of Studies in International Education, 4(1),

PRISTUP / PRIMARNI SADRZAJ DEFINICIJA AUTOR
PERSPEKTIVA INTERNACIONALIZACIJE
fokusira se na aktivnosti u 'sluzi za opisivanje povecanja medugranicnih aktivnosti Teichler
pogiruéju viS(')k(_)g obrazovanja | medu vise ili manje postojanim nacionalnim sustavima (2004: 7)*
!(Oje promoviraju L visokog obrazovanja, a Cesto se o njoj govori u kontekstu
interkulturalnu dimenziju, $to | 5 i o iinosti, akademske suradnje i transfera
ukljuduje strane studente, . X .
kurikulum i akademskog znanja, kao i medunarodnog obrazovanja'
pristup (perspektiva) | syidentsku/fakultetsku | ——— — - | ______
koji se temelji na razmjenu 'porast specificne, jasno vidljive medunarodne suradnje, sto
aktivnostima ukljucuje aktivnosti kao Sto su sheme za mobilnost studenata | Enders
i zaposlenika, istraZivacku djelatnost temeljenu na (2004:
medusobnoj suradnji, te poducavanje na stranim jezicima... 363)?
[kao] i prijedloge za konvergenciju institucionalnih obrazaca
(procedura), studijskih programa ili kurikula'
u prvi plan stavlja razvoj 'ukljucuje svaki sistemski, odrziv napor kojim se visoko Van der
vjestina, znanja, stavova i obrazovanje Zeli uciniti vise osjetljivim na zahtjeve i izazove Wende
pristup (perspektiva) Vrijedn‘?sﬁ koji su vazni za vezane uz globalizaciju drustva, ekonomiju i tr?ista rada’ (1997: 19)°
koji se temelji na kgnjpetlcuu na globalnom
. trzisturada 0 | T T o= | o A
kompetencijama — povezuje visoko obrazovanje s nacionalnom i globalnom Marginson
kompeticijom i trzistima (2006)*
— preispituje ulogu sveucilista (korporativna sveucilista /
virtualna sveucilista ...) u svijetu globalizacije i u 'drustvu P. Scott
znanja' (2000)°
pristup (perspektiva) | naglasava stvaranje kulture ili | ‘opisuje porast odnosa medu nacijama i kulturama' Marginson
koji se temelji na klime koja vrednuje i podupire (2000: 24)°
etosu (navike, odnosi, interkuItgralpf?/rn_e_du_narodne
kultura) perspektive i inicijative
pristup (perspektiva) | naglasava integraciju 'proces integriranja internacionalne dimenzije u poucavanje, | Knight
koji se temelji na medunarodne i interkulturalne | istrazivanje i servisne fimkeije neke visokoobrazovne (1994 7y’
procesima Fi'mef_‘z'le,“ nastavu, institucije’
istraZivanje i servisne
funkcije, kroz kombinaciju T T oo — oo T R
aktivnosti, politika i procedura 'internacionalizacija europskog obrazovanja u smislu De Wit
pozitivnog razvoja: eksplicitnija, koordinirana, interaktivna i | (2002)°
proaktivna; veca strateska usmjerenost na multilateralna
partnerstva; stalna profesionalizacija; veéa usmjerenost na
svijet izvan Europe; vise paznje posvecen0
internacionalizaciji kurikula; i veéa usmjerenost na
osiguravanje kvalitete u podrucju internacionalizacije’
‘definirana je kao niz politika i programa koje provode Altbach,
sveucilista i viade kako bi odgovorili na globalizaciju' Reisberg,
Rumbley,
2009: 7)°
Reference:

Tablica 7 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 7:

®Marginson, S. (2000) Rethinking academic work in the global era, Journal of higher education policy and management, 22(1), 23-35.

"Knight, J. (1994) Internationalization: elements and checkpoints, Canadian Bureau for International Education, Ottawa.

8De Wit, H. (2002) Internationalization of Higher Education in the United States of America and Europe. A Historical, Comparative,
and Conceptual Analysis, Westport, Connecticut: Greenwood Press.

° Altbach, P. G., Reisberg, L., & Rumbley, L. E. (2009) Trends in global higher education: Tracking an academic revolution, dostupno
na:

https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/30910755/Altbach__Reisberg_ Rumbley Tracking_an_Academic_Revolution_ U

NESCO_2009.pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYY GZ2Y53UL3A&Expires=1521202047 &Signature=boALJAIB}Y 6ew9%2BB4v

WVjoch0Oyg%3D&response-content-disposition=inline%3B%20filename%3DTrends_in_global_higher_education_Tracki.pdf

Napominjuéi kako svaka perspektiva ima klju¢ni aspekt na temelju kojega se razlikuje
od drugih, ovo dvoje autora isti¢e kako se oni medusobno dodiruju te je moguce integriranje
njihovih pojedinih karakteristika. Sli¢no kao u kategorizaciji koja je prethodno predstavljena,
perspektiva koja se temelji na aktivnostima internacionalizaciju opisuje u kontekstu kategorija
ili tipova internacionalnih aktivnosti, pri ¢emu se isklju¢ivo fokusira na one Kkoje imaju
akademska obiljezja. Ovaj pristup ujedno je najprisutniji u literaturi koja se bavi
internacionalizacijom. Perspektiva koji se temelji na kompetencijama, internacionalizaciju
shvaca u okviru razvijanja novih vjestina, stavova i znanja studenata, nastavnika i drugih
zaposlenika. Perspektiva koja se temelji na etosu fokusira se na razvoj navika i obi¢aja, odnosno
kulture na sveuciliStu ili visokoobrazovnoj instituciji, a koji su usmjereni na razvoj
medukulturalne i medunarodne perspektive i inicijativa. Posljednja perspektiva temelji se na
procesima, akademskim aktivnostima, organizacijskim politikama i procedurama, ukljucujuci

strategije.

Primjenjujuéi klasifikaciju istrazivaca koji se bave istraZivanjem internacionalizacije, a
koju su izradili Delgado-Marquez, Hurtado-Torres i Bodar (2011: 106), a s obzirom na pregled
definicija internacionalizacije koje su predstavljene u prvom dijelu ovoga poglavlja, moguce je
zakljuciti da se pristupom koji se temelji na aktivnostima koristi npr. U. Teichler. Nadalje,
pristupom koji se temelji na kompetencijama koristi se npr. M. C. van der Wende, pristup koji
se temelji na procesima karakteristi¢an je za J. Knight, dok pristup temeljen na etosu u nekim

radovima koristi S. Marginson.

Kako je prethodno istaknuto, razli¢iti pogledi na konceptualizaciju i definiranje pojma
internacionalizacije u visokom obrazovanju tijekom posljednja tri desetlje¢a otezavaju
stvaranje opceprihvacene klasifikacije koja bi se mogla primijeniti u analizi promjena u
podrucju internacionalizacije. Ipak, u literaturi je medu istrazivac¢ima vrlo prisutna
diversifikacija internacionalizacije na dva osnovna koncepta: internacionalizacija 'kod kuce'

(internationalisation at home) ili tzv. unutarnja internacionalizacija, te internacionalizacija u
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inozemstvu (internacionalisation abroad) ili tzv. vanjska internacionalizacija (Knight, 2008:

22-24).

Tablica 8: Pregled aktivnosti u specifi¢nim podru¢jima djelovanja visokoobrazovne institucije u odnosu na koncepte
internacionalizacija kod kuée i internacionalizacija u inozemstvu (ili tzv. prekograni¢éno obrazovanje)
(izvor: Knight, 2012: 35 i 37; u SAGE Handbook of Higher Education)*!

KON- INTERNACIONALIZACIJA KOD KUCE INTERNACIONALIZACIJA U INOZEMSTVU
CEPT PODRUCJA AKTIVNOSTI PODRUCJA AKTIVNOSTI
kurikulum i studijski | - novi programi s internacionalnim ljudi semestar/godina u inozemstvu
programi temama prozeti internacionalnom,
kulturalnom, globalnom dimenzijom studenti cijeli studij u inozemstvu
- studiji stranih jezika profesori/znanstvenici, istrazivacki rad
- podrugje regionalnih studija istrazivaci/eksperti/ istrazivacki boravak
- zdruZeni ili dvojni studiji sabbatical
konzultanti konzulting
proces ucenja i - aktivna ukljucenost internacionalnih programi twinning
poucavanja studenata i domacih studenata koji su franSize
proveli neko vrijeme na stranim VO kolegiji
institucijama u svrhu ostvarivanja predlozeni/evaluirani i
kulturalne raznolikosti u u¢ionici i u programi, akreditirani
procesu uéenja i pou¢avanja stupanj studija zdruZeni/zajednicki
- virtualna studentska mobilnost u online studiji i kolegiji/ u¢enje
zajednickim kolegijima i procesima na daljinu
- prisutnost i rad internacionalnih
znanstvenika i profesora te lokalnih
eksperata
- integracija internacionalnih i
interkulturalnih case study-a, novih
nacina rjeSavanja problema, projektno
ucenje, timski rad, learning
communities
- ucenje
- integracija ishoda globalnih ucenja
istrazivacke i - specijalizirani centri pruzatelji usluga dislocirani (branch) kampusi
akademske - zajednicki (joint) istrazivacki projekti
aktivnosti - medunarodne konferencije i seminari institucije virtualna sveucilista
- objava znanstvenih ¢lanaka organizacije spajanje / akvizicije
- medunarodni ugovori u podru¢ju kompanije neovisne institucije
istrazivanja
- istrazivacki programi razmjene
- internacionalni partneri u podru¢ju
istrazivanja
- integriranje gostujucih i domacih
znanstvenika u aktivnosti kampusa
dodatne kurikularne | - internacionalni/globalni leadership projekti istrazivanje
aktivnosti - razvojni programi kurikulum

- interdisciplinarni seminari i think
tankovi
- seminari istaknutih istrazivaca

akademski projekti
servisi

izgradnja kapaciteta
obrazovni servisi

izvankurikularne
aktivnosti

- studentski klubovi i udruge

- internacionalne i interkulturalne
aktivnosti na kampusu

- jezi¢ni partneri, programi prijateljstva
isl

- veze s lokalnim kulturalnim i
etni¢kim zajednicama

- peer grupna podrska i programi

politike
akademske
management
institucionalne i
nacionalne

osiguravanje kvalitete
razine kvalifikacija
akumulacija i transfer bodova
akademska mobilnost

veze s lokalnim
kulturalnimi
etnickim grupama

- ukljucivanje studenata u lokalne
kulturalne i etnicke grupe kroz praksu,
volontiranje i rad na istrazivanju ovih
grupa

- ukljucivanje ovih grupa u dodatne
kurikularne aktivnosti i projekte

11 Knight, J. (2012) Concepts, rationales, and interpretive frameworks in the internationalization of higher education, The
SAGE Handbook of International Higher Education. London: SAGE, 27-42.
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Klasifikacija koja se temelji na razlikovanju koncepata internacionalizacija kod kuce i
internacionalizacija u inozemstvu bazira se na identifikaciji dvaju razli¢itih smjerova u
politikama, strategijama i programima internacionalizacije u visokom obrazovanju, koji se

stalno razvijaju i medusobno prozimaju.

Internacionalizacija 'kod kucée' vise je usmjerena na aktivnosti kojima se stvaraju
internacionalna, globalna 1 medukulturalna znanja, vjestine i1 pogledi, a mogu se ostvariti na
domacem sveuciliSnom kampusu. Rije¢ je npr. o internacionalizaciji kurikula i cjelokupnog
procesa poucavanja i ucenja, uvodenju dodatnih aktivnosti, komunikaciji i razvoju odnosa s
razli¢itim lokalnim kulturalnim i etni¢kim zajednicama te integraciji stranih studenata i
znanstvenika u zivot kampusa i aktivnosti koje se u njemu provode (Knight, 2008: 23-24).
Internacionalizacijom u inozemstvu smatraju se pak svi oblici obrazovanja izvan mati¢ne
drzave koje obuhvacaju sve vrste mobilnosti, projekte, programe i ostale aktivnosti pruzatelja
obrazovnih usluga. Koncept internacionalizacije 'kod kuce' mnogo je Siri jer ideju
internacionalizacije dovodi do veceg broja domacih studenata, a ne samo do manjeg broja onih

koji odlaze na strane visokoobrazovne institucije ili s njima ostvaruju neki oblik suradnje.

Nadalje, za istrazivanje i analizu internacionalizacije vazno je razlikovati i koncept
suradnje 1 kompeticije. Suoceni s pritiscima uzrokovanima posljednjim valom globalizacije,
sveucilista 1 druge visokoobrazovne institucije primorani su razvijati nove politike i strategije.
Ove politike mogu biti okrenute razvijanju razli¢itih modela suradnje (cooperation), §to
predstavlja koncept koji je blizi visokoobrazovnim institucijama koje djeluju u drzavama iz
kontinentalnog kruga, ili se mogu okrenuti razvoju razliitih kompetitivnth modela
(competition), ¢emu su vise sklonija sveuciliSta i srodne institucije iz drzava anglosaksonskog
kruga. Oba modela na razli¢ite nacine utjeCu na oblikovanje, opseg 1 doseg
internacionaliziranosti pojedine visokoobrazovne institucije (Van der Wende, 2007), pri cemu
najizvrsnija sveuciliSta koriste kombinaciju oba pristupa, ovisno o svojim strateskim ciljevima,
strategijama 1 politikama. Pritom se kompeticija obi¢no povezuje s aktivnostima i elementima
vezanima uz globalizaciju, dok se koncept suradnje vezuje uz aktivnosti i elemente bliske
internacionalizaciji (Van Vaught i dr., 2002). Osim visokoobrazovnih institucija, odluka o vise
kooperativnom ili kompetitivnom modelu moze biti strateska opcija koju na raspolaganju imaju
i vlade, odnosno drzave, kada odgovaraju na pritiske koje su povezuju uz internacionalizaciju,
europeizaciju i globalizaciju (Luiten-Lub, 2007: 31), a oba modela (suradnja, kompeticija)
mogu biti povezani i s povijes¢u, tradicijom, kulturom, administrativnim modelom drzave u

kojoj sveuciliste djeluje te drugim karakteristikama.
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Buduc¢i da internacionalizacija postaje sve vazniji integralni dio visokoga obrazovanja
injegovih politika, aktivnosti u podrucju internacionalizacije u visokoobrazovnim institucijama
smatraju se redovitim aktivnostima koje treba sistemski ugradivati u sustav (Luiten-Lub, 2007:
46). Internacionalizacija je stoga sve ¢eS¢e vazan dio sveucili$nih strategija, a medunarodne
aktivnosti srediSnje su stratesko pitanje na institucionalnoj razini te predstavljaju i vaznu

dimenziju u razvoju nacionalne politike visokoga obrazovanja (Van der Wende, 2001a, 2001b).

Jo§ jedna znacajka koja stoga moze biti korisna za analiticki okvir empirijskoga
istrazivanja u podrué¢ju internacionalizacije, prema Knight (2008: 33-34), analiza je samih

strategija, programa i politika koji se koriste na institucionalnoj, sektorskoj i nacionalnoj razini.

U Tablici 9 detaljno su prikazani razli¢iti aspekati akademskih 1 organizacijskih

strategija internacionalizacije.

Tablica 9: Pregled fokusa akademskih i organizacijskih strategija internacionalizacije prema podrudjima
(izvor: Knight, 2008: 34)?

Tip strategije Podrudje Podpodrudja / aktivnosti
programi razmjene studenata, studiji stranih jezika,
Akademski programi internacionalizacija kurikula, podrucje tematskih studija, studiranje i

rad u inozemstvu, strani studenti, proces ucenja i poucavanja,
zdruZeni i zajednicki studiji, medukulturalni programi, mobilnost
nastavnika i zaposlenika, gostujuéi predavaci i istrazivaci,
povezivanje akademskih programa i drugih strategija
specijalizirani centri, zajednicki istrazivacki projekti, medunarodne

IstraZivanje i suradnja konferencije i seminari, objavljivanje znanstvenih ¢lanaka,
medu istraZiva¢ima internacionalni sporazumi o suradnji u podrucju istrazivanja,
istrazivacki programi razmjene, internacionalni partneri
Akademske domadi: suradnja i partnerstvo s NGO grupama ili stru¢nim
strategije Vanjski odnosi udruzenjima, rad na interkulturalnim i projektima od drustvenoga
(domaéi i prekogranié¢ni) znacaja, specijalizirani obrazovni programi i treninzi za

internacionalne partnere i klijente

prekogranicni: projekti medunarodne razvojne pomodi,
prekograni¢no pruzanje usluge obrazovanja (komercijalno i
nekomercijalno), dislocirani (branch) kampusi, internacionalno
povezivanje, partnerstva i mreze, specijalizirani treninzi i istrazivacki
programi temeljeni na posebnim sporazumima, alumni programi u
inozemstvu

studentski klubovi i udruge, internacionalna i interkulturalna
Izvankurikularne aktivnosti | dogadanja na kampusu, povezivanje s lokalnim kulturalnim i
etni¢kim grupama i zajednicama, peer grupe i programi

Tablica 9 nastavlja se na sljedecoj stranici.

12 Knight, J. (2008) The Internationalization of Higher Education in the 21st century, Higher Education in Turmoil. The
Changing World of Internationalization, Sense Publishers, 1-18.
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Nastavak Tablice 9:

Tip strategije Podrucje Podpodrucja / aktivnosti
ukljucenost seniora u upravljacke strukture, aktivna ukljuéenost
Upravljanje fakulteta i zaposlenika u upravljacke procese, artikulirani stavovi i

ciljevi u internacionalizaciji, prepoznatljivost internacionalne
dimenzije u institucionalnim misijama, stavovima i dokumentima,
planiranju, managementu i evaluaciji policy dokumenata

integriranost Sirokih struktura (odjeli, odsjeci, fakultetu) u procese

Organizacijski aspekti planiranja, pitanja financiranja te sustava kvalitete, specifi¢ne
Organizacijske organizacijske strukture, sustav komunikacije (formalni i
strategije neformalni), povezivanje i koordinacija, balans izmedu

centraliziranog i decentraliziranog pristupa u podrucju
internacionalizacije (promocija i management), adekvatna financijska
podrska i alokacija sredstava

postojanje servisne podrske (npr. smjestaj u studentskim domovima,
Servisi postojanje referada i administrativnih jedinica i ureda); servisi u
podruéju alumna i tehnologija informiranja; postojanje akademskih
ureda i centara podrske (npr. knjiznice, te uredi i centri u podrucju
udenja i poudavanja, razvoju kurikula, razvoju akademskih
kompetencija, istrazivanja); podrska za dolazne i odlazne studente
(programi orijentacije, savjetovanje, medukulturalni treninzi, pomoé
vezana uz pitanje vize)

upisna politika u kojoj je sadrzana internacionalna perspektiva,
Ljudski resursi nagradivanje i prepoznavanje politika koja pozitivno utjece na
fakultete i pojedince, aktivnosti koji doprinose razvoju zaposlenika
(akademskih i administrativnih), pomo¢ u ostvarivanju
internacionalnih aktivnosti i inicijativa (ukljucujuéi sabbatical)

Podaci u Tablici 9 pokazuju kako strategija obuhvaca akademske i organizacijske
inicijative na institucionalnoj razini, programi Se odnose na sveobuhvatni pristup
internacionalizaciji, a politike predstavljaju cjelokupni okvir, na koji utje¢u 'nacionalne i
institucionalne vrijednosti, perspektive i racionalnost' (Knight, 2008: 33-34). Akademske
strategije povezane su uz podru¢je akademskih programa, istrazivanje i suradnju medu
istrazivaCima, vanjske odnose (domace i prekograni¢ne) te izvankurikularne aktivnosti.
Podrucja na koje se fokusiraju organizacijske strategije su upravljanje, organizacijski aspekti,

servisi i ljudski resursi.

Zakljucno, kako isticu Rumbley, Altbach i Reisburg (2012: 3), internacionalizacija je
danas kljucno pitanje za podrucje visokoga obrazovanja koje izravno dotie 'drustvenu i
kurikularnu relevantnost, kvalitetu i prestiz institucija, nacionalnu kompetitivnost i inovacijski
potencijal... a institucije na internacionalizaciju takoder gledaju kao na izvor dodatnih

prihoda’.
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Na kraju ovoga dijela poglavlja vazno je istaknuti da su, slijede¢i prethodno
predstavljene koncepte, kako u podruc¢ju internacionalizacije, tako i u drugim disciplinama koji
su prethodno obrazlozeni u ovom poglavlju, u Tablicu 6. uvrSteni podaci o kljuénim
znaCajkama zapadnih Cetiriju drzavnih tradicija u podru¢ju VO-a u Cetirima kategorijama —
obiljeZje sustava visokoga obrazovanja, razine upravljanja sustavom VO-a, odnos drzave prema
konceptu sveucilisne autonomije i modeli upravljanja VO institucijom. Ove su Cetiri kategorije
potom uparene s kategorijom koncepta internacionalizacije u VO-u te s tipologijom
administrativnih tradicija drzava (Painter i Peters). Iako ovi zbirni podaci odrazavaju osnovne
karakteristike za pojedinu grupu drzava iz slicnog tradicijskog kruga u podrucju visokoga
obrazovanja, te donose osnovne uvide u obiljezja politika i strategija internacionalizacije VO-
a, ovi su se uvidi ipak pokazali preopéenitima za operacionalizaciju i provedbu komparacije
triju studija slucaja u okviru ovoga doktorskoga rada. Takoder, rije¢ je o skupu podataka koji
kazuje da bi za njihovo daljnje koriStenje nuzno bilo provesti puno detaljniju analizu o
specifi¢nostima pojedinih nacionalnih VO sustava te politika i strategija internacionalizacije,
buduci da ovako prezentiran, ovaj koncept moze sluziti samo kao osnovni orijentir. Stoga je za
daljnji razvoj istrazivackog modela za ovaj projekt, u sljedecem dijelu teksta nuzno razmotriti
na koji se nacin u analizi utjecaja globalizacije, internacionalizacije i europeizacije moze

koristiti institucionalna teorija prilagodena za podrucje VO-a.

Grupa istrazivaca okupljenih oko projekta HEIGLO?'?, financiranog u okviru Petog
okvirnog programa EU, razvila je za potrebe njegove provedbe teorijski pristup koji moze biti
koristan i u istrazivanju koji se provodi u okviru ovoga doktorskog rada. Rijec je o osnovnom
okviru za istrazivanje aktivnosti i promjena u organizacijama i njihovom okruZenju,
prilagodenog za podrucje visokoga obrazovanja koriStenjem institucionalne teorije. Ovaj je
pristup takoder razraden i u knjizi A. Luiten-Lub (2007)*, koja se temelji na uvidima iz
HEIGLO projekta.

Institucije predstavljaju pravila igre u drustvu, ili u formalnom smislu, ograni¢enja koje
su osmislili ljudi kako bi se oblikovale interakcije. One reduciraju nesigurnost dajuéi strukturu
svakodnevnom zivotu (North, 1990; u Final HEIGLO Report, 2005: 23). Institucije obuhvacaju

13 U projektu Higher Education Institutions' Responses to Europeanisation, Internationalisation and Globalisation.
Developing International Activities in a Multi-Level Policy Context sudjelovali su M.C. van der Wende (Sveudiliste u
Twentu), G. Kontogiannopoulou (Sveuéiliste u Ateni), U. Teichler (Sveuciliste u Kasselu), G.Williams (Sveuciliste u
Londonu), A. Gornitzka (Norveski institut za istraZivanja u visokom obrazovanju, Oslo), A. Amaral (Centar za policy
studije u visokom obrazovanju, Porto) i H. Pechar (Institut za interdisciplinarne studije pri austrijskim sveugili§tima, Be¢).

14 |_uijten-Lub, A. (2007) Choices in Internationalisation: How Higher Education Institutions Respond to
Internationalisation, Europeanisation and Globalisation, University of Twente.
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1 formalna ogranicenja (kao Sto su npr. pravila ljudskog ponasanja) i1 neformalna ogranicenja
(kao Sto su npr. konvencije, pravila ponaSanja i sl.) — oba tipa ogranicenja osmisljena su kako
bi se pomocu njih oblikovala ljudska interakcija. Iako je Northova definicija opcée prihvacena,
postoje razliCite interpretacije institucionalnog pristupa (Ibid.). Istrazivaci okupljeni oko
HEIGLO projekta stoga su razradili interpretaciju institucionalnog pristupa koju je razvio W.
R. Scot (2001), a koja razlikuje tri stupa institucija — regulativni, normativni i kulturalno-
kognitivni stup, kao i njegovu konceptualizaciju organizacija, koju su primijenili u kontekstu
internacionalizacije visokoga obrazovanja. Temelj ovoga pristupa, koji je razvijen za potrebe
HEIGLO projekta, jest pretpostavka da viSe institucionalnih elemenata utjeCe na

visokoobrazovne institucije i da internacionalizacija moze voditi prema promjenama u njima.

regulativni
stup
normativni
kulturalno-
stup kognitivni
stup

Slika 3: Institucionalni elementi i organizacije (izvor: Final Heiglo Project Report, 2005: 59)°

W. R. Scott opisuje institucije kao 'visestruke, trajne drustvene strukture sastavijene od
simbolicnih elemenata, drustvenih aktivnosti i materijalnih resursa’ (2001: 49; u Luiten-Lub,
2007: 52). Takoder, Scott smatra da ‘iako institucije funkcioniraju s ciljem donosenja
stabilnosti i poretka, i one su podlozne promjenama, i inkrementalnim i revolucioniranim.
Stoga subjekt mora ukljuciti ne samo institucije kao [vlasniStvo] drzave unutar postojeceg
drustvenog poretka, nego i institucije kao [procese], ukljucujuci procese institucionalizacije i
deinstitucionalizacije." (Scott, 2001: 50, u Luiten-Lub, 2007: 52). Prema Scottu, regulativni,
normativni i kulturalno-kognitivni stup stoga predstavljaju tri analiticka elementa koji ¢ine ili

podupiru instituciju, a svaki od elemenata djeluje kroz svoje mehanizme i procese. Sukladno

15 EU Research on Social Sciences and Humanities — Higher Education Institutions' Responses to Europeanisation,
Internationalisation and Globalisation. Developing International Activities in a Multi-Level Policy Contex, HEIGLO
Final Report, European Comission, 2005.
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tome, razlikovanje razli¢itih analiti¢kih elemenata ili stupova moglo bi biti korisno u
identificiranju procesa koji se odvijaju, te razli¢itih pritisaka koje mogu vrsiti institucije (2001:
51, u Luiten-Lub, 2007: 52). Buduc¢i da u realnosti razlika izmedu stupova nije uvijek jasna,
moguce je ocekivati da ¢e do¢i do njihove medusobne komunikacije (2001: 69-70, fusnota 2; u
Luiten-Lub, 2007: 52).

Organizacije kao otvoreni sustavi moraju se stoga, u zelji da prezive, prilagoditi u
odnosu na njihovo institucionalno okruzenje. Istovremeno, organizacije utjeCu na
institucionalne stupove, a ovaj utjecaj moze voditi promjenama u institucionalnoj strukturi
(Scott, 2001; u Final HEIGLO Report, 2005: 24). U kontekstu visokoga obrazovanja,
regulativni stup odnosi se na drzavu — 0dnose u visokom obrazovanju i upravljacke modele
(npr. razinu institucionalne autonomije), legislativu, modele financiranja i dr. Normativni stup
obuhvaca osnovne norme i vrijednosti (npr. ideje vezane uz akademske slobode, kvalitetu
visokog obrazovanja i sl.) te neformalne i1 formalne hijerarhije (npr. razli€iti tipovi institucija
visokog obrazovanja). Kulturalno-kognitivni stup odnosi se na 'zajednicke koncepcije koje cine
prirodu drustvene stvarnosti i okvire kroz koje se njihovo znacenje oblikuje' (Scott, 2001: 57; u
Final HEIGLO Report, 2005: 24), a u kontekstu visokoga obrazovanja odnosi se na
dominantnu paradigmu politike neke drzave u ovom podru¢ju (npr. Humboldtovski model,
trzi$no orijentiran model, i dr.). Ovi promjenjivi institucionalni elementi mogu utjecati na nacin
na koji djeluju organizacije — u ovom slucaju visokoobrazovne institucije (Final HEIGLO

Report, 2005: 24) te na koji na¢in one mogu odgovoriti na promjene u svome okruzenju.

Ideja po kojoj okruZenje utjeCe na organizacije jedna je od osnovnih pretpostavki
institucionalne teorije (Oliver, 1991: 147; u Luiten-Lub, 2007: 54). Organizacije mogu
odgovoriti na svoje okruzenje jer su one otvoreni sistemi (Lawrence & Lorsch. 1977; W. R.
Scott, 1998c; u Luiten-Lub, 2007: 54), pa stoga vuku poteze s ciljem prilagodbe svojem
okruzenju (W. R. Scott, 1998c: 144; u Luiten-Lub, 2007: 54). Ipak, iako organizacije mogu biti
suocene s istim ili slicnim institucionalnim okruzenjem, one ga ne moraju dozivljavati na isti
nacin, niti na njega moraju odgovaraju slicno (W. R. Scott, 2001b: 161; u Luiten-Lub, 2007:
54). To znaci da su organizacije, barem do odredene mjere, osjetljive na svoje institucionalno

okruzenje.

Organizacije se pojavljuju u razli¢itim veli¢inama i oblicima, no opcenito, svaka
organizacija ima svoj skup ciljeva, strukturu, tehnologije, dionike i fizicka ogranic¢enja, kKoji svi

zajedno oblikuju i ograni¢avaju njihovo djelovanje (Fligstein, 1991: 312; W. R. Scott, 1998c:
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17; u Luiten-Lub, 2007: 57). Istrazivaci okupljeni oko HEIGLO projekta stoga su koristili
Scottov model organizacije koji je prilagoden na temelju Leavittova modela (1965; iz Scott,
1998c: 17; u Luiten-Lub, 2007: 57). Prema njemu, elementi neke organizacije su socijalna

struktura, tehnologija (aktivnosti), ciljevi i akteri (dionici).

U podrucju visokoga obrazovanja, vazni elementi za socijalnu strukturu su organizacija
neke institucije, raspodjela mo¢i i autoriteta na razliitim razinama i razina povezanosti.
Dimenzije koje se uzimaju u obzir su npr. centralizirani vs. necentralizirani nac¢in donosenja
odluka, marginalna vs. centralna uloga internacionalizacije, proaktivnost institucije vs.
neaktivnost institucije i sl. (Final HEIGLO Report, 2005: 25). Pojedinac moze biti dio ne samo
jedne, nego viSe organizacija istovremeno. Takvi pojedinci mogu utjecati i na nacine na koje
institucije (organizacije) medusobno utjecu jedna na drugu. U kontekstu visokoga obrazovanja,
glavne vrste dionika su: akademski zaposlenici, manageri, lideri i administrativni zaposlenici,
pomocno osoblje te studenti (Final HEIGLO Report, 2005: 25). U visokom obrazovanju, ciljevi
se povezuju s misijom VO-a opcenito i misijom neke VO institucije. Mnoge organizacije
referiraju se na stav prema znanju (usmjerenost prema istrazivanju vs. obrazovanju vs.
kombinacija ovih dviju pristupa) (Final HEIGLO Report, 2005: 25). Tehnologiji neke
organizacije mora se pristupiti Siroko, buduci da se ona ne odnosi samo na tehnologiju u uzem
(tehnologija koja se koristi u nekoj organizaciji), nego i na tehnicko znanje 1 vjestine sudionika
u procesima. U kontekstu visokog obrazovanja, glavne su tehnologije istrazivanje i obrazovanje

(Final HEIGLO Report, 2005: 25).

Okruzenje
- o e e Em e Em Em e Em
I Organizacija drustvena struktura I
I I
I I
I I
| tehnologija ciljevi I
I I
I I
I I
I I
I I
| dionici |

e e e e e e e e e - - e

Slika 4: Organizacijski model (izvor: Scott, 1998: 17, preuzeto iz Leavitta, 1965: 1145; u Final HEIGLO Report, 2005: 26)'6

16 EU Research on Social Sciences and Humanities — Higher Education Institutions' Responses to Europeanisation,
Internationalisation and Globalisation. Developing International Activities in a Multi-Level Policy Contex, HEIGLO Final
Report, European Comission, 2005.
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Internacionalizacija, europeizacija i globalizacija mogu utjecati na institucionalnu
strukturu koja okruzuje organizacije visokoga obrazovanja. To moze dovesti do promjena u
njihovoj institucionalnoj strukturi. Nadalje, promjene u ovim institucionalnim elementima
mogu utjecati na blokove cijele organizacije, a pritom promjena moze nastupati u oba smjera:
promjene u instituciji mogu utjecati na organizaciju, a promjene u organizaciji na instituciju
(Final HEIGLO Report, 2005: 26).

Sirok pregled literature u podrudju istraZivanja internacionalizacije visokoga
obrazovanja, te u podrué¢ju analize sveuciliSne autonomije, modela upravljanja i organizacije
visokoobrazovnih institucija, kao 1 uvidi u moguénosti koriStenja institucionalne teorije u
analizi prilagodbe i reakcija VO institucija na promjene koje donose globalizacija,
internacionalizacija i europeizacija, a koji su preuzeti iz HEIGLO projekta, dali su nam vrlo
vazne uvide u mogucénosti koristenja pojedinih pristupa, koncepata i perspektiva iz literature u
istrazivanju koje se provodi u okviru ovoga doktorskog rada. Svi ti uvidi govore u prilog
daljnjeg razmatranja pojedinih aspekata strategija, programa i politika internacionalizacije na
razli¢itim razinama (nacionalna/institucionalna), ¢emu je iz pozicije javnih politika nuzno
pridodati i analizu supranacionalne (u ovom slu€aju EU) razine. Stoga, konacno, kako bi se
mogao predloziti primjerenu model za empirijsko istrazivanje utjecaja globalizacije na
internacionalizaciju javnih europskih sveucili§ta nuzno je jo§ dobiti posljednji vazan uvid — §to

o0 odnosima izmedu ovih dvaju pojmova u podru¢ju VO-a govore istraZivaci u svojim radovima.

Za Knight (2003b: 2) globalizacija predstavlja ‘proces koji utjece na
internacionalizaciju’, a dok internacionalizacija 'mijenja svijet obrazovanja... globalizacija
mijenja svijet internacionalizacije’. Stoga se oni mogu smatrati 'vrlo razlicitim, ali povezanim
procesima’ (Knight, 2004: 8). Van der Wende (2001b: 253) istice kako ‘oba procesa
identificiraju rastu¢e medunarodne aktivnosti i dosege visokoga obrazovanja', ali se

'internacionalizacija moze smatrati odgovorom na globalizaciju’.

Suprotno tome, P. Scott (2001) smatra da se globalizacija 'ne moze smatrati samo visom
formom internacionalizacije’, nego se odnos izmedu globalizacije i internacionalizacije 'moze
smatrati dijalektickim... [pa se] u tom smislu nova globalizacija moze smatrati rivalom stare
internacionalizacije’. Altbach, Reisberg i Rumbley (2009: 7) pak internacionalizaciju vide kao
‘niz razlicitih politika i programa koje sveucilista i vlade implementiraju kako bi odgovorili na
globalizaciju’, a de Wit (2010: 10) ¢ak spominje ‘fendenciju da se internacionalizacija vidi kao

nesto ‘dobro’, a globalizacija kao nesto ‘zlo’.
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Usporedujuci definicije 1 opise odnosa izmedu internacionalizacije i globalizacije koje
su razvili Knight, Van der Wende, Teichler, Scott i Marginson, Luiten-Lub (2007: 28) istice
kako Scott i Marginson internacionalizaciju smatraju vanjskim procesom, dok su Knight, Van
der Wende i Teichler blizi definiranju internacionalizacije kao aktivne politike ili aktivnosti
visokoobrazovnih institucija. No, istovremeno, velik broj istaknutih istrazivaca globalizaciju

smatraju vanjskim procesom koji utjece na visoko obrazovanje.

Konfuznost u definiranju i razumijevanju globalizacije i internacionalizacije postaje jo$
dublja kada se ovim dvama pojmovima nadoda i pojam europeizacije. Tako npr. Teichler
(2004:7) europeizaciju poima kao ‘regionalnu verziju i internacionalizacije i globalizacije",
dok Enders (2004: 368) uopce ne Kkoristi pojam europeizacija, nego regionalizacija, smatrajuci

je 'dijelom procesa globalizacije .

Cantwell i Maldonado-Maldonado (2009: 290-291) razlikuju dva osnovna pristupa u
prouCavanju odnosa izmedu globalizacije i internacionalizacije: prvi, prema Stromquistu
(2007) ortodoksni pristup, u kojem globalizacija predstavlja nesto $to se dogada sveuciliStima
i §to se moze okarakterizirati kao suma vanjskih sila koje pritis¢u VO, a internacionalizacija
nacin na koji sveuciliSta reagiraju na ove pritiske te posebnu vrstu manifestacije medugrani¢nih
interakcija medu institucijama kao reakciju na njih (ovo shvacanje karakteristi¢no je za npr.
Altbacha, De Whit, Knight, Scotta, Van der Wende, 1 dr.); te drugi pristup koji je kriticki
usmjeren u odnosu na prvu koncepciju (zagovaratelji ovih kritika su npr. Marginson, Rhodes,
Sawir, Robertson, i dr.). Kritike vezane uz drugi pristup mogu se svrstati u tri osnovne grupe:
prvu, koja obuhvaca kriticka stajaliSta vezana uz tvrdnje da institucije na globalizaciju
odgovaraju automatski; drugu, koja se odnosi na pretpostavke racionalnosti, odnosno tvrdnje
da su VO institucije koherentne organizacije Cije se aktivnosti mogu orkestrirati u skladu s
nekom viSom logikom; i trecu, vezanu uz institucionalnu autonomiju, odnosno dvojbenost
pretpostavke da su sveuciliSta sposobna za potpuno samoodredenje u odnosu na svoju

internacionaliziranost (Ibid).
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Operacionalizacija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju visokoga

obrazovanja za potrebe policy analize u okviru doktorskoga rada (definicije, istrazivacki

model i indikatori)

Budu¢i da se kroz komparaciju triju studija slucaja u okviru ovoga doktorskoga rada
analiziraju tri razlicita sveucilista u trima razliitim drzavama, u nadi da ¢e se na temelju uvida,
u sljedecem koraku donijeti generalno misljenje o specificnim niSama strategija
internacionalizacije za grupu visoko internacionaliziranih javnih europskih sveucilista,
definicije koje ¢e se koristiti u ovom empirijskom istrazivanju moraju biti prikladne za Sirok
spektar konteksta i drzava (npr. Knight, 2003b). Stoga se na temelju empirijskog istraZivanja
provedenog putem delfi metode u okviru ovoga doktorskoga rada, §to ¢e detaljno biti
opisano u sljedeCem poglavlju, te na temelju analize njezinih rezultata u krugu
istrazivackog delfi tima (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak; Fakultet
drustvenih znanosti SveuéiliSta u Ljubljani), koriste sljedece minimalne definicije

globalizacije, internacionalizacije u europeizacije u podrudju visokoga obrazovanja.

U ovom se istrazivanju globalizacija u podrucju visokoga obrazovanja smatra
procesima drustvenog prekograni¢nog i medusobnog povezivanja u visokom obrazovanju
Sirom svijeta, $to ukljucuje transnacionalnu povezanost u VO-u koja nije ugradena u nacionalne

kontekste, a ovisi o rastu globalne kompeticije i globalnom koristenju novih tehnologija.

Internacionalizacija u podruéju visokoga obrazovanja smatra se procesom Koji je
usmjeren na Sirenje suradnje i prekograni¢nih formalnih odnosa izmedu drZava, institucija 1
organizacija u VO-u, pri ¢emu dolazi do ukljuc¢ivanja medunarodne i/ili globalne dimenzije u

podudavanje, istrazivanje, servisne funkcije, ponudu®’ i svrhu visokoga obrazovanja.

Europeizacija u podrucju visokoga obrazovanja se u Sirem smislu u ovom

istrazivanju smatra dijelom globalizacije VO-a.

S druge strane, europeizacija u podrucju visokega obrazovanja u uZem smislu
predstavlja procese internacionalizacije VO-a koji se temelje na stvaranju i implementaciji

politika na EU razini.

7 Rije¢ ‘ponuda’ ovdje se koristi kao prijevod engleske rijei 'delivery'.
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Kako je ve¢ naznaceno u poglavlju Teorijsko-metodoloski okvir, kKomparacija triju
studija sluc¢aja u okviru ovoga doktorskog rada provest ¢e se putem modela koji je
razvijen na temelju Siroke analize literature u viSe znanstvenih podrudja, Sto je

ekstenzivno prethodno predstavljeno u ovom poglavlju.

Iako je istrazivanje u okviru ovoga doktorskog rada usmjereno na analizu utjecaja
globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista, model osim ispitivanja
osnovnih karakteristika 1 specificnih strateskih odrednica (niSa) internacionalizacije, mora
omoguciti i testiranje hipoteze prema kojoj je specificnost ovih niSa moguée vezivati Uz
tradiciju, kulturu i povijest drzave u kojoj sveudiliste djeluje. Takoder, kako bi se mogle
analizirati veze izmedu globalizacije i internacionalizacije u odabranim slu¢ajevima (case
studies), ovaj model istovremeno mora omoguciti i dobivanje uvida o viSe razli¢itih elemenata,
aspekata, karakteristika 1 politika, odnosno on mora dublje zahvatiti podrucje koje je Sire od
same internacionalizacije, a ti¢e se stvaranja i provedbe politike VO-a na europskoj razini,
specifi¢nostima pojedinog nacionalnog sustava VO-a te specifi¢nostima pojedinog sveuciliSta

kao institucije i njegove organizacije, kao i posebnostima politika i strategija koje provodi.

Kako je prethodno objasnjeno, za samu analizu internacionalizacije u visokom
obrazovanju postoji odredeni set elemenata i koncepata koji je moguce koristiti, no model za
provedbu istrazivanja utjecaja globalizacije na internacionalizaciju sveuciliSta, koji bi
zadovoljio potrebe ovoga projekta, nazalost u literaturi nije pronaden. Sukladno tome, iako su
se brojni uvidi iz analize literature pokazali izuzetno korisnima, oni istovremeno govore kako
ih nije u potpunosti moguce primijeniti u ovom istrazivanju. Stoga se kombiniranjem
pojedinih elemenata, aspekata, koncepata, teorijskih okvira i modela, u ovoj analizi
primjenjuje novi istrazivacki model koji razmatra tri osnovne razine, Cetiri grupe faktora
koji djeluju na jednu ili viSe razina te utjecaj financijske i ekonomske krize, koja je

Europu, a i svijet, zahvatila 2007. i 2008. godine.

U ¢lanku Fink-Hafner i Dagen (2017: 577), koji se na temelju multidisciplinarnog
pristupa bavi globalizacijom u politikama visokoga obrazovanja, govori se o dvama pristupima
analize stvaranja i provedbe javnih politika u kontekstu globalizacije javnih politika. Rije¢ je 0
pristupu koji se fokusira na razine vlasti, te o pristupu koji je usmjeren na tri karakteristike
stvaranja i provedbe politika — akterima, policy odlukama i nac¢inima provedbe monitoringa i
kontrole. Pritom se navodi da je u prvom pristupu, koji se fokusira na razine vlasti, moguce

identificirati pet razina stvaranja i provedbe politika: makroglobalnu (odnosi se na
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internacionalnu policy koordinaciju medu nacionalnim vladama i/ili djelovanje u okviru
medunarodnih organizacija), konfederalnu (ili meduvladinu, koja se odvija na razini EU putem
koordinacije medu ¢lanicama EU), federalnu (ona koja se odvija na razini EU kroz tzv. 'metodu
zajednice"), makro-nacionalnu (odnosi se na politike vlade na nacionalnoj razini) i meso razinu
(odnosi se na razli¢ite nacionalne politike, programe, strategije i sl.) (Fink-Hafner, Lajh,
Dezelan (2010); Fink-Hafner, Dezelan, Lajh (2010); u Fink-Hafner, Dagen, 2017: 578).

Uzimajuéi u obzir ovaj koncept, model koji se predlaze za ovaj projekt ogranicit ¢e se
na analizu triju razina — supranacionalne (budu¢i da se analiziraju tri europska javna sveuciliSta
u trima drzavama, u ovom je slucaju rije¢ o EU razini), nacionalne i sveuciliSne razine. U okviru
analize supranacionalne razine, model ¢e omoguéiti dobivanje osnovnih uvida u kreiranje
politika visokoga obrazovanja na europskoj razini (soft law, OMC), sadrzaj i implementaciju
nekih specifi¢nih politika u ovom podrucju (npr. Bolonjski proces), te utjecaj ekonomske
dimenzije i politika prosirenja EU na razvoj politike VO-a na europskoj razini. Na nacionalnoj
razini model je pogodan za dobivanje uvida u nacionalne zakonodavne okvire kojim se
reguliraju sustavi VO-a te osnovnu analizu prilagodbe nacionalne politike u ovom podrucju s
odrednicama politika kreiranih na europskoj razini (npr. implementacija Bolonjskog procesa na
nacionalnoj razini). Slijede¢i literaturu koja se bavi sveuciliSnom autonomijom, model se
fokusira na organizacijski aspekt autonomije koja je propisana zakonodavnim okvirom, i to
kroz koristenje dviju osnovnih elementa — financiranja te ljudskih resursa i zaposljavanja, §to
su vazni elementi za uvid u politiku 1/ili strategiju sveuciliSta u ovom podrucju. Takoder, kroz
nacionalnu razinu analizira se politika VO-a na nacionalnoj razini u odnosu na druga policy
podru¢ja te nacionalna politika internacionalizacije u VO-u kao jedan od aspekata utjecaja
globalizacije. Model na sveucili$noj razini omogucava analizu sveuciliSta kao organizacije. Uz
jo§ jedan aspekt analize autonomije, a rije¢ je organizacijskom i upravljackom modelu
sveucilista, u kojem se posebno koriste koncepti prethodno predstavljeni u ovom poglavlju,
model omogucava i dobivanje uvida u sam odnos VO institucije prema internacionalizaciji (npr.
politika prema stranim studentima 1 istrazivaCima, medunarodni projekti, Clanstvo u
sveuciliSnim mrezama 1 organizacijama, 1 sl.), razliCitost sveuciliSnih strategija
internacionalizacije, Sto takoder za podlogu ima razlicite dimenzije 1 koncepte predstavljene u
prethodnim dijelovima ovoga poglavlja, te u niz drugih pitanja koji omogucavaju analizu
prilagodbe sveuciliSta internacionalizaciji kao jednom vidiku globalizacije (npr. jezi¢na

politika, i sl.).
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Koriste¢i pojedine koncepte prethodno predstavljene u ovom poglavlju, model sugerira
postojanje Cetiriju grupa faktora: globalnih, medunarodnih, nacionalnih i internih faktora. Ovi
su faktori u model uvrSteni na temelju analize literature, kako one u podrucju visokog
obrazovanja, tako 1 iz drugih znanstvenih disciplina. Takoder, u odluci o odabiru pojedinih
faktora koriSteni su i uvidi iz intervjua i razgovora s ekspertima u podru¢ju VO-a (istrazivaci,
Clanovi sveuciliSnih uprava te istaknuti pojedinci aktivni u medunarodnim institucijama i
organizacijama) u fazi pripreme nacrta teze ovoga doktorskoga rada tijekom 2014. i 2015.

godine.

Tablica 10: Prikaz €etiriju grupa faktora sadrzanih u predloZenom modelu za provedbu komparativne analize triju
studija slu¢aja te njihovog utjecaja na razine koje se istraZzuju

Grupa faktora Faktor Utjecaj
GLOBALNI FAKTORI - masifikacija visokoga obrazovanja - supranacionalna razina
- znanje kao ekonomska paradigma - nacionalna razina
- globalno rangiranje sveuciliSta - sveucili$na razina

- kompetitivnost

- razvoj tehnologije

- porast medudrZavne suradnje - nacionalna razina

MEDUNARODNI FAKTORI | - sustav osiguravanja kvalitete - sveucili$na razina

- medunarodna mobilnost (¢lanstvo u programu Erasmus)

- medunarodni projekti (¢lanstvo u programu Europa
2020/Horizon 2020)

- tradicija, kultura i povijesna uloga drzave - sveucili§na razina

NACIONALNI FAKTORI - temeljna paradigma VO-a (drZavna ulaganja, broj
visokoobrazovanih, odnos prema dualnosti, razina
institucionalne autonomije)

- politi¢ko i teritorijalno uredenje drzave

- odnos prema internacionalizaciji (komparativne prednosti
nacionalnog VO sustava)

- akademske norme, vrijednosti i tradicija - sveucili§na razina

INTERNI FAKTORI - razina interne kohezije - nacionalna razina

- strateSko usmjerenje

- tip VO institucije

- obiljezje znanstvenog podrucja
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Slika 1: Istrazivacki model osmisljen za potrebe provedbe komparacije triju studija slufaja u okviru ovoga

doktorskoga rada (Slika 1 istaknuta je i u drugom poglavlju ovog doktorskoga rada - TEORIJSKO-
METODOLOSKI OK VIR, na str. 7)

globaini faktori

- masifikacija VO-a

- znanje kao ekonomska

paradigma

- globalna rangiranje sveudilista

- kompetitivnost
- razvoj tehnologije

medunarcdni faktori

- porast medudrzavne suradnje
- sustav osiguravanje kvalitete
- medunarodna mobilnost
(€lanstvo u programu Erasmus)

- medunarodni projekti

(Elanstvo u programu Horizon

2020)

nacionalni faktori

- tradicija, kultura i povijesna
uloga drzave
- temeljna paradigma VO-a
(drzavna ulaganja, broj
visokoobrazovanih, odnos
prema dualnosti, razina
institucionalne autonomije)
- politicko i teritorijalno-
ustrojbeno uredenje drzave
- odnos prema
internacionalizaciji
(komparativne prednosti

nacionalnog VO sustava)

interni faktori

- akademske norme, vrijednosti
i tradicija
- razina interne kohezije
- stratesko usmjerenje
- tip VO institucija
- obiljeZje znanstvenog podrudja

SUPRANACIONALNA RAZINA

- politika visokog obrazovanja na europskoj razini
(Bolonjski proces; EHEA, ERA)
-implementacija politike kreirane na europskaoj razini
(soft-law, OMC)

- vaznost ekanomske dimenzije

- politika prosirenja EU

NACIONALNA RAZINA

D — financijska i
- uloga drzave u politici VO-a na nacionalnoj razini ekonomska
(zakonodavni okvir, financiranje, ljudski resursi i kriza
zaposljavanje)
- prilagodba odrednicama politike VO-a na europskoj
razini (implementacija Bolonjskog procesa)
- politika VO-2 u odnosu na druga
poiicy podrucja
- nacionalna politika internacionalizacije u podrucju VO-a
(kac jedan od aspekata globalizacije)

SVEUCILISNA RAZINA /
SVEUCILISTE KAO ORGANIZACIA

- organizacijski i upravljacki model
- odnos prema internacionalizaciji [strani studenti i
istraZivaci, medunarodni projekti, élanstvo u
sveuciliSnim mrezama i organizacijama)
- strategija internacionalizacije
- prilagodba internacionalizaciji kao jednom
vidiku globalizacije (jezi¢na politika, mobilnost,

rangiranje)
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Iako su pojedine medunarodne organizacije i udruge tijekom godina postupno razvijale
setove indikatora koji su koriSteni u pojedinim studijama, analizama i projektima (npr. OECD,
EAIE, i dr.), te iako pojedini istrazivaci u svojim radovima govore o pojedinim indikatorima
koje je moguce koristiti primarno za analizu internacionalizacije, a rjede globalizacije (npr. de
Wit, Knight, 1 dr.), slicno kao i s definiranju i konceptualizaciji pojmova globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije u podruc¢ju visokoga obrazovanja, iz analize literature nije
bilo moguce donijeti odluku o konacnoj listi indikatora globalizacije i internacionalizacije u
VO-u koja bi se mogla koristiti u ovom projektu. Stoga ¢e se, kao i s minimalnim definicijama,
na temelju rezultata istraZivanja provedenog medu ekspertima Sirom svijeta putem delfi metode,
na temelju konsenzusa medu ispitanicama, u ovom projektu koristiti set indikatora globalizacije
I internacionalizacije koji je predstavljen u tablicama 11 i 12. Ova lista sadrzi indikatore
globalizacije u podru¢ju visokog obrazovanja na globalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i
sveuciliSnoj razini, dok indikatori internacionalizacije u podrucju VO-a omogucavaju analizu

na trima razinama — europskoj, nacionalnoj i sveuc¢ili$noj.

Tablica 11: Indikatori globalizacije u podrucju visokoga obrazovanja na razli¢itim razinama u ovom doktorskom
radu na temelju rezultata empirijskog istraZivanja provedenog putem delfi metode

INDIKATORI GLOBALIZACIJE U PODRUCJU VISOKOGA OBRAZOVANJA

na globalnoj razini - postojanje meduvladinih/sveucili$nih organizacija ukljucenih u stvaranje novih
inicijativa i politika u podru¢ju visokog obrazovanja na globalnoj razini
(da/ ne, opis)

- opseg ko-izdavackih i suradnickih istrazivackih projekata na globalnoj razini
(mjereno brojevima)

- pristup globalnim resursima putem knjiga, interneta i drugih informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (mjereno u indeksu)

na regionalnoj razini - postojanje regionalnih programa mobilnosti (npr. Erasmus +, UMAP, AIMS,
(npr. Europa, Azija, Afrika, Latinska EU-ASEAN, EU-Latin, itd.) (mjereno brojevima, opisom)

Amerika i Karibi, Juzna Afrika, i dr. /
EU, Jugoisto¢na Azija, Supsaharska
Afrika, i dr.)

na nacionalnoj razini - koriStenje stranog (svjetskog) jezika kao nastavnog jezika

- postojanje zakonske regulative kojom se ureduju i propisuju uvjeti ulaska stranih
visokoobrazovnih institucija (privatnih/drzavnih) ili drugih institucija koje
pruzaju usluge u obrazovanju u nacionalni sustav visokog obrazovanja i na
nacionalno trziste VO-a

na sveucili§noj razini - sudjelovanje u globalnim sveudilisnim mrezama (mjereno brojevima, opisom)

- sudjelovanje u strateSkim partnerstvima i konzorcijima (mjereno brojevima,
opisom)

- koristenje stranog (svjetskog) jezika kao nastavnog jezika na odredenom
sveuciliStu
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Tablica 12: Indikatori internacionalizacije u podrudju visokoga obrazovanja na razli¢itim razinama u ovom
doktorskom radu na temelju rezultata empirijskog istraZivanja provedenog putem delfi metode

INDIKATORI INTERNACIONALIZACIJE U PODRUCJU VISOKOGA OBRAZOVANJA

na europskoj razini - postotak studenata ukljucenih u Erasmus+ program i druge europske programe
mobilnosti na europskoj razini (mjereno % u jednoj godini)

- postotak sveucili$nih nastavnika ukljuenih u program Erasmus+ i druge
europske programe mobilnosti na europskoj razini (mjereno % u jednoj godini)
- razina EU ulaganja u Program cjelozivotnog uéenja - LLP, posebno u Erasmus+

program (mjereno u eurima za jednu godinu)
- razina EU ulaganja u program Obzor 2020 (mjereno u eurima za jednu godinu)

na nacionalnoj razini - internacionalizacija kao strateski prioritet nacionalnog sustava visokoga
obrazovanja (postojanje politike internacionalizacije u zakonskim aktima kojima
se regulira podrucje visokoga obrazovanja na nacionalnoj razini)

- politika internacionalizacije u sustavu visokoga obrazovanja (postojanje
nacionalne strategije internacionalizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja)

- broj i postotak domacih studenata upisanih na sveobuhvatni studijski program na
preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini na nekoj inozemnoj
visokoobrazovnoj instituciji (mjereno brojevima i % na godis$njoj razini)

(tzv. free movers)

- broj drzavnih stipendija i potpora za upis studenata na studij u inozemstvu
(sveobuhvatni studijski program na preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini
na stranim visokoobrazovnim institucijama) (mjereno brojevima i % na
godisnjoj razini, opis)

- postojanje posebnih instrumenata/mehanizama nacionalne politike koji
poti¢u/podrzavaju internacionalizaciju u nacionalnom sustavu visokoga
obrazovanja

na sveucili§noj razini - broj i postotak inozemnih studenata upisanih na sveobuhvatni studijski program
na nekom sveucilistu na preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini
(mjereno brojevima i % na godi$njoj razini) (tzv. free movers)

- zdruZzeni studijski programi (mjereni brojevima i %)

- broj i postotak dolaznih/odlaznih istrazivaca i sveucili$nih nastavnika koji
sudjeluju u programima mobilnosti i odlaze na inozemne visokoobrazovne
institucije (mjerene brojevima,% i prema trajanju mobilnosti)

- broj i postotak dolaznih/odlaznih stranih studenata koji sudjeluju u programima
mobilnosti (npr. Erasmus+) (mjereno brojevima i % na godi$njoj razini, opis)

- medunarodni istrazivacki projekti (mjereni u brojevima i €)

- strateska partnerstva sklopljena s drugim europskim i/ili medunarodnim
visokoobrazovnim institucijama (mjerena brojevima)

Prethodno predstavljeni indikatori globalizacije i internacionalizacije VO-a na
razli¢itim razinama, identificirani empirijskim istrazivanjem putem delfi metode, koristit ¢e se
u Sto je moguce vecoj mjeri u raspravi u sklopu zaklju¢aka ovoga doktorskog rada, ovisno o
razini podataka koje je bilo moguce prikupiti u okviru provedbe komparativne analize triju

studija slucaja na trima sveuciliStima u trima drzavama.

Zakljucno, iako tema ovoga doktorskog rada nije vezana uz istrazivanje i analizu
implementacije pojedine specificne sveuciliSne strategije u podrucju internacionalizacije, niti
uz razmatranje eventualne pojave institucionalne policy promjene na temelju provedbe ove
strategije, moguce je ocekivati da ¢e se u raspravi u sklopu zakljucaka periferno koristiti manji

broj jedinica literature vezan uz politoloski koncept policy change. U tom ¢e se slucaju koristiti
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radovi Gilberta Capana (npr. 1996, 2008, 2009), Michaela Howletta (npr. Capano i Howlett,
2009; Howlett i Ramesh, 2002) te Petera Halla (npr. 1993).
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4. KONCEPTUALIZACIJA DEFINIRANJA GLOBALIZACIJE I
INTERNACIONALIZACIJE U PODRUCJU VISOKOGA OBRAZOVANJA |
NJIHOVI INDIKATORI — empirijsko istrazivanje putem delfi metode

Na temelju prethodne analize literature koja se bavi globalizacijom,
internacionalizacijom i europeizacijom u podrucju visokoga obrazovanja moguce je zakljuciti
kako medu istrazivac¢ima ne postoji suglasje oko definiranja i konceptualizacije ovih triju
pojmova (npr. Altbach, Bostrom, de Wit, Enders, Huisman, Kehm, Knight, Kwiek, Luijten-
Lub, Marginson, Mok, Rhodes, Robertson, Scott, Stromquist, Sawir, Teichler, Vilimaa, Van
der Wende, i1 dr.). Takoder, nejasnoée ostaju i u podrucju definiranja medusobnih odnosa

izmedu globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podru¢ju VO-a.

Kako bi se ispunio treci cilj definiran u nacrtu teme doktorskoga rada (obuhvaca sljedec¢a
tri koraka: 1) razvoj preciznije definicije pojma globalizacije (i europeizacije kao njezinoga
sastavnoga dijela) i internacionalizacije u VO-u; 2) razvoj preciznijega definiranja odnosa
izmedu globalizacije / europeizacije u odnosu na internacionalizaciju VO-a; 3) konceptualni
razvoj indikatora globalizacije i internacionalizacije u podru¢ju VO-a), provedeno je empirijsko
istrazivanje putem delfi-metode (Hsu i Sandford, 2007; Skulmoski, Hartman, Krahn, 2007)
medu struénjacima u podrucju istrazivanja globalizacije, internacionalizacije 1 europeizacije

VO-a.

4.1. Delfi metoda

Delfi-metoda razvijena je '50-ih godina 20. stolje¢a medu istrazivac¢ima okupljenima u
RAND Corporation s ciljem stvaranja konvergencije misljenja medu ekspertima (Landeta,
2006; Okoli i Pawlowski, 2004; Rowe i Wright, 1999; Schmidt, 1997; Dalkey, 1972, i dr.).
Dizajnirana je kao grupni komunikacijski proces u okviru kojega se mogu ispitati i diskutirati
specifi¢na pitanja u svrhu postavljanja ciljeva, policy istraZivanja ili predvidanja pojava buducih

dogadanja (Ulschak, 1983; Turoff i Hiltz, 1996; Ludwig, 1997).

Delfi-metoda predstavlja tehniku stvaranja konsenzusa medu stru¢nim ispitanicima na
temelju niza upitnika putem kojih se u viSe iteracija dobivaju podaci o pitanjima koja su
definirana u empirijskom istrazivanju (Hsu i1 Sandford, 2007: 1). Ove su iteracije zamisljene
kao kontrolirani feedback proces, kako bi se ekspertima uklju¢enima u delfi istrazivanje

omogucilo da u sljede¢im rundama istrazivanja revidiraju svoja pocetna razmisljanja i prosudbe
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na temelju prvih rezultata i specificnih stavova iznesenih u prethodnim rundama (Hsu i
Sandford, 2007: 2). Kontrolirani feedback u delfi istrazivanju umanjuje efekt '‘buke’ u grupnom
komunikacijskom procesu, zbog koje moze do¢i do iskrivljavanja podataka ili se fokus moze
usmjeriti na grupne ili individualne interese eksperata, a ne na rjeSavanje problema
postavljenoga u istrazivanju (Dalkey, 1972). Proces kontroliranoga feedbacka sastoji se od
dobro organiziranoga sazetka rezultata iz prijaSnje runde ili iteracije, koji se potom ponovno
Salje ekspertima. Svaki ekspert ima mogucnost dati svoje dodatne komentare i uvide na

dobiveni sazetak rezultata ili ih pak moze potvrditi (Hsu i Sandford, 2007: 2).

Neke od osnovnih karakteristika delfi istraZzivanja su: anonimnost, koja smanjuje utjecaj
dominantnih pojedinaca u grupi eksperata; povjerljivost, koja se postize geografskom
disperzijom ispitanika i upotrebom elektronic¢kih nac¢ina komunikacije (e-mail, online kreirani

upitnik); i smanjivanje efekta 'buke' u komunikaciji (Hsu i Sandford, 2007: 2).

Delfi istrazivanja u literaturi se pojavljuju u razli¢itim varijantama klasi¢ne delfi-metode
(za delfi istrazivanje u podrucju VO-a pogledati npr. Huisman, de Boer i Botas, 2012). One se
razlikuju u broju iteracija (krugova ili rundi), mehanizmima prikupljanja podataka,
administrativnom procesu koji prati istrazivanje i sl. Vrlo Cesto se delfi istrazivanje provodi u
trima iteracijama (krugovima), pri ¢emu svaka od njih ima drugadiji cilj. IstraZivanje po€inje s
identifikacijom indikatora ili elemenata u prvom koraku, njihovom validacijom i rangiranjem
prema vaznosti u drugom, te s trazenjem konsenzusa i validacije rezultata u tre¢em koraku (Hsu
i Sandford, 2007; detaljnije pogledati npr. Boulkedid i dr., 2011; Gear i dr., 2012; Schmidt,
1977; Uphoffidr., 2012; Wilsonidr., 2012). Jedna od razlika medu verzijama delfi istrazivanja
nalazi se 1 u na¢inu pripreme upitnika za prvi krug istraZivanja — neki istraZivaci u potpunosti
se oslanjaju na eksperte u osvjetljavanju specifi¢nih problema i pitanja, dok se drugi okrecu
analizi literature kako bi pripremili izbor indikatora ili elemenata za upitnik koji ¢e se poslati
ekspertima. Ovaj drugi tip pripreme delfi upitnika tako postaje svojevrsni predkorak Koji

prethodi prvoj rundi istrazivanja (Quyén, 2014).

4.2. Provedba delfi istraZivanja

Delfi istrazivanje moZe obuhvacati viSe faza, koje se pak sastoje u razli¢itih predkoraka
i koraka. Dolje navedene faze delfi istrazivanja predstavljaju tzv. idealni tip, dok su se pojedini
koraci i predkoraci delfi istrazivanja mogu medusobno povezivati i ispreplitati tijekom

provedbe pojedinih faza.
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Predkoraci provedbi delfi istrazivanja:
1) ekstenzivna analiza literature
2) razgovori s ekspertima
3) priprema liste eksperata za delfi istraZzivanje
4) odabir znanstvenih Casopisa i priru¢nika za analizu
5) odabir ¢lanaka iz znanstvenih ¢asopisa i/ili priru¢nika
6) analiza Clanaka / poglavlja iz priru¢nika (selektiranje definicija i elemenata)

7) kreiranje upitnika za prvi krug istraZivanja (npr. kreiranje liste elemenata na apstraktnoj

razini za definicije te liste indikatora)

Koraci u provedbi delfi istrazivanja:
1) provedba prvoga kruga delfi istrazivanja putem prvog elektronickog upitnika
2) analiza rezultata dobivenih u prvom krugu delfi istrazivanja
3) priprema drugoga elektroni¢kog upitnika za drugi krug delfi istrazivanja
4) provedba drugog kruga delfi istrazivanja putem drugog elektronickog upitnika
medu ekspertima koji su sudjelovali u prvom krugu
5) analiza rezultata delfi istrazivanja te sinteza konsolidiranih definicija i kona¢ne liste
indikatora globalizacije 1 internacionalizacije u podrucju VO-a
Delfi istrazivanje u podruc¢ju visokoga obrazovanja provedeno je u razdoblju od sije¢nja
2016. do listopada 2017. Istrazivanje je provedeno u svrhu kristalizacije 1 konsolidacije op¢ih
definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije, definicija ovih triju pojmova u
podruc¢ju visokoga obrazovanja te konsolidacije liste indikatora globalizacije i
internacionalizacije u podru¢ju VO-a na razli¢itim razinama. Delfi istrazivanje, provedeno za
potrebe ovoga doktorskog rada, bazirano je na pristupu koji se temelji na prethodnoj pripremi

strukturiranog delfi upitnika za prvi krug istrazivanja. Slika 3. ilustrira pojedine faze,

predkorake i korake provedenog delfi istrazivanja u podrucju visokoga obrazovanja.
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Delfi metoda

1/ ekstenzivna analiza 3 [ priprema liste
literature u podrucju eksperata za
globalizacije, delfi istraZivanie

2 / razgovori s

internacionalizacije i )
! ekspertima

europeizacije VO-a

T /N

4a [ odabir znanstvenih 4b [ odabir prirutnika
tasopisa za analizu za analizu

\

5/ odabir Zlanaka koji sadrZavaju kljuéne rijeéi
globalizacifa, internacionalizocija, europeizacija

!

6 [ analiza ¢lanaka / poglavija
(selektiranje definicija i elemenata)

|

7 [ kreiranje liste elemenata na apstraktnoj razini za definicije (G, I, E) te liste indikatora
globalizacije i internacionalizacije u podrucju VO-a za delfi upitnik u prvom krugu

!

8/ provedba prvoga kruga delfi istraZivanja
putem prvoga elektronickoga upitnika

l

9 / analiza rezultata dobivenih u prvom krugu delfi istraZivanja

l

10 / priprema drugoga elektronitkoga upitnika
za drugi krug delfj istraZivanja

11 / provedba drugoga kruga delfi istraZivanja putem drugoga elektroni¢koga
upitnika medu ekspertima koji su sudjelovali u prvom krugu

|

9 / analiza rezultata delfi istraZivanja / sinteza konsolidiranih definicija globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije (opce definicije i u podruéju V0-a) { sinteza konatne liste indikatora

Slika 5: Plan delfi istrazivanja u podrudju visokoga obrazovanja u svrhu kristalizacije definicija i indikatora za provedbu istrazivanja u
okviru doktorskoga rada
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Aktivnosti unutar predkoraka u rasponu od 1 do 6 provedene su samostalno u suradniji
s mentoricom prof. dr. sc. Danicom Fink-Hafner, dok su prekorak 7 i svi koraci delfi istrazivanja
(koraci od 1 do 5) provedeni u suradnji s timom istrazivaca s Fakulteta za drustvene znanosti
Sveucilista u Ljubljani (Fakulteta za druzbene vede, Univerza v Ljubljani). Uz mentoricu prof.
dr. sc. Danicu Fink-Hafner i doktorandicu mr. sc. Tamaru Dagen, tim koji je radio na projektu
pod nazivom 'A Delphi method survey: Defining globalisation, internationalisation and
Europeanisation in the field of higher education ¢ine prof. dr. sc. Mitja Hafner-Fink, dr. sc.
Meta Novak i May Dousak. '8

4.2.1. Predkoraci provedbi delfi istraZzivanja u podru¢ju visokoga obrazovanja

Predkoraci u provedbi delfi istrazivanja (ekstenzivna analiza literature; razgovori s
ekspertima i odabir znanstvenih Casopisa i priru¢nika za analizu; analiza ¢lanaka / poglavlja iz
prirucnika i priprema upitnika za prvi krug delfi istrazivanja; priprema liste eksperata)
provedeni su u razdoblju od sijeénja do Kraja studenoga 2016.%°

Ekstenzivna analiza literature. Slijede¢i pristup prema kojem se kao predkorak provedbi
delfi istrazivanja upitnik za prvi krug priprema na temelju Siroke sveobuhvatne analize
literature, u razdoblju od sije¢nja do lipnja 2016. analiziran je Sirok korpus literature u podruc¢ju
istrazivanja globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u visokom obrazovanju. Detaljan
prikaz uvida dobivenih kroz sveobuhvatnu analizu literature u podru¢ju VO-a predstavljen je u
teorijskom poglavlju ovog doktorskog rada.?° Ova $iroka analiza omoguéila je dobivanje uvida
u razumijevanje i interpretiranje ovih triju Sirokih koncepata u podru¢ju visokoga obrazovanja
medu istraziva¢ima i ekspertima, §to je u kasnijim fazama provedbe istrazivanja bilo kljucno

za proces pripreme upitnika i analizu rezultata.

Razgovori s ekspertima i odabir znanstvenih ¢asopisa i priruénika za analizu. Na temelju

razgovora s nekoliko eksperata?l, te uzimajuéi u obzir utjecaj medunarodnih znanstvenih

18 U daljnjem tekstu grupni rad petoro istraZiva¢a na delfi istraZivanju navodit ¢e se kao rad Delfi tima.

19 Tako je analiza literature u podrucju globalizacije, internacionalizacije i europeizacije VO-a i cijeloga podrucja VO-a trajala
tijekom cijeloga doktorskog studija.

20 Drugo poglavlje doktorskog rada: Teorijsko-komparativna analiza literature.

2L Rije€ je o dvije vrste eksperata: 1) istaknutim profesorima koji se bave istrazivanjem u podruju visokoga obrazovanja i
imaju uvid u recentna istrazivanja i literaturu u ovom podrucju; 2) ekspertima koji sudjeluju u radu razlicitih
medunarodnih sveuéilisnih mreZa i organizacija te njihovih specijaliziranih tijela (npr. EUA, UNICA, i sl.)
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asopisa??, odludeno je da ¢e se u svrhu pripreme prvoga upitnika za delfi istraZivanje analizirati
dva znanstvena ¢asopisa (Higher Education i Journal of Studies in International Education) te
dva poglavlja iz priru¢nika The SAGE handbook of international higher education (ur. Darla
K. Deardorff, Hans de Wit, John D. Heyl i Tony Adams, 2012).

Znanstveni ¢asopis Higher Education (izdavac: Springer, impact factor: 1.207) izdaje se od
1972. godine. Prepoznat je kao vode¢i medunarodni Casopis specijaliziran za podrucje

istrazivanja visokoga obrazovanja u kojem ¢lanke objavljuju vode¢i medunarodni istrazivaci.

Znanstveni ¢asopis Journal of Studies in International Education (izdavac: Association for

Studies in International Education / Sage, impact factor: 1.066) izdaje se od 1997. godine.

Casopis predstavlja znanstveni forum u kojem c¢lanke objavljuju vode¢i medunarodni
istraziva¢i, donositelji odluka 1 duznosnici u podru¢ju internacionalizacije visokoga

obrazovanja.

U analizi u svrhu pripreme upitnika za prvi krug istrazivanja odabrana su prva dva poglavlja
priru¢nika The SAGE handbook of international higher education. Rije¢ je o sljede¢a dva
poglavlja: Internationalization Within the Higher Education Context (autori: Laura E.
Rumbley, Philip G. Altbach i Liz Reisberg)?® i Concepts, Rationales, and Interpretive

Frameworks In the Internationalization of Higher Education (autorica: Jane Knight)?*.

Analiza Clanaka / poglavlja iz prirucnika i priprema upitnika za prvi krug delfi
istraZivanja. U skladu s ciljevima istaknutima u nacrtu teme doktorskoga rada, te u skladu s
planom empirijskoga istraZivanja putem komparativne analize triju studija slucaja (tri europska
sveuciliSta), analiza ¢lanaka iz dvaju Casopisa ograni¢ena je na vremensko razdoblje od 1999.
do lipnja 2016. godine, budu¢i da teme vezane uz internacionalizaciju u podrucju visokoga
obrazovanja u Europi znacajnije dolaze u fokus radova istrazivaca s pokretanjem Bolonjskog

procesa, nakon potpisivanja Bolonjske deklaracije 1999.

Analiza ¢lanaka u dvjema znanstvenim ¢asopisima (Higher Education i Journal of Studies

in International Education) obuhvatila je sljedece korake:

22 Analiziran je 'impact factor' znanstvenih ¢asopisa u podrudju istraZivanja visokoga obrazovanja.

2 Rumbley, L.E., Altbach, P.G., and Reisherg, L. (2012) Internationalization within the higher education context, in H. de
Wit, D. Deardorff, J.D. Heyl, & T. Adams (Eds.), The SAGE Handbook of International Higher Education, pp. 3-27.
Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

2 Knight, J. (2012) Concepts, Rationales, and Interpretive Frameworks in the Internationalization of Higher Education, in
H. de Wit, D. Deardorff, J.D. Heyl, & T. Adams (Eds.), The SAGE Handbook of International Higher Education, pp. 27-
42. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.
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e tehnicku analizu ¢lanaka (analizu prema godinama, temama, autorima)

e analitiku ¢lanaka prema klju¢nim rije¢ima u razdoblju od 1999. do lipnja 2016. (analiza

sadrzaja)

¢ izdvajanje op¢ih definicija pojmova globalizacije, internacionalizacije i europeizacije te

njihovih definicija u podrucju visokoga obrazovanja (tablice)

e analizu prikupljenih definicija / blokova opisa pojmova u svrhu pripreme elemenata za

prvi upitnik (prvi krug delfi istrazivanja)

e stvaranje liste elemenata na apstraktnoj razini koji ¢e biti uvrsteni u delfi upitnik za prvi

krug istrazivanja

Rezultati analize prema kljunim rije¢ima (globalizacija, internacionalizacija,
europeizacija) u znanstvenim casopisima Higher Education (HE) i Journal of Studies in
International Education (JSIE) pokazali su da je u razdoblju od 1999. do lipnja 2016. objavljen
velik broj ¢lanaka s fokusom na razli¢ite kombinacije ovih pojmova. U nastavku se donosi
ukupan broj objavljenih ¢lanaka u dvama znanstvenim Casopisima prema pojedinim klju¢nim

rije¢ima:
e kljucna rijec¢: globalizacija — ukupno: 676
e kljuéna rije¢: internacionalizacija — ukupno: 702
e kljucna rije¢: europeizacija — ukupno: 48
e Kkljucne rijeci: globalizacija, internacionalizacija — ukupno: 402
e Kkljucne rijeci: globalizacija, europeizacija — ukupno: 29
e Kkljucne rijeci: internacionalizacija, europeizacija — ukupno: 37

e kljuéne rijeci: globalizacija, internacionalizacija, europeizacija — ukupno: 28

Na temelju analize moguce je zakljuciti da je u dvama analiziranim ¢asopisima (HE 1 JSIE)
u razdoblju od 1999. do kraja prvog tromjesecja 2016. ukupno objavljen najveéi broj clanaka
koji koristi samo jednu klju¢nu rijec¢ (pojam), i to najcesce 'internacionalizacija’ (702 ¢lanaka),

nakon ¢ega slijedi 'globalizacija’ (676 ¢lanaka).
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Kada se analizira kombinacija dvaju pojmova (dvije klju¢ne rijeci), moguce je reci da se
ogromna vecéina objavljenih znanstvenih ¢lanaka bavi kombinacijom pojmova i medusobnih
odnosa globalizacije i internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja (¢ak 402 ¢lanka),
nakon cega slijedi znatno manje zastupljena kombinacija €lanaka s kljucnim rije¢ima

‘internacionalizacija, europeizacija’ (samo 37 ¢lanaka).

Zakljucno, analiza je pokazala da se uvjerljivo najmanji broj ¢lanaka bavi kombinacijom

sva tri pojma (samo 28 ¢lanaka).

Tablica 13: Pregled ¢lanaka u znanstvenim asopisima Higher Education i Journal of Studies in International Education
objavljenima u razdoblju od 1999. do 2016. prema klju¢nim rije¢ima globalizacija, internacionalizacija i
europeizacija

BROJ CLANAKA

KLJUCNA RIJEC

GLOBALIZACUA 362 314
INTERNACIONALIZACIJA 320 382
EUROPEIZACIJA 17 31
GLOBALIZACLIA, 169 233
INTERNACIONALIZACIJA

GLOBALIZACIJA, EUROPEIZACIJA 9 20
INTERNACIONALIZACIJA, 11 26

EUROPEIZACIJA

GLOBALIZACUIA, 8 20
INTERNACIONALIZACUA,
EUROPEIZACIJA

Izvor: Fink-Hafner, D., Dagen, T. (2017: 581)%

Kada se analizira broj ¢lanaka prema klju¢nim rije€ima (pojmovima) u pojedinom
znanstvenom c¢asopisu, moguée je zakljuiti da je najveéi broj clanaka s uvjerljivo

najprisutnijom kombinacijom dvaju pojmova 'globalizacija, internacionalizacija’, u ¢asopisu

%5 |1zvor: Fink-Hafner, D., & Dagen, T. (2017: 581) Globalisation In Higher Education Policies: Multidisciplinary Insights.
Teorija In Praksa, 54.
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Higher Education objavljen 2015. godine (¢ak 25 ¢lanaka), dok je iste godine objavljen samo
jedan ¢lanak s kombinacijom pojmova ‘internacionalizacija, europeizacija’ te niti jedan ¢lanak
s kombinacijom pojmova 'globalizacija i europeizacija’.

Najsnazniji fokus istrazivaa na kombinaciju pojmova ‘internacionalizacija,
europeizacija’ moguce je vidjeti 2004. (objavljeno ukupno Cetiri ¢lanka), jednako kao i na
kombinaciju pojmova 'globalizacija, europeizacija' (objavljeno ukupno tri ¢lanka).

Od ukupno osam objavljenih ¢lanaka u razdoblju od 1999. do kraja prvog tromjesecja
2016. u znanstvenom c¢asopisu Higher Education, trend koriStenja kombinacije svih triju
pojmova (‘globalizacija, internacionalizacija, europeizacija') bio je u najvec¢oj mjeri koristen u

¢lancima objavljenima 2004. godine (objavljeno ukupno tri ¢lanka).

Grafikon 1: Pregled broja ¢lanaka objavljenih u znanstvenom ¢asopisu Higher Education u razdoblju od 1999. do 2016.
prema kljuénim rije¢ima globalizacija, internacionalizacija; globalizacija, europeizacija; internacionalizacija,
europeizacija — pregled po godinama

Higher Education (1999-2016)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2611 2012 2013 2014 2615 2016

-a-globalizacija, internacionalizacija -~ globalizacija, europeizacija internacionalizacija, europeizacija
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Grafikon 2: Pregled broja ¢lanaka objavljenih u znanstvenom ¢asopisu Higher Education u razdoblju od 1999. do 2016.
prema kljuénim rije¢ima globalizacija, internacionalizacija, europeizacija — pregled po godinama

Higher Education (1999-2016)

/
—O0—6 \@—-@ O ——B——6—0—0—
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—e~globalizacija, internacionalizacija, europeizacija

U znanstvenom casopisu Journal of Studies in International Education u razdoblju od
1999. do kraja prvog tromjesecja 2016. objavljeno je ukupno 20 ¢lanaka s kombinacijom triju
klju¢nih rije¢i (‘globalizacija, internacionalizacija, europeizacija’), pri ¢emu je najveci broj
njih objavljen 2005. (ukupno pet ¢lanaka).

Isto kao i u ¢asopisu Higher Education, i u ¢asopisu Journal of Studies in International
Education najveci broj analiziranih ¢lanaka sadrzi kombinaciju dviju kljuénih rije¢i (pojmova)
‘globalizacija, internacionalizacija’, pri ¢emu je najveci broj ¢lanaka s ovom kombinacijom
pojmova objavljen 2013. (ukupno 21 ¢lanak), te potom 2011. 1 2015. (po 19 Clanaka svake
navedene godine), nakon ¢ega slijedi 2007. godina (ukupno objavljeno 18 ¢lanaka).

Znatno manje prisutna u clancima, kombinacija pojmova ‘internacionalizacija,
europeizacija' najsnaznije je bila zastupljena 2007. godine (objavljeno ukupno pet ¢lanaka).
Generalno gledano, kombinacija pojmova 'globalizacija, europeizacija’ nije toliko predmet

istrazivanja, sudeci po ¢lancima objavljenim u JSIE-u.
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Grafikon 3: Pregled broja ¢lanaka objavljenih u znanstvenom ¢asopisu Journal of Studies in International Education
u razdoblju od 1999. do 2016. prema kljuénim rije¢ima globalizacija, internacionalizacija; globalizacija,
europeizacija; internacionalizacija, europeizacija — pregled po godinama

Journal of Studies in International Education (1999-2016)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—a—globalizacija, internacionalizacija —e~globalizacija, europeizacija —e-—internacionalizacija, europeizacija

Grafikon 4: Pregled broja ¢lanaka objavljenih u znanstvenom ¢asopisu Journal of Studies in International Education
u razdoblju od 1999. do 2016. prema kljuénim rije¢ima globalizacija, internacionalizacija, europeizacija —
pregled po godinama

Journal of Studies in International Education 1999-2016

[\ \
e\ | b d
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—e—globalizacija, internacionalizacija, eurt




S obzirom na ograni¢enje s resursima (samostalno istrazivanje u pripremnoj fazi delfi
istrazivanja), U pripremi upitnika za prvi krug delfi istrazivanja fokus je ograni¢en na ¢lanke iz
dviju revija koji sadrzavaju sva tri pojma — kljucne rijeci: globalizacija, internacionalizacija,
europeizacija. Ovom metodologijom, iz dviju znanstvenih ¢asopisa izolirano je ukupno 28

¢lanaka.

Na temelju analize ovih 28 ¢lanaka moguce je zakljuciti kako se vrlo malo njih bavi
definiranjem globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u visokom obrazovanju. Vecina
Clanaka usmjerena je na analizu pojedinih tema koje se vezuju uz pitanja globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije u VO-u kao §to su npr. mobilnost studenata i profesora (npr.
Teichler, 2003; Smeby i Trondal, 2005; Kelo, Teichler i Wiachter, 2006); politike i strategije
internacionalizacije (npr. Luijten-Lub, Van der Wende i Huisman, 2005; Frelich, 2006),
prijenosom znanja (knowledge transfer; npr. Teichler, 2004), dislocirani kampusi (podruznice
domacih kampusa u stranim drzavama - branch campuses; npr. Shams i Huisman, 2012;
Wilkins, Stephens Balakrishnan, Huisman, 2012), rangiranje sveuciliSta (npr. Marginson i Van
der Wende, 2007; Horta, 2009), kvaliteta i postupci akreditiranja VO institucija (npr. Van
Damme, 2001; Haug, 2000; Westerheijden, 2003), modeli upravljanja VO institucijama (npr.

Enders, 2004), internacionalizacija istrazivanja (npr. Kwiek, 2015), i dr.%

Nadalje, vecina istrazivaca u svojim ¢lancima donosi definicije za jedan ili dva pojma.
Definiranju svih triju pojmova u ¢lancima objavljenima u znanstvenim ¢asopisima Higher
Education i Journal of Studies in International Education pristupilo je samo nekoliko autora
(Enders, 2004; Teichler, 2004; Luijten-Lub, Van der Wende i Huisman, 2005). No istovremeno,
samo neki od autora u svojim c¢lancima donose 1 opce definicije globalizacije,
internacionalizacije i europeaizacije, iz kojih su izvedene definicije ovih triju pojmova u
podru¢ju VO-a. Najrjede je u analiziranim ¢lancima prisutna definicija europeizacije (i opca

definicija i definicija u podru¢ju VO-a).?’

Vecinu clanaka objavili su istaknuti istrazivaci koji se primarno bave globalizacijom,
internacionalizacijom i europeizacijom u podruc¢ju VO-a (npr. Altbach, de Wit, Enders,
Huisman, Knight, Luijten-Lub, Teichler, Van der Wende i sl.), koji ¢esto objavljuju svoje
radove i u drugim vrhunskim znanstvenim ¢asopisima (npr. Studies in Higher Education, The

International Journal of Higher Education Research, Higher Education Research &

% Analiza objavljena u Fink-Hafner, D., & Dagen, T. (2017) Globalisation In Higher Education Policies: Multidisciplinary
Insights. Teorija In Praksa, 54.
27 |bid.
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Development, Higher Education Policy i dr.) i urednici su najpoznatijih znanstvenih knjiga i
prirucnika u ovome podru¢ju, ¢lanovi su velikih istrazivackih timova u medunarodnim
projektima te eksperti koje razli¢ite medunarodne institucije ili organizacije (npr. OECD,
Europska komisija, Svjetska banka, UNESCO i dr.) angaZiraju za pripremu policy dokumenata
1 specijalnih izvjesca.

Analogno kao i u analizi ¢lanaka iz dvaju znanstvenih Casopisa, u analizi prva dva

poglavlja iz priru¢nika The SAGE handbook of international higher education napravljeni su

sljedeci koraci:

e analitika dvaju poglavlja prema klju¢nim rije¢ima (globalizacija, internacionalizacija i

europeizacija)

e izdvajanje opcih definicija pojmova globalizacije, internacionalizacije i europeizacije te

njihovih definicija u podru¢ju visokoga obrazovanja

e analiza prikupljenih definicija / blokova opisa pojmova za pripremu elemenata za prvi

upitnik (prvi krug delfi istrazivanja)

e stvaranje liste elemenata na apstraktnoj razini koji ¢e biti uvrsteni u delfi upitnik za prvi

krug istraZivanja

Priprema upitnika za prvi krug delfi istraZivanja. U sljedecoj fazi, pripremljen je upitnik za
prvi krug delfi istrazivanja. Upitnik je obuhvatio elemente prikupljene kroz analizu definicija i
opisa triju pojmova iz ¢lanaka objavljenih u dvama znanstvenim Casopisima i prvih dvaju
poglavlja iz priru¢nika The SAGE handbook of international higher education. Kako je
prethodno navedeno, identificirani i izolirani elementi dodatno su analizirani kako bi se stvorila
lista elemenata na apstraktnoj razini. Konacna lista elemenata i indikatora napravljena je S

ciljem konsolidacije i kristalizacije:
e op¢ih definicija globalizacije, internacionalizacije 1 europeizacije
e definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podru¢ju VO-a

e indikatora globalizacije i internacionalizacije u podru¢ju VO-a na razli¢itim razinama
(za globalizaciju — na globalnoj/medunarodnoj/nacionalnim/sveucilisnim razinama; za

internacionalizaciju — na europskoj/nacionalnim/sveucili$nim razinama)
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Takoder, o¢ekivano je bilo i da ¢e rezultati prvog kruga delfi istrazivanja dati uvide u utjecaj
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije na podrucje visokoga obrazovanja opéenito,

kao i u klju¢ne motive za internacionalizaciju u visokom obrazovanju.?®

Priprema upitnika za provedbu prvoga kruga istrazivanja nastavljena je u suradnji sa
Centrom za politoloska istrazivanja Fakulteta za drustvene znanosti Sveucilista u Ljubljani i
Centrom za druzboslovno informatiko Sveucilista u Ljubljani. Elektronicki upitnik pripremljen

je uz pomo¢ alata (aplikacije) KA1 (www.1ka.si).

Priprema liste eksperata za delfi istraZivanje. Odabir istrazivaca koje ¢e se pozvati da
sudjeluju u delfi istrazivanju napravljen je na temelju: sveobuhvatne analize literature u
podrudju istrazivanja globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u visokom obrazovanju;
analize Clanaka iz dvaju znanstvenih Casopisa (Higher Education i Journal of Studies in
International Education) i priru¢nika The SAGE handbook of international higher education
(2012.); razgovora s prof. dr. sc. Pavelom Zgagom sa Sveucili§ta u Ljubljani, ekspertom u

podrucju u kojem ¢e se provesti delfi istraZivanje.

Kroz tri navedena postupka, identificirano je ukupno 150 eksperata Sirom svijeta prema

sljedec¢em kljucu:

— autori medunarodno prepoznatih radova u podrucju istraZivanja internacionalizacije
visokoga obrazovanja i podru¢ja VO-a opcenito

— autori analiziranih ¢lanaka iz dvaju znanstvenih Casopisa (Higher Education i
Journal of Studies in International Education) u razdoblju od 1999. do kraja prvog
tromjesec¢ja 2016. (28 ¢lanaka)

— autori svih poglavlja u priru¢niku The SAGE handbook of international higher
education (2012)

Identificirani istrazivaci i eksperti dolaze iz sljedecih svjetskih regija 1 drzava:

— Europa (Austrija, Belgija, Ceska, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Hrvatska,
Italija, Madarska, Nizozemska, Norveska, Njemacka, Poljska, Portugal, Rusija,
Slovenija, Srbija, Svedska, Svicarska, Spanjolska, Velika Britanija)

— Sjeverna Amerika (Kanada, Meksiko, SAD)

28 Upitnik za prvi krug delfi istrazivanja uvrsten je na kraju doktorskoga rada kao PRILOG 1.
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—  Juzna Amerika (Brazil, Cile)

— Australija i Novi Zeland

— Azija (Ujedinjeni Arapski Emirati, Indija, lzrael, Japan, Kazahstan, Kina, Hong-
Kong, Tajvan, Malezija, Singapur, Vijetnam)

Na temelju snow-ball metode (Atkinson i Flont, 2001; Noy, 2008), uz pomo¢ eksperata
koji su sudjelovali u prvom krugu istrazivanja, identificirano je dodatnih 25 eksperata iz
sljede¢ih drzava: Australija, Belgija, Francuska, Hong-Kong, Luxemburg, Madarska, Meksiko,

Nizozemska, Norveska, Njemacka, Portugal, Velika Britanija).

U posebno pripremljenim tablicama, identificirani su kontakti eksperata, podaci o
njihovom specificnom znanstvenom doprinosu u podru¢ju istrazivanja globalizacije,
internacionalizacije i europeizacije u podruéju visokoga obrazovanja i VO-a opcenito, te podaci

o sveu¢ili§tima i institucijama u kojima eksperti djeluju.?

4.2.2. Koraci u provedbi delfi istraZzivanja

Smisao upotrebe delfi istrazivanja nalazi se u ponavljanju krugova dok se ne dode do
konsenzusa medu ekspertima o istraZivanjima pitanjima. Sukladno tome, ovo delfi istrazivanje
u podrucju visokoga obrazovanja provedeno je u dvama krugovima (dvjema iteracijama ili
rundama) (Quyén, 2014; Hsu i Sandford, 2007; Skulmoski, Hartman i Krahn, 2007).

Provedba delfi istrazivanja obuhvacala je sljedece korake: provedba prvoga kruga
istrazivanja; analiza rezultata prvoga kruga istrazivanja (Sto je / koliko je konsenzualno;
dodavanje korekcija i novih ideja; dodavanje novih eksperata za sudjelovanje u delfi
istrazivanju); priprema upitnika za drugi krug istrazivanja; provedba drugoga kruga
istrazivanja; analiza rezultata drugoga kruga istrazivanja ($to je / koliko je konsenzualno;
dodavanje korekcija i novih ideja; dodavanje novih eksperata za sudjelovanje u delfi
istrazivanju); izgradnja konsolidiranih definicija i indikatora za provedbu komparativnog
istrazivanja triju studija slucaja (strucna rasprava i oblikovanje konsenzusa u okviru

istrazivaCkog tima).

29 |ista eksperata pozvanih na sudjelovanje u delfi istrazivanju dostupna je na zahtjev.
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Provedba delfi istrazivanja zapocela je po¢etkom prosinca 2016. slanjem sluzbenoga
dopisa na postanske adrese 150 identificiranih eksperata. Sluzbenim dopisom®, odabrani
istrazivaci obavijeSteni su o provedbi istrazivanja te su zamoljeni da s obzirom na svoj istaknuti
znanstveni rad u podrucju istrazivanja globalizacije, internacionalizacije 1 europeizacije u
podrucju visokoga obrazovanja i VO-a opcenito prihvate poziv 1 sudjeluju u istrazivanju

popunjavanjem elektronickoga upitnika.®!

Provedba prvoga kruga delfi istraZivanja. E-mail s poveznicom na online upitnik®
istrazivac¢ima je na njihove elektroni¢ke adrese poslan 25. prosinca 2016. Upitnik za prvi krug
delfi istrazivanja sadrZzavao je elemente za izgradnju konsolidiranih opéih definicija
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije te definicija ovih triju pojmova u podrucju
VVO-a, koji su prikupljeni i iskristalizirani na temelju analize odabranih ¢lanaka iz znanstvenih
Casopisa Higher Education i Journal of Studies in International Education te prvih dvaju
poglavlja iz priru¢nika The SAGE handbook of international higher education (2012). Takoder,
na temelju ekstenzivne analize literature, u upitniku su ekspertima ponudene liste indikatora

globalizacije i internacionalizacije na razli¢itim razinama.

Istrazivaci su na skali od 0 do 10 (pri ¢emu je 0 =nimalo vazno, a 10 = ekstremno vazno)
ocjenjivali:
* vaZnost elemenata za stvaranje konsolidiranih op¢ih definicija globalizacije,

internacionalizacije i europeizacije

* vaznost elemenata za stvaranje konsolidiranih definicija globalizacije,

internacionalizacije i europeizacije u podruéju visokoga obrazovanja

* vaznost ponudenih indikatora globalizacije u VO-u na

globalnoj/regionalnoj/nacionalnoj/sveucilisnoj razini

* vaznost ponudenih indikatora internacionalizaciie u VO-u na

europskoj/nacionalnoj/sveucilisnoj razini

30 Sluzbeni dopis supotpisali su mentorica prof. dr. sc. Danica Fink-Hafner u ime Centra za politoloska istraZivanja Fakultete
za druzbene vede Sveucilista u Ljubljani, voditelj smjera Javne politike i razvoj doktorskoga studija Politologija Fakulteta
politickih znanosti Sveucilista u Zagrebu prof. dr. sc. Zdravko Petak i doktorandica mr. sc. Tamara Dagen.

31 Kao mali poticaj istraZivatima da se ukljuce u istrazivanje putem delfi metode, ljubazno$¢éu Turisticke zajednice Grada
Zagreba, istraziva¢ima je zajedno s dopisom poslan promidZbeni magnet s aplikacijom manifestacije Advent u Zagrebu,
koju organizira TZV Zagreb.

32 Kako je prethodno navedeno, cijeli originalni upitnik za prvi krug istraZivanja uvrsten je na kraju doktorskoga rada kao
PRILOG 1.
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Istrazivaci su na kraju svakoga dijela upitnika imali su mogué¢nost komentirati ponudene
elemente te predloziti neki svoj, novi element, koji nije sadrZzan u upitniku. Isti je postupak
primijenjen i u odjeljcima elektronickoga upitnika vezanima uz indikatore globalizacije i

internacionalizacije u podru¢ju VO-a.

Tijekom provedbe prvoga kruga, na temelju preporuka eksperata, poziv za sudjelovanje
u istrazivanju poslano je na adrese dodatnih 25 eksperata. Takoder, na sve dodatne upite koje
su eksperti poslali mailom tijekom provedbe prvoga kruga istraZzivanja (najviSe vezano uz
metodologiju kreiranja upitnika, 1 sl.), odgovarano je promptno. Ekspertima su poslana i dva

podsjetnika na sudjelovanje u istrazivanju putem maila, i to 9. i 16. sijecnja 2017.

Prvi krug delfi istrazivanja zatvoren je 23. sije¢nja 2017. Elektronicki upitnik u prvom
krugu istrazivanja ispunilo je ukupno 58 eksperata, Sto predstavlja 33,14% svih pozvanih
istrazivac¢a. Najveéi broj istrazivaca koji su sudjelovali u prvom krugu istrazivanja dolazi iz
Europe (Austrija, Belgija, Ceska, Finska, Francuska, Hrvatska, Italija, Madarska, Nizozemska,
Norveska, Njemacka, Poljska, Portugal, Slovenija, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Velika
Britanija), Sjeverne Amerike (Meksiko, SAD), Australije i Azije (Hong-Kong, Kina, Malezija,
Singapur) .

Analiza rezultata prvoga kruga delfi istraZivanja. Analiza inputa istraZivaca iz prvog
upitnika te ukupnih rezultata prvoga kruga delfi istrazivanja obavljena je tijekom veljace i

ozujka 2017.

Tablica 14: Rezultati prvoga kruga delfi istraZzivanja — elementi za definicije

Definicija Broj elemenata — kategorije prema ocjeni eksperata
Kategorija Visoka razina Elementi za Niska razina
konsenzusa daljnje konsenzusa —
razmatranje elementi koji
otpadaju iz
daljnje analize
Globalizacija — op¢a definicija 5 7 3
Globalizacija u podrucju VO-a 3 5 8
Internacionalizacija — op¢a definicija 3 9 3
Internacionalizacija u podru¢ju VO-a 9 9 8
Europeizacija — op¢a definicija 3 4 1
Europeizacija u podru¢ju VO-a 5 1 0
Ukupno 28 35 23
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Na temelju ocjena eksperata koji su sudjelovali u prvom krugu istrazivanja, ukupno je

28 od ukupno 86 predlozenih elemenata za sve definicije u prvoj iteraciji postiglo visoku razinu

konsenzusa. Sukladno tome, ovih je 28 elemenata posluzilo kao glavna okosnica prve verzije

radnih definicija triju pojmova koji ¢e biti izgradeni za potrebe drugoga upitnika.

Nadalje, prema procjeni eksperata, cak je 35 elemenata postiglo relativhu razinu

suglasnosti, zbog ¢ega su ih ¢lanovi Delfi tima dodatno razmotrili tijekom postupka izgradnje

radnih verzija definicija za drugi upitnik.

Suprotno tome, 23 elementa odbaceno je zbog niskih ocjena eksperata iz daljnjeg

procesa analize.

Tablica 15: Rezultati prvoga kruga delfi istrazivanja — indikatori globalizacije i internacionalizacije u

VO-u

Indikatori — kategorije prema ocjeni eksperata

internacionalizacije

SVEUKUPNO INDIKATORI

28

19

Kategorija indikatora Visoka razina Elementi za Niska razina
konsenzusa daljnje konsenzusa —
razmatranje elementi koji
otpadaju iz
daljnje analize
Indikatori globalizacije u VO-u na L ) )
globalnoj razini
Indikatori globalizacije u VO-u na 3 L )
regionalnoj razini
Indikatori globalizacije u VO-u na L 5 A
nacionalnoj razini
Indikatori globalizacije u VO-u na
3 3 3
sveucili$noj razini
UKUPNO indikatori globalizacije 8 11 11
Indikatori internacionalizacije u VO-u na 3 A 0
europskoj razini
Indikatori internacionalizacije u VO-u na . 3 0
nacionalnoj razini
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
oqe . . . 10 1 2
sveucili$noj razini
UKUPNO indikatori
20 8 2

13
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Od ukupno predlozenih 30 indikatora  globalizacije u VO-u na
globalnoj/regionalnoj/nacionalnoj/sveuciliSnoj razini, te 30 indikatora internacionalizacije u
VO-u na europskoj/nacionalnoj/sveucilisnoj razini (sveukupno 60 predlozenih indikatora) u
prvom upitniku, prema ocjeni eksperata ukupno je 8 indikatora globalizacije u VO-u 1 20
indikatora internacionalizacije u VO-u medu ekspertima postiglo visoku razinu konsenzusa.
Sukladno ovim rezultatima, ovih je 28 indikatora odmah uvrSteno u upitnik za drugi krug

provedbe delfi istrazivanja.

Prema procjeni eksperata, 11 indikatora globalizacije i1 8 indikatora internacionalizacije
postiglo je relativnu razinu suglasnosti, zbog ¢ega ih je Delfi tim odlucio dodatno razmotriti
tijekom postupka pripreme drugoga upitnika. Suprotno tome, 11 indikatora globalizacije i 2
indikatora internacionalizacije u VO-u zbog niskih je ocjena eksperata odbaceno iz daljnjeg

procesa analize.

Priprema upitnika za drugi krug delfi istraZivanja. Na temelju rezultata prvoga kruga
istrazivanja i njihove analize, Delfi tim je tijekom oZujka i travnja 2017. intenzivno radio na

pripremi upitnika za drugi krug istrazivanja.34

Na temelju ocjena eksperata na predloZene elemente i indikatore, te dodatnih prijedloga
novih elemenata i1 indikatora koje su eksperti naveli u prvom upitniku, za potrebe drugoga

upitnika, na temelju rada u okviru tima Delfi tima, kreirane su:

1) radne verzije konsolidiranih opc¢ih definicija globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije

2) radne verzije konsolidiranih definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije
u podru¢ju VO-a

3) konsolidirane liste indikatora globalizacije i internacionalizacije u visokom obrazovanju

po kategorijama (razinama)

Radne verzije konsolidiranih definicija triju pojmova izgradene su prvenstveno od
elemenata koji su medu ekspertima u prvom krugu istrazivanja postigli visoku razinu

konsenzusa, te dodatno, prema procjeni Delfi tima, od pojedinih elemenata koji su postigli

33 Detaljan prikaz rezultata prvoga kruga delfi istraZivanja dostupan je u izvjeséu: Novak, M., Dagen, T., Dousak, M.,
Hafner-Fink, M., Fink-Hafner, D. (2017) Round of a Delphi method survey : defining globalisation, internationalisation
and Europeanisation in the field of higher education : report 1, Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, 2017. 15 str.,
tabele. [COBISS.SI-ID 35178077].

34 Cijeli originalni upitnik za drugi krug istraZivanja uvrsten je na kraju doktorskoga rada kao PRILOG 2.
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relativnu razinu suglasnosti medu ekspertima. Takoder, tijekom procesa izgradnje prijedloga

radnih definicija u obzir su uzeti komentari i sugestije eksperata iz upitnika u prvom krugu.

Na temelju analize, Delfi tim je odlu¢io radne verzije definicija postaviti vrlo Siroko
kako bi se ekspertima omogucilo da u drugom upitniku iskazu slazu 1i se s prijedlogom, u

upitnik unesu svoje komentare na definicije ili daju svoje prijedloge izmjena definicija.

Tablica 16: Pregled broja elemenata po fazama delfi istraZivanja

Definicija Broj elemenata
Kategorija Proces analize — Upitnik za prvi krug Upitnik za drugi
blokovi za elemente krug
(na temelju
opisa/definicija iz
odabrane literature)
Globalizacija — op¢a definicija " 15 predloZena radna
definicija
Globalizacija u podruc¢ju VO-a ”s 16 predlozena radna
definicija
Internacionalizacija — opéa definicija 14 15 predloZena radna
definicija
Internacionalizacija u podru¢ju VO-a - 26 predlozena radna
definicija
Europeizacija — op¢a definicija ; 8 predloZena radna
definicija
Europeizacija u podrucju VO-a 1 6 predlozena radna
definicija
Ukupno predlozena radna
170 86 -
definicija

Clanovi Delfi tima zakljugili su kako je zbog metodoloske korektnosti nuzno da se, u
svrhu stvaranja viSe razine konsenzusa o indikatorima globalizacije i internacionalizacije u VO-
u, na konsolidiranoj listi indikatora u drugom upitniku nadu i indikatori koji su u prvom krugu
istrazivanja postigli visoku razinu konsenzusa, i indikatori koji su postigli relativnu razinu
suglasnosti. Eksperti su indikatore ponudene na konsolidiranoj listi indikatora rangirali po
vaznosti (vrijednostima ovisno o broj ponudenih indikatora, gdje manji broj znaci ve¢u vaznost
pojedinog indikatora, npr. 1-5; 1-17, i sl.). Dodatno, od eksperata se trazilo da prilikom
rangiranja u obzir uzmu 1 indikatore koje su pojedini eksperti predlozili u prvom krugu
istrazivanja (3 indikatora globalizacije u VO-u na razli¢itim razinama; 8 indikatora

internacionalizacije u VO-u na razli¢itim razinama — sveukupno 11 indikatora).
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Tablica 17: Pregled broja indikatora globalizacije i internacionalizacije u VO-u po fazama delfi istrazivanja

Broj indikatora
Kategorija indikatora Proces analize Upitnik za prvi krug Upitnik za drugi
krug
postojeéi | novi
Indikatori globalizacije u VO-u na globalnoj
. 5 5 3 2
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na regionalnoj
. 6 6 4 1
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na nacionalnoj
. 10 10 6 0
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na
9 9 6 0
sveucilisnoj razini
UKUPNO indikatori globalizacije 30 30 19 3
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
L 7 7 7 0
europskoj razini
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
. o 10 10 10 2
nacionalnoj razini
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
13 13 11 6
sveucilisnoj razini
UKUPNO indikatori internacionalizacije 30 30 28 8
. ___________________________|
SVEUKUPNO INDIKATORI 60 60 47 11

Provedba drugoga kruga delfi istraZivanja. E-mail s poveznicom na drugi online
upitnik na adrese 58 istrazivaca koji su sudjelovali u prvom krugu istraZivanja poslan je 10.

travnja 2017.

Upitnik za drugi krug sadrzavao je prijedlog Sirokih konsolidiranih op¢ih definicija
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije te definicije ovih triju pojmova u podrucju
VO-a. Takoder, upitnik je sadrzavao i konsolidiranu listu indikatora globalizacije i

internacionalizacije u visokom obrazovanju na razli¢itim razinama.

Kako je prethodno opisano, u dijelu upitnika s definicijama, eksperti su pitani slazu li
se ili ne s pojedinom konsolidiranom definicijom, te im je zahvaljujuéi tehnickim
mogucénostima aplikacije KAl omogucéeno unoSenje prepravaka, prijedloga i komentara u
upitnik. U dijelu upitnika koji donosi konsolidiranu listu indikatora, od eksperata je zatrazeno

da rangiraju ponudene indikatore, odnosno odrede redoslijed njihove vaznosti. Sukladno
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ponudenom ukupnom broju indikatora, eksperti su ih rangirali uz pomo¢ ponudenih skala na

sljede¢i nacin:

— indikatori globalizacije u VO-u na globalnoj razini — ponudeno ukupno 5 indikatora;
eksperti su indikatore rangirali na skali 1-5 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 5 najmanje vazno)
— indikatori globalizacije u VO-u na regionalnoj razini — ponudeno ukupno 5 indikatora;
eksperti su indikatore rangirali na skali 1-5 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 5 najmanje vazno)
— indikatori globalizacije u VO-u na nacionalnoj razini — ponudeno ukupno 6 indikatora;
eksperti su indikatore rangirali na skali 1-6 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 6 najmanje vazno)
— indikatori globalizacije u VO-u na sveucili$noj razini — ponudeno ukupno 6 indikatora;
eksperti su indikatore rangirali na skali 1-6 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 6 najmanje vazno)
— indikatori internacionalizacije u VO-u na europskoj razini — ponudeno ukupno 7 indikatora;
eksperti su indikatore rangirali na skali 1-7 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 7 najmanje vazno)
— indikatori internacionalizacije u VO-u na nacionalnoj razini — ponudeno ukupno 12
indikatora; eksperti su indikatore rangirali na skali 1-12 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 12
najmanje vazno)
— indikatori internacionalizacije u VO-u na sveucili$noj razini — ponudeno ukupno 17
indikatora; eksperti su indikatore rangirali na skali 1-17 (pri ¢emu je 1 najvaznije, a 17

najmanje vazno)

Ekspertima su tijekom provedbe drugoga kruga delfi istrazivanja poslana dva podsjetnika
na sudjelovanje mailom, i to 26. travnja i 8. svibnja 2017.

Drugi krug delfi istrazivanja zatvoren je 15. svibnja 2017. U drugom krugu dobiveno je
ukupno 36 validnih odgovora eksperata, Sto predstavlja 62,06% ukupnog broja istrazivaca koji
su sudjelovali u prvom krugu istrazivanja (58 eksperata). Najveci broj istraZzivaca koji su
sudjelovali u drugom krugu istrazivanja dolazi iz Europe (Austrija, Belgija, Hrvatska, Italija,
Madarska, Nizozemska, Norveika, Njemacka, Poljska, Portugal, Slovenija, Spanjolska,
Svedska, Svicarska, Velika Britanija), Sjeverne Amerike (SAD), Australije i Azije (Hong-
Kong).

Analiza rezultata drugog kruga delfi istraZivanja. Rezultate drugoga kruga istrazivanja
Defi tim analizirao je tijekom lipnja i srpnja 2017., a dodatni rad na konsolidaciji rezultata
nastavljen je tijekom rujna 2017.

93



Na temelju rezultata moguce je zakljuciti kako su najvecu razinu konsenzusa medu
ekspertima (vecu od 50%) postigle predlozene tri radne verzije konsolidiranih definicija — op¢a
definicija globalizacije (58,33%), op¢a definicija internacionalizacije (55,55%) i definicija
internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja (55,55%). Relativno visoku razinu
konsenzusa, samo malo nizu od 50%, postigle su opca definicija europeizacije (47,22%) i
definicija europeizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja (47,22%). Najmanju razinu
konsenzusa medu ekspertima dobila je definicija globalizacije u podrucju visokoga obrazovanja
(38,88%), na koju je najve¢i postotak eksperata dao komentare i prijedloge za promjene

pojedinih dijelova (elemenata i pojmova) te komentara (41,66%).

Tablica 18: Rezultati drugog kruga delfi istrazivanja — konsenzus — definicije

Kategorija SlaZem se s Ne slazem se s Ne mogu Bez odgovora
definicijom / definicijom odgovoriti ili odustali
nemam nista potpuno / imam

dodati komentare
Globalizacija — op¢a definicija 21 12 2 1
(58,33%) (33,33%) (5,55%) (2,77%)
Globalizacija u podru¢ju VO-a 14 15 1 6
(38,88%) (41,66%) (2,77%) (16,66%)
Internacionalizacija — op¢a 20 9 1 6
definicija (55,55%) (25%) (2,77%) (16,66%)
Internacionalizacija u podru¢ju 20 6 0 10
VO-a (55,55%) (16,66%) (27,77%)
Europeizacija — opca definicija 17 9 2 8
(47,22%) (25%) (5,55%) (22,22%)
Europeizacija u podrucju VO-a 17 10 1 8
(47,22%) (27,77%) (2,77%) (22,22%)

Nakon detaljne analize svih komentara eksperata na predlozene radne verzije
konsolidiranih definicija i dobivenih prijedloga izmjena, moguce je zakljuciti da se vecina
sugeriranih intervencija u tekst definicija moze vezivati uz konceptualne razlike medu
istrazivac¢ima. Ove se razlike, izmedu ostaloga, mogu povezati s razli¢itim nacionalnim /
regionalnim kontekstima iz kojih istrazivaci dolaze ili u njima djeluju (npr. razlike izmedu
istrazivaca iz SAD-a 1 istraZivaca iz zemalja srednje Europe, i sl.) te razli¢itim poimanjima
pojedinih pojava koje imaju ili nemaju utjecaj na pojmove globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije, kako u podrucju visokoga obrazovanja, tako 1 opéenito, a koje pak mogu ovisiti

o razlikama u znanstvenim podrucjima u kojima istrazivaci djeluju, 1 dr.
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U definiranju globalizacije opc¢enito medu istraziva¢ima javljaju se npr. dvojbe Sto
integracija znaci za globalizaciju, mogu li se pojmovi konvergencije / divergencije uopce
vezivati uz globalizaciju, postoji li i koja je uloga kulture i kulturne dimenzije u globalizaciji,
je li u konceptu globalizacije vazna uloga medunarodnih organizacija, i dr. NajéeScée izrazene
dvojbe vezane uz definiciju globalizacije visokoga obrazovanja medu ekspertima doticu se,
izmedu ostaloga npr., pitanja da li kompeticija mora biti sadrzana u definiciji, koliko je vazna
uloga drzave u konceptu globalizacije u podrucju VO-a, je li rije¢ o ‘'vanjskom' procesu, dovodi
li on do konvergencije / divergencije, da li globalizacija u VO-u potice stvaranje ‘globalne
kulture visokoga obrazovanja’, treba li u definiciju uvesti ulogu novih pruzatelja usluga u
podru¢ju VO-a, osnaziti ulogu VO institucija ili jasnije naglasiti da se zbog utjecaja
globalizacije u podru¢ju VO-a razvijaju nove aktivnosti koje nisu viSe vezane uz nacionalne

kontekste visokoga obrazovanja.

U definiranju internacionalizacije opcenito, dvojbe medu istrazivacima, izmedu
ostaloga, ti¢u se vaznosti trziSta rada za koncept i definiciju, opc¢e uloge kompeticije, pitanja
doprinosi li internacionalizacija stvaranju 'internacionalnih i interkulturalnih kompetencija’,
treba li 'suradnja’ jace biti naglasena u definiciji i sl. S druge strane, rezultati delfi istrazivanja
pokazali su kako je postojeca definicija internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja
Jane Knight®, koja je uz manje nadogradnje vrlo prezentna u literaturi ve¢ vise od dva
desetljeca, 1 dalje Siroko prihvacena medu istraziva¢ima. Rezultati pokazuju da je nekoliko
istrazivaca preloZilo daljnji rad na njezinoj operacionalizaciji ili sugeriralo manju nadogradnju

ove definicije.

Dvojbe istrazivaca vezane uz opcu definiciju europeizacije najviSe su vezane uz
razlikovanje, odnosno razli¢ito poimanje, pojmova 'europska integracija' i ‘europeizacija’,
pitanje dovodi li europeizacija do integracije i konvergencije te do stvaranja ‘europske kulturne
tradicije i vrijednosti’, utjece li europeizacija na kompetitivnost, koliko je vazno u definiciji
naglasiti politicka i ekonomska kretanja, i sl. Dvojbe nekih eksperata vezane uz razlikovanje
pojmova ‘europska integracija' i 'europeizacija’ prisutne su i pojedinim komentarima na
predlozenu definiciju europeizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja, i to uz napomenu kako
je vazno razlikovati pojmove 'Europa’ i 'EU'. Nadalje, neki eksperti imaju razli¢ite poglede na

vaznost 1 ulogu trziSta u konceptu europeizacije u podrucju VO-a, traze snaznije isticanje

35 Npr. proces integriranja i donoSenja medunarodne i medukulturalne dimenzije u istraZivanje, pouc¢avanje i u servisne
funkcije neke visokoobrazovne institucije (Knight, 1994: 7).
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'suradnje’ i uvodenje vaznosti 'interesnih organizacija’ u definiciju, pitaju se je li nuzno

europeizaciju vezivati uz ideju integracije i je li europeizacija proces regionalizacije, i sl.

Na temelju rangiranja indikatora s ponudene konsolidirane liste u drugom upitniku, te

rezultata koji nam daju uvid u vaznost i razinu konsenzusa medu ekspertima o pojedinom

indikatoru, dobivena je njihova konac¢na lista — 9 indikatora globalizacije u podrucju VO-a na

razliitim razinama i 15 indikatora internacionalizacije u VO-u na razliitim razinama.

Tablica 19: Rezultati drugog kruga delfi istrazivanja — indikatori globalizacije i internacionalizacije u

VO-u
Kategorija indikatora Konacan broj
indikatora
Indikatori globalizacije u VO-u na globalnoj 3
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na regionalnoj 1
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na nacionalnoj )
razini
Indikatori globalizacije u VO-u na
sveucili$noj razini 3
UKUPNO indikatori globalizacije 9
Indikatori internacionalizacije u VO-u na 4
europskoj razini
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
nacionalnoj razini >
Indikatori internacionalizacije u VO-u na
sveucili$noj razini 0
UKUPNO indikatori internacionalizacije 15

SVEUKUPNO INDIKATORI

24

36 Detaljan prikaz rezultata drugoga kruga delfi istraZivanja dostupan je u izvjeséu: Novak, M., Dagen, T., Dousak, M.,
Hafner-Fink, M., Fink-Hafner, D. (2017) Round of a Delphi method survey : defining globalisation, internationalisation
and Europeanisation in the field of higher education : report 2, Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, 2017. 37 str.,

tabele. [COBISS.SI-ID 35177821].
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4.2.3. lzgradnja konsolidiranih definicija i indikatora za provedbu komparativnog

istraZivanja triju studija slucaja

Na temelju viSemjese¢ne analize rezultata cijeloga delfi istraZivanja te radionice koja je
Fakulteti za druzbene vede Sveudilista u Ljubljani odrzana 26. rujna 2017., medu ¢lanovima
Delfi tima usuglaseno je da se najprije pristupi konsolidaciji minimalnih definicija, koje se
mogu koristiti u procesu finalizacije doktorskoga rada Utjecaj globalizacije na

internacionalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista.’

Na temelju sveobuhvatne analize, konsenzualnom odlukom cijeloga tima, za potrebe

finalizacije doktorskoga rada mogu se koristiti sljedece definicije:

- op¢éa definicija globalizacije: 'Globalizacija opcenito predstavilja procese drustvenog
prekogranicnog i medusobnog povezivanja Sirom svijeta, pri cemu drustveno obuhvaca

socijetalno®®, gospodarsko, kulturno i politicko povezivanje."™®

— definicija globalizacije u podruéju visokoga obrazovanja: 'Globalizacija u podrucju
visokoga obrazovanja predstavlja procese drustvenog prekogranicnog i medusobnog
povezivanja u VO-u Sirom svijeta, Sto ukljucuje transnacionalnu povezanost u VO-u

koja nije ugradena u nacionalne kontekste, a ovisi 0 rastu globalne kompeticije i

globalnom koristenju novih tehnologija."°

37 Detaljan prikaz analize rezultata i komentara eksperata dobivenih provedbom drugoga kruga delfi istraZivanja, na temelju
kojih je Delfi tim radio na konsolidaciji minimalnih definicija koje se mogu Koristiti u procesu finalizacije ovoga
doktorskoga rada, dostupan je u dvama izvje$¢ima: Dagen, T., Dousak, M., Hafner-Fink, M., Novak, M., Fink-Hafner, D.
(2017) Report : analysis 2. Round of a Delphi method survey: defining globalisation, internationalisation and
Europeanisation in the field of higher education : experts comments analysis, Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, 2017.
17 str. [COBISS.SI-ID 35519581]; i Dagen, T., Dousak, M., Hafner-Fink, M., Novak, M., Fink-Hafner, D. (2017) Report:
analysis 2. Round of a Delphi method survey: defining globalisation, internationalisation and Europeanisation in the field
of higher education: survey comments analysis summary, Ljubljana: Fakulteta za druzbene vede, 2017. 17 str.
[COBISS.SI-ID 35519325].

3 Buduéi da na temelju rezultata delfi istraZivanja definicija na engleskom jeziku koristi rije¢ 'societal’, u ovom se radu na
hrvatskom jeziku koristi pojam 'socijetalno’.

39 Opéa definicija globalizacije na engleskom jeziku: 'Globalisation in general are processes of worldwide social
connecting over and across borders. Social connecting includes societal, economic, cultural and political connecting.’
(Delfi tim, 2017.)

40 Definicija globalizacije u podruju visokoga obrazovanja na engleskom jeziku: 'Globalisation in higher education field are
processes of worldwide social connecting over and across borders in higher education. It includes transnational HE
connections dis-embedded from the national context, depending on rising of global competition and globally used new
technologies.’ (Delfi tim, 2017.)
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— opéa definicija internacionalizacije: 'Internacionalizacija je upravljiv* proces
usmjeren na Sirenje suradnje i prekogranicnih formalnih odnosa izmedu drzava,
institucija i organizacija.'*?

— definicija  internacionalizacije ©u  podrudju  visokoga obrazovanja:
'Internacionalizacija u podrucju visokoga obrazovanja je proces usmjeren na Sirenje
suradnje i prekogranicnih formalnih odnosa izmedu drzava, institucija i organizacija u
VO-u, pri cemu dolazi do ukljucivanja medunarodne i/ili globalne dimenzije u

poducavanje, istraZivanje, servisne funkcije, ponudu i svrhu visokoga obrazovanja.*®

— opca definicija europeizacije u Sirem smislu: 'Europeizacija je u Sirem smislu dio

globalizacije.'"*

— opca definicija europeizacije u uZzem smislu: 'Europeizacija u uzem smislu

predstavlja procese unutar EU."®

— definicija europeizacije u podrucju visokega obrazovanja u Sirem smislu:

'Europeizacija u podrucju visokoga obrazovanja je u Sirem smislu dio globalizacije VO-

a.'6

41 U ovom se doktorskom radu engleska rije¢ 'steerable’ u kontekstu ove definicije prevodi kao 'upravljiv'.

42 Opéa definicija internacionalizacije na engleskom jeziku: 'Internationalisation in general is a steerable process of greater
cooperation and cross-border formal relations between states, institutions and organisations.' (Delfi tim, 2017.)

43 Definicija internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja na engleskom jeziku: 'Internationalisation in higher
education field is a steerable process of greater cooperation and cross-border formal relations between states, institutions
and organisations in HE. It includes international and/or global dimension into the teaching, research, service functions,
purpose and delivery of HE'. (Delfi tim, 2017.)

44 Op¢a definicija europeizacije u Sirem smislu na engleskom jeziku: 'Europeanisation in general (in a broader terms) is part
of globalisation.' (Delfi tim, 2017.)

45 Opéa definicija europeizacije u uzem smislu na engleskom jeziku: 'Europeanisation in general (in a narrow sense) are
processes limited to the EU.' (Delfi tim, 2017.)

46 Definicija europeizacije u podru&ju visokoga obrazovanja u irem smislu na engleskom jeziku:'Europeanisation in higher
education field (in a broader terms) is part of globalisation in HE." (Delfi tim, 2017.)
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— definicija europeizacije u podrucju visokoga obrazovanja u uZem smislu:
'Europeizacija u podrucju visokoga obrazovanja u uzem smislu predstavilja procese

internacionalizacije VO-a koji se temelje na stvaranju i implementaciji politika na EU
147

razini.

GLOBALIZACIJA
EUROPEIZACIJA

u Sirem smislu

drustveno™ povezivanje
Sirom svijeta

dio globalizacije

INTERNACIONALIZACIJA ——»

proces usmjeren na Sirenje suradnje i
prekogranicnih formalnih odnosa izmedu drzava,
institucija i organizacija

EUROPEIZACIJA
u uzem smislu

procesi unutar EU

* Napomena: ‘drustveno’ ukljucuje socijetalno (engl. societal), gospodarsko, kulturno i politi¢ko.

Slika 6: Minimalne opée definicije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije
(Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017)*

47 Definicija europeizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja u uzem smislu na engleskom jeziku:'Europeanisation in higher
education field (in a a narrow sense) are processes of internationalisation in HE based on policy making and
implementation in frame of the EU." (Delfi tim, 2017.)

48 Minimalne opée definicije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije na temelju rezultata delfi istrazivanja i
konsenzualne odluke cijeloga Delfi tima predstavljene na na medunarodnoj znanstvenoj konferenciji 'Looking out —
comparability and compatibility in global higher education’, odrzanoj u okviru projekta "'THE NEAR-EU PROJECT: The
Bologna Resource Centre' u organizaciji Centra za obrazovne policy studije (Centre for Educational Policy Studies)
Sveucilista u Ljubljani u listopadu 2017.
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GLOBALIZACIJA
drustveno™ povezivanje u
podrucju visokoga

. .. EUROPEIZACIJA
obrazovanja Sirom svijeta

u Sirem smislu
dio globalizacije
visokoga obrazovanja

INTERNACIONALIZACIJA — Iy
proces usmjeren na Sirenje suradnje i prekogranic¢nih
formalnih odnosa izmedu drzava, institucija i organizacija

u podrucju visokoga obrazovanja, pri ¢emu dolazi do EUROPEIZACIJA
ukljucivanja medunarodne i/ili globalne dimenzije u u uzem smislu
poducavanje, istraZivanje, servisne funkcije, procesi
ponudu i svrhu VO-a internacionalizacije

VO-a koji se temelje
na stvaranju i
implementaciji

politika na EU razini

* Napomena: ‘drustveno’ ukljucuje socijetalno (engl. societal), gospodarsko, kulturno i politi¢ko.

Slika 7: Minimalne definicije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije
u podruéju visokoga obrazovanja
(Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017)*

Medu c¢lanovima Delfi tima usuglaSeno je da ¢e se tijekom sljede¢ih mjeseci nastaviti
rad na daljnjoj kristalizaciji prethodno navedenih minimalnih konsolidiranih op¢ih definicija
globalizacije, internacionalizacije i europeizacije te definicija ovih triju pojmova u podrucju

visokoga obrazovanja, uzimajuéi u obzir postoje¢e materijale (rezultati i analize delfi

49 Minimalnedefinicije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrugju visokoga obrazovanja na temelju
rezultata delfi istrazivanja i konsenzualne odluke cijeloga delfi tima predstavljene na na medunarodnoj znanstvenoj
konferenciji 'Looking out — comparability and compatibility in global higher education’, odrzanoj u okviru projekta
'THE NEAR-EU PROJECT: The Bologna Resource Centre' u organizaciji Centra za obrazovne policy studije (Centre
for Educational Policy Studies) Sveucilista u Ljubljani u listopadu 2017.
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istrazivanja) koji su $iri od onoga §to je predstavljeno u minimalnim definicijama®. Izmedu
ostaloga, u bliskoj buduénosti planira se organizacija jedne ili dviju fokus grupa tijekom kojih
bi se medu vodecim ekspertima u ovom podrucju dodatno iskristalizirali pojedini elementi i

dijelovi definicija, te kako bi se moglo do¢i do Sirih konsolidiranih definicija i liste indikatora.

Na temelju rezultata iz drugog kruga delfi istrazivanja, u nastavku se donosi popis indikatora

globalizacije i internacionalizacije u podruéju visokoga obrazovanja na razli¢itim razinama®':

Indikatori globalizacije u VO-u:

— indikatori globalizacije u VO-u na globalnoj razini:

1) postojanje meduvladinih/sveucilisnih organizacija ukljucenih u stvaranje novih
inicijativa i politika u podrucju visokoga obrazovanja na globalnoj razini (da / ne,
opis)

2) opseg ko-izdavackih i suradniCkih istrazivackih projekata na globalnoj razini
(mjereno brojevima)

3) pristup globalnim resursima putem knjiga, interneta i drugih informacijskih i

komunikacijskih tehnologija (mjereno u indeksu)

— indikatori globalizacije u VO-u na regionalnoj razini (npr. Europa, Azija, Afrika,
Latinska Amerika 1 Karibi, Juzna Afrika, 1 dr. / EU, Jugoisto¢na Azija, Supsaharska
Afrika, i dr.):

1) postojanje regionalnih programa mobilnosti (npr. Erasmus +, UMAP, AIMS, EU-
ASEAN, EU-Latin, itd.) (mjereno brojevima, opisom)

— indikatori globalizacije u VO-u na nacionalnoj razini:
1) koristenje stranog (svjetskog) jezika kao nastavnog jezika

2) postojanje zakonske regulative kojom se ureduju i propisuju uvjeti ulaska stranih

visokoobrazovnih institucija (privatnih/drzavnih) ili drugih institucija koje pruzaju

%0 Odnosi se na §ire definicije, a ne samo na minimalne.
51 Rije€ je o indikatorima koji su u drugom krugu istrazivanja postigli visoku razinu konsenzualnosti medu ekspertima.
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usluge u obrazovanju u nacionalni sustav visokog obrazovanja i na nacionalno

trzisSte VO-a

indikatori globalizacije u VO-u na sveuc¢iliSnoj razini:

1)
2)

3)

sudjelovanje u globalnim sveuciliSnim mrezama (mjereno brojevima, opisom)
sudjelovanje u strateskim partnerstvima i konzorcijima (mjereno brojevima,
opisom)

koriStenje stranog (svjetskog) jezika kao nastavnog jezika na odredenom sveucilistu

Indikatori internacionalizacije u VO-u:

indikatori internacionalizacije u VO-u na europskoj razini:

1)

2)

3)

4)

postotak studenata ukljucenih u Erasmus+ program i druge europske programe
mobilnosti na europskoj razini (mjereno % u jednoj godini)

postotak sveuciliSnih nastavnika ukljucenih u program Erasmus+ i druge europske
programe mobilnosti na europskoj razini (mjereno % u jednoj godini)

razina EU ulaganja u Program cjelozivotnog ucenja - LLP, posebno u Erasmus+
program (mjereno u eurima za jednu godinu)

razina EU ulaganja u program Obzor 2020 (mjereno u eurima za jednu godinu)

indikatori internacionalizacije u VO-u na nacionalnoj razini:

1)

2)

3)

internacionalizacija kao strateski prioritet nacionalnog sustava visokoga
obrazovanja (postojanje politike internacionalizacije u zakonskim aktima kojima se
regulira podrucje visokoga obrazovanja na nacionalnoj razini)

politika internacionalizacije u sustavu visokoga obrazovanja (postojanje nacionalne
strategije internacionalizacije u podruc¢ju visokog obrazovanja)

broj i postotak domacih studenata upisanih na sveobuhvatni studijski program na
preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini na nekoj inozemnoj
visokoobrazovnoj instituciji (mjereno brojevima i % na godis$njoj razini) (tzv. free

movers)
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4)

5)

broj drzavnih stipendija i potpora za upis studenata na studij u inozemstvu
(sveobuhvatni studijski program na preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini
na stranim visokoobrazovnim institucijama) (mjereno brojevima i % na godi$njoj
razini, opis)

postojanje  posebnih instrumenata/mehanizama  nacionalne  politike  koji
potiCu/podrzavaju  internacionalizaciju u nacionalnom sustavu visokoga

obrazovanja

indikatori internacionalizacije u VO-u na sveuc¢iliSnoj razini:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

broj i postotak inozemnih studenata upisanih na sveobuhvatni studijski program na
nekom sveuciliStu na preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini (mjereno
brojevima i % na godis$njoj razini) (tzv. free movers)

zdruzeni studijski programi (mjereni brojevima i %)

broj i postotak dolaznih/odlaznih istrazivaca i sveucili$nih nastavnika koji sudjeluju
u programima mobilnosti i odlaze na inozemne visokoobrazovne institucije
(mjerene brojevima,% i prema trajanju mobilnosti)

broj i postotak dolaznih/odlaznih stranih studenata koji sudjeluju u programima
mobilnosti (npr. Erasmus+) (mjereno brojevima i % na godi$njoj razini, Opis)
medunarodni istrazivacki projekti (mjereni u brojevima i €)

strateSka partnerstva sklopljena s drugim europskim i/ili medunarodnim

visokoobrazovnim institucijama (mjerena brojevima)

Delfi tim je nakon oba kruga istrazivanja, uz ekstenzivna izvjes¢a s detaljnim

rezultatima®?, pripremio i kraée sazetke koji su dani na uvid ekspertima koji su sudjelovali u
pojedinim etapama delfi istrazivanja. Istraziva¢ima ¢e se nakon dodatne analize ponuditi i
moguénost da im se nakon zavrSetka provedbe delfi istrazivanja posalju znanstveni ¢lanci u

kojima ¢e biti objavljeni rezultati ovoga istrazivanja te njegove pojedine etape.

Konsolidirane minimalne opce definicije globalizacije, internacionalizacije 1

europeizacije te definicije ovih triju pojmova u podrucju visokog obrazovanja, kao i indikatori

52 Izvjeséa su dostupna u COBISS.SI bazi (Kooperativni online bibliografski sistem in servisi).
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globalizacije i internacionalizacije u VO-u na razli¢itim razinama, koji su prethodno
predstavljeni u ovom poglavlju, koriste se u empirijskom istrazivanju koje se provodi u okviru

ovog doktorskog rada.
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5. KOMPARATIVNA ANALIZA TRIJU STUDIJA SLUCAJA

5.1. Uvod

Kako bi se istrazio utjecaj globalizacije na internacionalizaciju europskih javnih
sveucilista, te kako bi se testirale hipoteze, u ovom je doktorskom radu provedena komparativna
analiza triju studija slu¢aja (Ragin, 1987; Gerring, 2007; Rohlfing, 2012; Yin, 2007; Landman,
2008; Della Porta and Keating, 2008).

U skladu s postavljenom hipotezom, komparacijom triju studija slucaja ispitano je jesu
li i na koji nain razlike izmedu nacionalnih konteksta utjecale na razlike u strategijama
internacionalizacije pojedinih javnih europskih sveucilista. Unutar toga, analizirane su i
razlicitosti u tradiciji, kulturi 1 povijesnoj ulozi drzave u kojoj sveudiliste djeluje. Takoder,
komparativnom analizom istrazeno je jesu li i kako nacini na koji drzave upravljaju
financijskom i ekonomskom krizom utjecale na razlike u nacionalnim strategijama
internacionalizacije i strategijama koje su u ovom podruéju razvila visoko internacionalizirana

europska javna sveucilista.

Nakon §to se predstavi teorijski okvir za provedbu analize studija slu¢aja, u tekstu ovoga
poglavlja uslijedit ¢e detaljan prikaz podataka i uvida dobivenih komparativnim istraZzivanjem
putem istrazivackog modela koji je osmiSljen za ovaj projekt. Kako je prikazano na Slici 1., u
okviru poglavlja Teorijsko-metodoloski okvir, kroz istrazivacki model dobiveni su uvidi o
trima razinama (supranacionalnoj/europskoj, nacionalnim, sveucilisnoj) te o djelovanju faktora

s globalne, medunarodne, nacionalnih i sveucilisnih razina.

5.2. Teorijski okvir za provedbu analize studija slucaja

Kako je naznafeno, u ovom prvom dijelu poglavlja donosi se teorijski pregled
metodoloskoga postupka na temelju kojega je za potrebe ovoga doktorskoga rada provedeno
empirijsko istraZivanje putem komparacije triju studija slucaja. U tekstu se obrazlaZe nacin
donosenja odluke o broju slucajeva koji ¢e biti zahvaceni komparacijom, donosi se opis vrsta i
ciljeva analize studije slucaja, obrazlaze se nacin na koji je za potrebe ove komparativne analize
odredena populacija slucajeva i karakteristike koje dijele svi slucajevi u populaciji, opisuju se
vremenske granice analize, donosi se preliminarni opis ocekivanih ishoda komparativne
analize, obrazlazu se oc¢ekivanja vezana uz mogucénosti generalizacije dobivenih rezultata, te se

opisuje tip analize studije slucaja.
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Broj slucajeva obuhvacéeni analizom. Komparativna analiza u ovom doktorskom radu
ogranicena je na tri studije slucaja te stoga ima obiljezja maloga n istrazivanja (Marsh i Stoker,
2005; Ragin, 1987). Kvalitativno istrazivanje manjeg broja sluajeva moze pruziti mnogo
rigorozniji i sofisticiraniji odgovor na neke vrste istrazivackih pitanja, a Kkarakterizira ga
kontrola nekih varijabli, dok se u drugima detektiraju popratne varijacije (Marsh i Stoker, 2005:
255). Ogranicenje na analizu triju slucaja uvjetovan je resursima koji su dostupni doktorskom
studentu, koji istrazivanje provodi samostalno u okviru svoga doktorskoga rada. Saznanja iz
ovoga istrazivanja kasnije mogu posluziti kao osnova za provedbu daljnjih istrazivanja na

vecem broju sveuciliSta/drzava pomocu kvantitativnih metoda.

Vrsta i ciljevi analize studije slucaja. Metodoloska literatura razlikuje dvije vrste studija
slucaja: 1) teorijski orijentirane studije slu¢aja (theory-centered case study); i 2) studije slu¢aja
orijentirane na jedan slucaj (case-centered case study). U studijama slu¢aja koje su orijentirane
na jedan slucaj teorija je instrument za formuliranje opseznoga sveobuhvatnoga objasnjenja
jednog pojedina¢noga sluc¢aja, dok je teorijski orijentirana studija slu¢aja usmjerena na doprinos
razvoju neke opce, generalne teorije (Rohlfing, 2012: 1, 2). Budu¢i da u ovom istrazivanju
postoji teorija na kojoj je moguce graditi hipoteze prije provedbe empirijske analize (teorija
globalizacije, europeizacije i internacionalizacije), iako su ovi teorijski koncepti u podrucju
istrazivanja visokoga obrazovanja jo$ uvijek u fazi razvoja, zbog ¢ega je prethodno i provedeno
istrazivanje putem delfi metode (npr. Hsu i Sandford, 2007; Skulmoski, Hartman i Krahn, 2007)
medu ekspertima u medunarodnom kontekstu u ovom podrucju s ciljem kristalizacije 1
verifikacije definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u VO-u, komparacija
studija slucaja koja se provodi u ovom doktorskom radu predstavlja teorijski orijentiranu studiju

slucaja.

U literaturi postoje tri istrazivacka cilja teorijski orijentiranih studija slucaja, ovisno o
tome da li se analizom zeli izgraditi, testirati ili modificirati jedna ili viSe hipoteza (Rohlfing,
2012: 9-12). Sukladno ovoj kategorizaciji, ovaj je doktorski rad, a sukladno tome i
komparativna analiza, usmjeren na testiranje glavne teze i1 hipoteze istraZivanja, te stoga
ukljucuje sljedece korake: formulaciju koncepata, formulaciju hipoteza, odabir slucajeva,
empirijsku analizu u cilju potvrde postavljenih hipoteza, te njihovu evaluaciju (Rohlfing, 2012:
11).

Kauzalnost. U ovom se doktorskom radu globalizacija (i promjene koje ona donosi) i
nacionalni kontekst smatraju neovisnim varijablama (x), a zavisnom varijablom (y) strategija
internacionalizacije javnog europskog sveucilista. Jedan od ocekivanih ishoda istrazivanja je i
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potvrda teze da je financijska i ekonomska kriza takoder utjecala na odabir specifi¢ne strateske
odrednice (nise) internacionalizacije sveucilista tijekom posljednjih godina, te se moze smatrati
interveniraju¢om varijablom koja ima efekt moderatora (moderator effect). Buduc¢i da se u
ovom radu analiziraju u€inci uzroka (effect of causes) te se zeli objasniti jesu li neki specifi¢ni
uzroci (globalizacija i nacionalni kontekst) imali poseban utjecaj na odredeni ishod (visoka
internacionaliziranost javnih europskih sveuciliSta postignuta razvojem specificnih strateSkih
odrednica (niSa) internacionalizacije), ovo se istrazivanje smatra x-usmjerenim (x-cenered)

(Rohlfing, 2012: 40, 41).

Buduéi da porast u neovisnoj varijabli (utjecaj globalizacije koji uzrokuje promjene u
paradigmi visokoga obrazovanja u globalnom kontekstu, zbog ¢ega su i u nacionalnim
kontekstima prisutne promjene) utjee na porast u zavisnoj varijabli (razvoj novih strategija
internacionalizacije sveuciliSta s fokusom na posebnu niSu internacionalizacije), moze se
zakljuciti da je u ovom istrazivanju primijenjen koncept kauzalnost koji se naziva simetrija, te

je rije¢ o pozitivnoj korelaciji (Rohlfing, 2012: 47-48).

Populacija slucajeva i karakteristike koje dijele svi slucajevi u populaciji. Kako bi se
odredila populacija slu¢ajeva koji ¢e biti obuhvaceni komparativnom analizom odabrani su
sljede¢i uvjeti (scope conditions), odnosno karakteristike koje dijele svi slu¢ajevi u populaciji:
1) europska javna sveucilista; 2) sveuciliSta koja su snazno fokusirana na implementaciju
Bolonjskoga procesa; 3) visoko internacionalizirana sveuciliSta sa specificnom strateSkom
odrednicom (niSom) internacionalizacije; 4) visoko pozicionirana sveuciliSta na svjetskim rang-

listama; 5) povijesna sveuciliSta s dugom tradicijom istrazivanja i poucavanja.

Rije¢ je o prostornim uvjetima (space scope conditions) jer je fokus analize na Europi
(tri sveuciliSta u trima europskim zemljama), te sadrzajnim uvjetima (Substantive scope
conditions) budu¢i je analiza usmjerena na nacionalne politike visokoga obrazovanja u
specificnoj europskoj drzavi, specificne nacine kojima nacionalne vlade upravljaju
financijskom i ekonomskom krizom, i specifi¢nih strategija internacionalizacije koje su razvila
sveuciliSta. Sva tri odabrana slucaja morala su ispuniti ove uvjete. Ocekivano je bilo da ¢e se u

.....

cases).

Vremenske granice analize. Istrazivanje je vremenski ograni¢eno (temporal
boundaries) na razdoblje od 1999. godine, kada je potpisana Bolonjska deklaracija, do sredine

2016., kada je komparativna analiza na terenu zavrSena. Ovaj je period odabran stoga $to su

107



razvoj strategija mobilnosti, jaanje medunarodne suradnje medu visokoobrazovnim
institucijama u Europi te razvoj novih programa i strategija u podrucju internacionalizacije neki
od glavnih ciljeva i odrednica Bolonjskoga procesa. Kako je prethodno opisano, u pripremi
istrazivanja primijenjen je odabir uvjeta opsega slucajeva da bi se osigurala kontrola u provedbi

komparacije slucajeva (Rohlfing, 2012: 8).

Ishodi komparativne analize studija slu¢aja. S obzirom da je cilj komparativne analize
testirati postavljenu tezu i hipotezu, u skladu s istraziva¢kim dizajnom i konceptom ovoga
doktorskoga rada, prije provedbe istrazivanja ocekivalo se da ¢e ishodi istrazivanja biti
viSestruki. lako je bilo ocekivano da ¢e analiza pokazati kako su sva tri sveucilista razvila
specifi¢ne strateske odrednice (niSe) internacionalizacije koje se temelje na tradiciji, kulturi i
povijesnoj ulozi drzave u kojoj sveuciliSte djeluje, te da su zahvaljuju¢i ovim strategijama
promatrana sveuciliSta dosegla razinu visoke internacionaliziranosti, takoder se o¢ekivalo i da
¢e se analizom dokazati da su sva tri promatrana sveuciliSta implementirala razliCite strategije
internacionalizacije, i to viSe od jedne strategije. Sukladno tome, pozitivni ishod istrazivanja
vezan je uz potvrdu hipoteze prema kojoj su tradicija, kultura i povijesna uloga drzave u kojoj
sveuciliSte djeluje bili dobra polazna tocka za razvoj specificne odrednice (niSe)
internacionalizacije koja se u slucajevima promatranih sveuciliSta pokazala uspjeSnom i
djelotvornom. Takoder, budu¢i da u okviru odabranoga dizajna istrazivanja nije moguce dobiti
uvide 1 izmjeriti kvantitativno koje je od tri odabranih sveucilista viSe internacionalizirano, te
kvantitativno odrediti koliki je stupanj promjene nastupio na sveucili§tima zahvaljujuci razvoju
specificne strategije internacionalizacije (u kolikoj su mjeri tradicija, kultura 1 povijest drzave
bile osnova za odabir strateSke odrednice internacionalizacije sveuciliSta te utjecali na odabir

strategije), moguce je zakljuciti da u ovom projektu nema kontinuuma.

Tipovi analize studije slucaja. U literaturi postoje dva tipa analize studije slucaja: 1)
analiza unutar jednoga slucaja (within-case level analysis); i 2) analiza na razini vise slu¢ajeva
(cross-case level analysis). | dok se analiza unutar jednoga slucaja bavi kauzalnim
mehanizmima i kauzalnim procesima, analiza na razini vise slu¢ajeva fokusirana je na teoriju i
ispitivanje kauzalnih efekata (Rohlfing, 2012: 12). Budu¢i da se u ovom istraZivanju testiraju
hipoteze, u radu se primjenjuje analiza na razini vise slucajeva (cross-case level analysis) te se
promatraju i kompariraju tri studije sluc¢aja. Teorijska razina analize korespondira s teorijskim
krajem (Rohlfing, 2012: 13) budu¢i da se u empirijskom istrazivanju kroz analizu na razini vise

studija slucaja testiraju hipoteze.
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Globalizacija i razli¢itosti u nacionalnim kontekstima i nafinima na koje drzave
upravljaju financijskom i ekonomskom krizom mogu se smatrati kombinacijom uvjeta koji
utjecu na razvoj novih strategija internacionalizacije sveuciliSta. Stoga se moze smatrati da je
ekvifinalnost (equifinality), koja oznacava situacije u kojima su dva ili vise uvjeta ili
kombinacije uvjeta individualno dovoljne za pojavu istoga ishoda, prisutne u ovom
empirijskom istrazivanju (Rohlfing, 2012: 56). S obzirom na to da sveuciliSta razvijaju svoje
strategije internacionalizacije (ishod) i u situaciji djelovanja samo jednoga uvjeta (npr. utjecaja

globalizacije), u ovoj studiji nema konjukcija.

Generalizacija na temelju rezultata analize. Komparativna analiza ima elemente 'kvasi
eksperimenta’ (Ragin, 1987: 34-52; Gerring, 2007: 151-171), a rezultati i uvidi dobiveni kroz
ovo empirijsko istrazivanje trebali bi omoguditi generalizaciju za populaciju visoko
internacionaliziranih europskih javnih sveucilista. Kako je ve¢ spomenuto, u sljede¢em koraku,
rezultati komparativne analize triju studija slu¢aja mogu posluziti kao osnova za analizu veéeg

broja slucajeva, moguce u okviru Sirega, kvantitativnoga istrazivanja.

Odabir tipa sluc¢ajeva za komparaciju i njihova verifikacija. Slucaj podrazumijeva
prostorno omeden fenomen (jedinicu) koji se promatra u jednom trenutku ili tijekom
odredenoga vremenskoga razdoblja. On sadrzZi vrstu fenomena koji se Zeli objasniti i o kojem

se Zeli donijeti zakljucak (Gerring, 2007: 19).

Budu¢i da je cilj ovoga doktorskoga rada istraziti utjecaj globalizacije na
internacionalizaciju javnih europskih sveuciliSta, visoko razvijena strategija i inovativna
specificna odrednica (niSa) internacionalizacije sveuciliSta predstavlja slu¢aj u ovom

empirijskom istrazivanju.

U literaturi postoji nekoliko razli¢itih pristupa i tehnika odabira slucajeva koji ¢e se
analizirati. Gerring (2007) razlikuje devet tipova odabira slucaja koji imaju razlicite
karakteristike: 1) tipi¢ni slucajevi; 2) razli€iti slucajevi; 3) ekstremni slucajevi; 4) devijantni

slucajevi: 5) utjecajni slucajevi; 6) krucijalni slu¢ajevi; 7) povezani slucajevi (pathway); 8)

...........

likely); i 7) prosli najmanje vjerojatni slucajevi (passed least-likely).

Prema definiciji, tipican je slucaj primjer onoga Sto se smatra tipicnim skupom

vrijednosti s obzirom na neko opée razumijevanje fenomena (Gerring, 2007: 91). Tipican slucaj
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je reprezentativni slu¢aj po svojoj konstrukciji, ima eksploratornu ulogu, te je izabran na
temelju odredenih karakteristika kako bi se istrazili uzro¢no-posljedi¢ni (kauzalni) odnosi.
Metoda odabira i analize tipi¢nih slucajeva ukljucuje kauzalni model nekog fenomena koji se
zeli teorijski objasniti. Nakon utvrdivanja nekoga odredenoga ishoda (y) i postavljanja hipoteza,
tipi¢an sluc¢aj mora biti odabran kako bi se mogli istraziti uzro¢ni odnosi. Rezultati analize koja
se temelji na odabiru tipi¢nih slu¢ajeva mogu ili potvrditi ili odbaciti postavljene hipoteze, ili

ih modificirati na temelju dobivenih uvida (Gerring, 2007: 92, 93).

Za potrebe ovoga istrazivanja odabrana su tri tipicna slucaja koja su morala slijediti
sljedeée zajednicke karakteristike 1 kriterije: 1) javna sveucilista; 2) stara sveucilista s dugom
tradicijom; 3) sveuciliSta s izvrsnim rezultatima rangiranja na globalnim rang-listama; 4)
sveuciliSta koja su snazno fokusirana na razvoj internacionalnih inicijativa i1 aktivnosti; 1 5)

sveuciliSta koja su snazno usmjerena na implementaciju Bolonjskoga procesa.

Nakon ispitivanja veceg broja mogucih slucajeva, na temelju napravljene predanalize
literature 1 dokumenata, te na temelju razgovora (intervjua) s nekoliko eksperata u podrucju
visokoga obrazovanja (provedenih u razdoblju od travnja do srpnja 2015.) koji su ukljuceni u
procese evaluacije sveuciliSta koje provodi Europska udruga sveucilista (European University
Association — EUA), za provedbu komparativne analize odabrana su tri europska javna
sveudilista u trima zemljama: Sveudiliste u Be¢u (Austrija), Sveudiliste u Laussani (Svicarska)
i Sveugiliste u Granadi (Spanjolska). Sva se tri slu¢aja nalaze u okvirima odredenih uvjeta
opsega populacije (scope conditions) i poklapaju se s nuznim uvjetima (necessary conditions),
te stoga predstavljaju slucajeve koji su pogodni za testiranje postavljenih hipoteza. Takoder,
odabrani se sluajevi mogu smatrati reprezentativnim slucajevima buduci su tzv. reprezenti i
drugih visoko internacionaliziranih europskih javnih sveuciliSta koja su snazno fokusirana na
razvoj internacionalnih inicijativa i aktivnosti te strategija internacionalizacije. Odabir ovih

sluCajeva stoga se moZe smatrati induktivnim pristupom u selekciji sluc¢ajeva (Gerring, 2007:
92).

Kako je vidljivo u Tablici 20, odabrana tri sveuciliSta imaju i neke razliCite
karakteristike: geopoliticki polozaj drzave u kojoj sveudiliste djeluje te njezina socijalno-
ekonomska obiljezja; status drzave u odnosu na ¢lanstvo u EU; obiljezje jezika (njemacki,
Spanjolski, francuski); razli¢itost nacionalnoga konteksta koji je odreden tradicijom, kulturom
i povijesnom ulogom drzave u kojoj sveuciliste djeluje; i sl. (detaljniji podaci o karakteristikama

triju sveucilista dostupni su u Tablici 20).
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Tablica 20: Usporedba osnovnih karakteristika sveuc¢ili$ta u Be¢u, Lausanni i Granadi*

sveuciliste Sveudiliste u Bec¢u Sveudiliste u Lausanni

(Austrija) (Svicarska)
karakteristike

uloga (status) drZave u
proslosti - politika na temelju politika politika politika
historijskih korijena Austro-Ugarske Monarhije neutralnosti kolonijalizma
(mogu predstavljati temelj za
razvoj strateSke odrednice
internacionalizacije)

¢lanstvo u EU da/od 1995. ne da/ od 1986.

godina potpisivanja Bolonjske
deklaracije (drzava) 1999. 1999, 1999.

prilagodba na bolonjski postupno postupno postupno
sustav studiranja (sveuciliste)

godina osnutka sveuciliSta 1365. 1890. (povijesno od 1537.) 1531.

tip sveuciliSta javno sveuciliste / javno sveuciliste / javno sveuciliste /
integrirano sveuciliSte integrirano sveuciliSte integrirano sveuciliSte

organizacijsko obiljeZje 15 fakulteta, 4 centra / 7 fakulteta / 22 fakulteta, 14 instituta,
integrirano sveuciliSte integrirano sveuciliste 5 centra/

integrirano sveuciliste

Shanghai Rankings: 151-200 Shanghai Rankings: 201-300 Shanghai Rankings: 201-300

Times HE Rankings: 142 Times HE Rankings: 144 Times HE Rankings: 501-600
podaci o rangiranju (2016.) Leiden Rankings: 276 Leiden Rankings: 263 Leiden Rankings: 238
World University Rankings World University Rankings World University Rankings
(CWUR): 249 (CWUR): 181 (CWUR): 394
broj studenata oko 90 000 oko 14 000 oko 60 000

(plus oko 20 000 —

kontinuirano / cjelozivotno

obrazovanje)
broj zaposlenika oko 9 700 oko 2 300 oko 3 400
jezik njemacki francuski $panjolski

Izvori:

https://www.univie.ac.at/en/ , https://www.ugr.es/en/ , http://www.unil.ch/central/en/home.html ,
http://www.shanghairanking.com/ , https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings ,
http://www.leidenranking.com/ , http://cwur.org/2014/

Prema hipotezi, o¢ekivani ishod istrazivanja bio je da se potvrdi teza po kojoj razli¢itost
nacionalnoga konteksta koje je odreden tradicijom, kulturom i povijesnom ulogom drzave moze

snazno utjecati na razvoj specificne inovativne odrednice (niSe) internacionalizacije sveucilista.
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Takoder, ocekivani je ishod istrazivanja da ¢e se analizom potvrditi kako se pojedine
karakteristike politike Austro-Ugarske Monarhije mogu vezivati sa specificnom niSom
internacionalizacije SveuciliSta u BecCu, da se pojedine karakteristike Svicarske politike
neutralnosti mogu vezivati sa specificnom niSom internacionalizacije SveuciliSta u Lausanni, a
da se pojedine karakteristike Spanjolske kolonijalne politike mogu vezivati sa specificnom
niSom internacionalizacije SveuciliSta u Granadi. Takoder, polazno je ocekivano da ¢e se
potvrditi kako su upravo ova obiljezja konteksta utjecala na strateSku odrednicu

internacionalizacije pojedinog sveucilista.

Postavljene hipoteze testirane su u komparativnoj analizi na razini triju slu¢aja (Cross-
case analysis). No, bez obzira na ishod istrazivanja, u slucaju da se hipoteza prema kojoj je
globalizacija uzrokovala snazniju usmjerenost sveuciliSta na razvoj novih strategija
internacionalizacije ne potvrdi, o¢ekivano je bilo da ¢e se kroz komparativnu analizu ipak dobiti
uvidi u razloge zbog kojih su se europska javna sveucilista snazno okrenula razvoju inovativnih
strategija 1 specificnih niSa internacionalizacije, te su se posljedicno tome snazno

internacionalizirala.

Fenomen koji se istrazuje mjeri vrstu promjene buduci da je cilj analize promatrati
kakav utjecaj globalizacija i nacionalni kontekst (x) imaju na strategije internacionalizacije
europskih javnih sveucilista i njihov izbor odredenih specifiénih odrednica (nisa)
internacionalizacije (y). Polazna je pretpostavka stoga da ako se x mijenja od niskog do visokog,

onda ¢e 1Y biti veéi.

Tip komparacije. John Stuart Mill (2002 [1891], iz Moses i Knutsen, 2012) razlikuje pet
metoda komparacije: 1) metoda razlike; 2) metoda slaganja; 3) indirektna metoda razlike; 4)
metoda istodobne varijacije; i 5) metoda ostataka (Method of residues). Prve dvije smatraju se

metodama koje se vrlo ¢esto koriste u istrazivanjima u podrucju politoloske znanosti (Moses 1

Knutsen, 2012: 98).

Metoda razlike usporeduje politicke / drustvene sustave Koji dijele odredeni broj
zajednickih znacajki na nacin kojim se neutraliziraju neke razlike, a naglasavaju druge (Moses
1 Knutsen, 2012: 98). Ideja metode razlike je kontrola odredenog kauzalnoga efekta u
komparaciji slu¢ajeva koji dijele osnovne karakteristike, no razlikuju se (variraju) u odredenoj
mjeri u nekom kljuénom eksplanatornom faktoru. Postojanje ili izostanak ovoga faktora koristi
se stoga za objasnjavanje varijacije u ishodima (Ibid.). Metoda razlike kombinira tri znacajke:

dva slucaja razlikuju se u ishodu i jednom uzroku, te pokazuju konstantne, nepromjenjive
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rezultate u svim drugim s/ucajevima (Rohlfing, 2012: 110). Uobicajeno razumijevanje koje stoji
iza ovoga dizajna je da se razlike moraju objasniti razlikama (Ibid.) pa se metoda razlike moze

smatrati dosta bliskom eksperimentu (Moses i Knutsen, 2012: 99).

S druge strane, u metodi slaganja istrazivac odabire slucajeve koji pokazuju odredene
fenomene (pojave) kako bi pronasao zajednicke faktore u njima, koji su inace sasvim drugaciji
(Moses i Knutsen, 2012: 103). Svaki slu¢aj mora biti drugadiji s izuzetkom klju¢noga
objasnjavaju¢ega faktora pa se stoga ovom metodom fenomen i objaSnjava njegovom
zajedni¢kom prisutno$¢u (libid.). Rohlfing (2012: 105) objasnjava da slucajevi u metodi
slaganja moraju zadovoljiti tri kriterija: moraju imati sli¢ne rezultate u pogledu ishoda, moraju
pokazati isti rezultat u odnosu na jedan uzrok, i moraju biti razli¢iti od svih drugih slu¢ajeva.
Uobicajeno razumijevanje ovoga dizajna je da razlike ne mogu objasniti sli¢nosti (Rohlfing,
2012: 105).

U ovom se empirijskom istrazivanju, koje se fokusira na komparaciju slucajeva s ciljem
testiranja hipoteza, koristi metoda razlike. Budu¢i da se ishod (razlicite strategije i specifi¢ne
strateSke odrednice (niSe) internacionalizacije) i jedan od uzroka razlikuju (razlike u tradiciji,
kulturi i povijesnoj ulozi drzave u kojoj sveudiliste djeluje), u odabranima trima sluc¢ajevima
(tri europska javna sveucilista), metoda razlike moze se smatrati odgovaraju¢im dizajnom za
provedbu komparacije (vidi Tablicu 21). Izlozena promjenama u podru¢ju visokog obrazovanja
koje se vezuju uz zadnji val globalizacije, ova su tri sveucilista kroz razvoj razli€itih politika i
strategija u podruc¢ju internacionalizacije pokuSala dati svoj odgovor na ove promjene, §to je

moguce povezati s razliitostima u kontekstima drZava u kojima djeluju.

Tablica 21: Metoda razlike u komparativnom istraZivanju u okviru doktorskog rada

RAZLICITI
ISHODI:

nacionalni kontekst:
tradicija, kultura i

snazno
internacionalizirano
sveuciliSte s

SVEUCILISTE utjecaj
globalizacije

razvijenom
strategijom
internacionalizacije

povijesna uloga
drzave u kojoj
sveuciliSte djeluje

specifi¢na strategija
i strateSka
odrednica (niSa)
internacionalizacije

sveucilista
Sveudiliste u Becu / da da politika Austro- strategija 1
Austrija Ugarske Monarhije
Sveudiliste u Granadi / da da Spanjolska strategija 2
Spanjolska kolonijalna politika
Sveucdiliste u Lausanni / da da politika neutralnosti strategija 3

Svicarska
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Jedinica analize u ovoj komparativnoj analizi je javno sveuciliSte u jednoj europskoj
zemlji. Dinamika istrazivanja ukljucuje tri vremenska razdoblja buduci je njezin cilj analizirati
policy promjenu (promjenu politike) na trima europskim javnim sveudili§tima u podrucju
razvoja strategije internacionalizacije tijekom triju razdoblja: 1) razdoblje prije pocetka
provedbe Bolonjskoga procesa (prije 1999.); 2) razdoblje od 1999. do 2010. godine (od pocetka
provedbe Bolonjskoga procesa do godine kada je prvotno planirano da ¢e ovaj proces zavrsiti);
3) razdoblje od 2010. do 2016. (razdoblje daljnjega razvoja Bolonjske reforme i novih strateskih
smjernica za razvoj inicijativa i aktivnosti u podrué¢ju internacionalizacije visokoobrazovnih

institucija).

Uvidi iz komparacije triju studija slucaja na temelju istrazivackog modela posebno
osmisljenog za ovaj projekt, koji se predstavljaju u drugom dijelu ovoga poglavlja, u sljede¢em
¢e poglavlju ovoga doktorskoga rada (Rasprava sa zaklju¢cima) biti analizirani u odnosu na
rezultate prethodno provedenoga empirijskoga istrazivanja putem delfi metode medu
eminentnim ekspertima u podrucju visokoga obrazovanja. Delfi istrazivanje provodeno je u
razdoblju od prosinca 2016. do sredine svibnja 2017., $to je detaljno opisano u prethodnom
poglavlju, s ciljem kristalizacije i verifikacije definicija globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije u podruc¢ju VO-a te indikatora globalizacije i internacionalizacije u VO-u na

globalnoj, regionalnoj, nacionalnim i sveuciliSnim razinama.

Izvori podataka i njihova analiza. U literaturi postoje razli¢iti pristupi razlikovanja
tipologije izvora podataka za analizu studija slucaja. Yin (2007: 103) razlikuje Sest tipova izvora
podataka: 1) dokumentaciju; 2) arhivske zapise; 3) intervjue; 4) izravna promatranja; 5)
promatranje sa sudjelovanjem; i 6) fizicke artefakte. George i Bennet (2005) isti¢u pak da
uobicajena klasifikacija izvora razlikuje: 1) primarne izvore; 2) sekundarne izvore; 3) intervjue;

14) tekstove 1 sadrzaj iz novina (Rohlfing, 2012: 169).
U ovoj je komparativnoj analizi triju studija slucaja primijenjena triangulacija izvora i podataka:

1) za analizu nacionalnih konteksta (Austrija, Spanjolska, Svicarska) koristeni su:
pregled i analiza literature o tradiciji i povijesnoj ulozi drzave u globalnom kontekstu;
kvalitativna analiza dostupnih dokumenata i podataka (npr. zakoni kojima se reguliraju
nacionalni sustavi visokoga obrazovanja, dokumenti i nacionalne strategije koji se
odnose na internacionalizaciju VO-a, sluzbena izvje$¢a na nacionalnoj razini, tematska
EUA izvjesca za pojedinu drzavu, nacionalni dokumenti o prilagodbi EU programa u
podru¢ju VO-a na nacionalnoj razini, OECD podaci, itd.); polustrukturirani intervjui s
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predstavnicima ministarstava u podru¢ju VO-a, predstavnicima regionalnih vlasti, koje
su u dvjema analiziranim drzavama (Spanjolska i Svicarska) zaduZeni za upravljanje
VO sustavom, predstavnicima rektorskih konferencija na nacionalnoj razini, te
predstavnicima pojedinih tijela koja su na regionalnoj razini zaduzeni za dijelove

pojedinih sveuéilisnih politika (npr. doktorski studiji u Svicarskoj)

2) za istrazivanje nacina na koje drzave upravijaju financijskom i ekonomskom krizom u
podrucju politike visokoga obrazovanja koriSteni su: kvalitativna analiza dostupnih
dokumenata i podataka (npr. dokumenti i izvjes¢a Europske komisije u podruc¢ju VO-
a, sluzbena izvjesca drzava, Eurostat podaci, EUA izvjesca, podaci OECD-a, podaci 0
razini javnog (drzavnoga) financiranja u VO, itd.); polustrukturirani intervjui s
predstavnicima ministarstava u podru¢ju visokoga obrazovanja istrazivanih zemalja,
predstavnicima regionalnih vlasti, koje su u dvjema analiziranim drzavama (Spanjolska
i Svicarska) zaduZeni za upravljanje VO sustavom, i predstavnicima rektorskih

konferencija na nacionalnoj razini

3) za istraZivanja osnova na temelju kojih su sveuciliSta razvila svoje strategije
internacionalizacije i specificne strateSke odrednice (nise) internacionalizacije (Bec,
Lausanne, Granada) koriSteni su: kvalitativna analiza dostupnih dokumenata i
podataka (npr. podaci iz strategija i drugih sveudilisnih dokumenata vezanih za
internacionalizaciju, misije 1 vizije sveuciliSta, podaci o organizacijskim i upravljackim
modelima sveucilista, godi$nja izvjesca, rezultati rangiranja na globalnim rang-listama
(npr. Sangajska lista, Leidenska lista, lista CWUR)%3); polu-strukturirani intervjui s
rektorima 1 prorektorima zaduZenima za resor medunarodnih odnosa 1 politiku
internacionalizacije, ¢lanovima sveucilisnih tijela koja su odgovorna za provedbu
inicijativa i aktivnosti u podrucju internacionalizacije, voditeljima ili zamjenicima
voditelja ureda za medunarodnu suradnju, voditeljima ili djelatnicima ureda koji se
bave doktorskim studijima, osobama koje su na razini sveuciliSta bave pra¢enjem

rezultata rangiranja, i dr.

Vecina prethodno navedenih dokumenata objavljena je na mreZnim stranicama ili im je bilo
mogucée pristupiti na zahtjev. Takoder, budu¢i da je analiza obuhvatila tri snazno

internacionalizirana sveucilista, ve¢ina dokumenata bila je dostupna na engleskom jeziku (uz

%3 Dostupni na sluzbenim mreznim stranicama: http://www.shanghairanking.com/, http://www.leidenranking.com/ ,
http://cwur.org/2015/.
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iznimku Spanjolske 1 UGR-a). Izvjes¢a i dokumenti medunarodnih organizacija, kao 1 izvjesca
drzava pripremana za redovite sastanke ministara na europskoj razini, dostupni su na engleskom

jeziku.

Tablica 22: IstraZivatke metode i tehnike u komparativnom istraZivanju u okviru doktorskog rada

nacionalni kontekst

(Austrija, Spanjolska, Svicarska)

nacini na koje drZave upravljaju
financijskom i ekonomskom krizom
u podruéju VO-a

osnove na temelju kojih su
sveucili§ta razvila svoje strategije
internacionalizacije i specifi¢ne
strateSke odrednice (niSe)
internacionalizacije

1. analiza literature o tradiciji i
povijesnoj ulozi drzave u kojoj
sveuciliste djeluje

2. kvalitativna analiza dokumenata
i podataka: zakoni kojima se
reguliraju nacionalni sustavi VO-a,
dokumenti i nacionalne strategije
internacionalizacije VO-a, sluzbena
izvjeSca drzava, tematska EUA
izvjeSc¢a, nacionalni dokumenti o
prilagodbi europskih programa u
podrucju VO-a na nacionalnoj
razini, podaci OECD-, itd.)

. polustrukturirani intervjui s
predstavnicima ministarstava na
nacionalnoj razini, predstavnicima

1. kvalitativna analiza dostupnih

dokumenata i podataka (npr.
dokumenti i izvjes¢a EK u podrucju
VO-a, sluzbena izvjesca drzava,
Eurostat podaci, EUA izvjesca,
podaci OECD-3, podaci o razini
javnoga (drzavnoga) financiranja u
VO, idr.)

2. polustrukturirani intervjui s

predstavnicima ministarstava na
nacionalnoj razini, predstavnicima
regionalnih vlasti (Spanjolska i
Svicarska) zaduZeni za upravljanje
VO sustavom i predstavnicima
rektorskih konferencija na
nacionalnoj razini

1. kvalitativna analiza dostupnih

dokumenata i podataka (npr.
podaci iz sveucilisnih strategija
internacionalizacije i drugih
dokumenata, misija i vizija
sveucilista, organizacijski i
upravljacki modeli, godisnja
izvjeS¢a, rezultati rangiranja (npr.
Sangajska lista, Leidenska lista,
lista CWUR)

. polustrukturirani intervjui s

rektorima i prorektorima
zaduzenima za resor medunarodnih
odnosa i politiku
internacionalizacije, ¢lanovima
sveucilisnih tijela koja su
odgovorna za provedbu inicijativa i

regionalnih vlasti (Spanjolska i
Svicarska) zaduZeni za upravljanje
VO sustavom, predstavnicima
rektorskih konferencija na
nacionalnoj razini i predstavnicima
pojedinih tijela koja su na
regionalnoj razini zaduzeni za
dijelove pojedinih sveucili$nih
politika

aktivnosti u podrucju
internacionalizacije, voditeljima ili
zamjenicima voditelja ureda za
medunarodnu suradnju, ureda koji
se bave doktorskim studijima, te
osobama koje su na razini
sveucilista bave pra¢enjem
rezultata rangiranja

Kroz polustrukturirane intervjue dobiveni su dragocjeni uvidi i dodatne informacije o
istrazivanim pitanjima buduci da je vecina ispitanika bila vrlo samorefleksivna 1 otvorena za
sva pitanja. Nakon samostalne identifikacije osoba za intervjue na temelju analize dostupnih
dokumenata i podataka, u daljnjem odabiru osoba za intervjue koristena je snow ball metoda
(npr. Atkinson i Flont, 2001; Noy, 2008). Svi su intervjui vodeni na engleskom jeziku, izuzev
jednog intervjua na SveuciliStu u Granadi, koji je voden uz pomo¢ osobe koja je prevodila
pitanja i odgovore s engleskog na Spanjolski jezik 1 obrnuto jer intervjuirana osoba ne govori
engleski jezik.>* Takoder, svi su intervjui vodeni u izravnom kontaktu, u sluzbenim prostorima

institucija i organizacija u kojima djeluju intervjuirane osobe, osim jednog intervjua koji je iz

54 S obzirom da se u doktorskom radu istrazuje politika i strategija internacionalizacije, tijekom analize na trima sveu¢ilistima
isklju¢ivo je koristen engleski jezik, koji se danas opéenito smatra svojevrsnom linguom francom u akademskoj zajednici.
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prostorija Spanjolske Rektorske konferencije (CRUE) u Madridu voden sa sluzbenim
predstavnikom ove organizacije putem skypa (rije¢ je o duznosniku Sveucilista u Vigu, koji

nije u planirano vrijeme intervjua mogao biti u sredistu CRUE-a u Madridu).

5.3. Provedba komparativnog istrazivanja

U skladu s dizajnom istrazivanja definiranim u ovom doktorskom radu, za potrebe
komparativne analize triju studija slu¢aja organizirana su tri studijsko-istrazivacka posjeta trima
sveuciliStima tijekom prve polovine 2017. godine. Uz tri sveuciliSta, u skladu s dizajnom
istrazivanja, analiza je obuhvatila intervjue i sastanke s predstavnicima nacionalnih i/ili
regionalnih ministarstava koji su zaduzeni za visoko obrazovanje, rektorskim konferencijama
u trima drzavama te drugim organizacijama koje su ocijenjene relevantnim za komparativno

istrazivanje.

Case study istrazivanje na Sveucilis§tu u Becu (SuB) provedeno je u razdoblju od 11.
veljace do 11. ozujka 2017. u okviru jednomjesecne stipendije za mlade istrazivace koju je
dodijelilo Sveuciliste u Becu. Tijekom provedbe istraZivanja intervjuirano je osam osoba na
SveuciliStu u Becu te ostalim relevantnim institucijama i organizacijama u Becu, te je

organizirano viSe sastanaka s ciljem dobivanja dodatnih podataka i materijala.

Case study istrazivanje na Sveucilistu u Lausanni (UniL) provedeno je u razdoblju od
16. do 26. svibnja 2017. uz pomo¢ stipendije Fonda za usavrSavanje doktorskih studenata
Fakulteta politickih znanosti Sveuéilista u Zagrebu®. Tijekom provedbe istrazivanja
intervjuirano je osam osoba na SveuciliStu u Lausanni te ostalim relevantnim institucijama 1
organizacijama u Lausanni, Neuchatelu i Bernu, a na nekoliko sastanaka dobiveni su dodatni
uvidi u rad pojedinih ureda UniL koji su ukljueni u specifine aktivnosti u podrucju

internacionalizacije te su dobiveni dodatni podaci i materijali.

Case study istrazivanje na Sveucilistu u Granadi (UGR) provedeno je u razdoblju od 25.
lipnja do 12. srpnja 2017.°° Tijekom provedbe istraZivanja intervjuirano je 10 osoba na

SveuciliStu u Granadi, kampusima UGR-a u Melilli 1 Ceuti (dvama Spanjolskim autonomnim

%5 Tijekom boravka na Sveu¢ilitu u Lausanni, na UniL je 18. i 19. svibnja 2017. odrzana radionica mreze UNICA pod
nazivom 7th UNICA PR & Communication Workshop: Delivering the right content to the right people: the importnace of
content strategy. Jedna od tematskih cjelina radionice bilo je rangiranje sveugilista, na kojoj je izlaganje odrzao prof. dr. sc.
Jacquest Lanares, prorektor za kvalitetu, ljudske resurse i razvoj poucavanja Sveucili§ta u Lausanni u razdoblju od 2006.
do 2016., koji je bio jedna od intervjuiranih osoba u okviru case study istraZivanja na UniL.

%6 Prvi dio istrazivanja na Sveu¢ilidtu u Granadi (25.-30.6. 2017.) proveden je tijekom boravka na mobilnosti u okviru
Erasmus+ programa za mobilnost osoblja u svrhu osposobljavanja (nenastavno osoblje Sveucilista u Zagrebu).
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gradovima u Sjevernoj Africi), te ostalim relevantnim institucijama i organizacijama u Madridu
i Sevilli, a odrzano je viSe sastanaka s ciljem dobivanja dodatnih informacija i materijala za

analizu.

U sve tri studije slucaja koriStena je ista metodologija odabira osoba koje ¢e biti intervjuirane,

i to prema sljede¢em kljucu:
— prorektor za medunarodnu suradnju / internacionalizaciju

— bivsi rektor ili prorektor zaduzen za podrucje internacionalizacije (kako bi se pratile

promjene u politici internacionalizacije sveuciliSta tijekom vremena)
— voditelj/voditeljica sveucilisnog ureda za medunarodnu suradnju ili zamjenik/zamjenica

— voditelj/voditeljica ureda ili odjela koji se bavi doktorskim obrazovanjem (doktorski

studiji jedno su od najvaznijih podrucja aktivnosti internacionalizacije)
— osoba koja na promatranom sveuciliStu prati rezultate rangiranja

— predstavnik sveuciliSta na razini fakulteta koji je zaduZen za pitanja internacionalizacije

ili aktivnosti u ovom podrucju
— predstavnik kampusa zaduzen za pitanja internacionalizacije

— predstavnik/predstavnici resornog ministarstva na nacionalnoj razini koji su zaduzeni

za sveucili$ni sustav

— predstavnik/predstavnici resornog ministarstva na regionalnoj razini koji su zaduZeni za

sveucili$ni sustav
— predstavnik/predstavnica rektorske konferencije na nacionalnoj razini

Tijekom analize ukupno je intervjuirano 26 osoba u trima drzavama te je odrzano vise
sastanaka u svrhu dobivanja dodatnih podataka i dokumenata. S obzirom da tri analizirana
sveuciliSta imaju do odredene mjere razliCite organizacije strukture, te da promatrane drzave
imaju razli¢ito ureden sustav visokoga obrazovanja (ingerencija za VO na nacionalnoj i/ili
regionalnoj razini), u odabiru osoba za intervjue u obzir su uzete ove specificnosti. Takoder,
neke od intervjuiranih osoba objedinile su u pojedinom slucaju dvije i vise prethodno navedenih

uloga.
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5.4. Istraziva¢ki model osmisljen za provedbu komparativne analize u okviru doktorskog

rada

U ovom doktorskom radu razvijen je istrazivacki model koji omogucéava analizu
konteksta u kojem se stvaraju 1 razvijaju strategije internacionalizacije sveuciliSta
(supranacionalni (europski), nacionalni, sveucilisni kontekst/razina), te analizu Cetiriju vrsta
faktora koji s razliCitih razina (globalne, supranacionalne, nacionalne i sveucilisne) djeluju na
jedan ili viSe konteksta/razina, $to utjeCe na oblikovanje sveuciliSnih politika, i na sveuciliSnu

strategiju internacionalizacije.

medunarodni faktori
(faktori na europskoj
razini)

A
A

globalni faktori

supranacionalna (europska) razina /

kontekst
/ nacionalna razina / kontekst \
sveucili$na razina / kontekst ¢

(sveuciliste kao organizacija)

>N~ 2 X
>N~ 3 X

/

interni faktori

nacionalni faktori Slika 8:
Skraceni prikaz istrazivackog modela osmisljenog za provedbu
komparacije triju studija slu¢aja u okviru ovoga doktorskoga rada

U prvom koraku, model uz osnovni opis odrednica politike koja se u podruéju visokoga
obrazovanja kreira na europskoj, supranacionalnoj razini, donosi i osnovna obiljezja pojedinih
politika koje se stvaraju u drugim policy podruc¢jima, a koje se odrzavaju na Europski prostor
visoke naobrazbe (EHEA) i1 Europski istrazivacki prostor (ERA). Takoder, model nam daje
uvid u razlicitost triju nacionalnih konteksta i specifi¢nosti triju nacionalnih sustava visokoga
obrazovanja, koji predstavljaju okvir u kojem djeluju javna sveuciliSta. Uvid u sveuciliSnu
razinu omogucava analizu sveuciliSta kao organizacije, koji takoder odreduje sveuciliSnu

politiku u podrucju internacionalizacije.
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Model u drugom koraku omogucava analizu faktora koji djeluju na jednu ili vise razina,
odnosno konteksta, pritom uzrokuju¢i isti ishod — visoku razinu internacionaliziranosti
sveuciliSta na temelju specifi¢ne strategije internacionalizacije — no, uz razliCit pristup i

provedbu procesa koja je dovela do ovakvog ishoda.

Zaklju¢no, model takoder omogucava analizu utjecaja financijske i ekonomske krize na

sve tri razine/konteksta.

U sljedeéem dijelu ovoga poglavlja stoga se prvo donosi opis triju razlicitih
razina/konteksta koji se temelji na iznoSenju podataka i uvida iz analize dokumenata i
podataka dobivenih kroz intervjue. Opis triju razina/konteksta u kojima se stvaraju sve
sveucliliSne politike, pa onda i politika internacionalizacije, koja se analizira u ovom
doktorskom radu, vazan je jer prikazuje osnovne razliitosti triju drzava i njihovih
sustava VO-a te triju visoko internacionaliziranih sveuciliSta koja se promatraju u ovom
istraZivanju. Upravo uvidi u ove razlike daju nam objasnjenja zbog Cega je djelovanje istih
grupa faktora u razli¢itim nacionalnim kontekstima i na razli¢itim sveuciliStima (koji ipak u
danaSnjem globaliziranom svijetu u velikoj mjeri dijele osnovne karakteristike) uzrokovalo
bitno razli¢ite efekte, kako u samim strategijama internacionalizacije, tako i u politikama
internacionalizacije koje se provode u stvarnosti, ali uz isti krajnji ishod — visoku razinu

internacionaliziranosti.

I dok se u ovom poglavlju ekstenzivno prezentiraju podaci i uvidi dobiveni koristenjem
obrazloZenog istraZzivackog modela, oni ¢e se u sljedecem poglavlju (Rasprava sa zaklju¢cima)

analizirati u odnosu na postavljenu tezu i hipotezu u okviru ovog doktorskog rada.

5.5. Uvidi dobiveni komparativnom analizom triju studija slu¢aja primjenom

istrazivackog modela — analiza razina
5.5.1. Analiza supranacionalne (europske) razine

Budu¢i da se ovaj doktorski rad bavi analizom europskih javnih sveucilista,
supranacionalna razina u ovom se istrazivanju promatra u kontekstu Europe i EU. U skladu s
modelom, analiza europske razine obuhvaca Cetiri pokazatelja: kratki opis politike visokoga
obrazovanja na europskoj razini kroz prizmu Bolonjskog procesa, uz fokus na
internacionalizaciju (obuhvacda ideju EHEA i ERA); analizu nacina implementiranja politike

visokoga obrazovanja na europskoj razini (soft-law, OMC); prikaz utjecaja ekonomske
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dimenzije na stvaranje politike VO-a na europskoj razini; te utjecaj politike proSirenja EU na

razvoj politike visokoga obrazovanja na europskoj razini.

e Politika visokoga obrazovanja na europskoj razini kroz prizmu Bolonjskog procesa.

Od $est glavnih ciljeva Bolonjske deklaracije®’, dokumenta kojim je na temelju potpisa
elnika 29 europskih drzava®® 1999. zapoéela provedba Bolonjskog procesa, ¢ak njih pet

izravno se ili posredno odnosi na pojedine aspekte internacionalizacije.

| dok dva cilja Bolonjske deklaracije vrlo izravno govore o aktivnostima koje se danas
ubrajaju u podru¢je internacionalizacije — 0 mobilnosti (‘promicanju mobilnosti medu
Studentima, nastavnicima, istrazivacima i administrativnom osoblju' uz 'prevladavanje zapreka
slobodnom kretanju’) i o promicanju potrebne europske dimenzije u visokom obrazovanju
(posebno u razvoju nastavnih programa, meduinstitucionalnoj suradnji, shemama mobilnosti i
integriranth programa studija, obuke i istrazivanja), na pojedine aktivnosti u podrucju
internacionalizacije utjecala su 1 sljedeéa tri bolonjska cilja: prihvacanje sustava lako
prepoznatljivih 1 usporedivih stupnjeva, uvodenje bodovnog sustava ECTS i prihvacanje
sustava koji se temelji na dvama glavnim ciklusima — preddiplomskom i diplomskom
(poslijediplomski, doktorski studiji u sustav su uvedeni 2003., na sastanku ministara zaduzenih
za visoko obrazovanje odrzanom u Berlinu). Ova tri cilja koja indirektno utjeu na razvoj
inicijativa 1 aktivnosti u podru¢ju internacionalizacije, odnosno razli¢iti na¢ini njthovog
implementiranja u razli¢itim nacionalnim kontekstima 1 na razli¢itim sveuciliStima, znatno su
utjecali i na razvoj specificnih nacionalnih politika i sveuciliSnih strategija u podrucju
internacionalizacije, $to je vidljivo i kroz daljnju analizu utjecaja pojedinih faktora. Posljednji
od Sest ciljeva zacrtanih u Bolonjskoj deklaraciji, a rije¢ je o promicanju europske suradnje u

osiguravanju kvalitete, podrucje je koje pak izravno utjece na sve aktivnosti sveucilista.

Bolonjska deklaracija naglasila je ‘potrebu osnazivanja intelektualne, kulturne, drustvene,

znanstvene i tehnoloSke dimenzije europskog drustva... i jacanja konkurentnosti europskog

57U ovom se radu koristi prijevod Bolonjske deklaracije iz publikacije Prvi koraci u Bolonjskom procesu, dostupno na:
https://www.kif.unizg.hr/_download/repository/Bologna.pdf. Zbog toga, kada se citiraju dijelovi Bolonjske deklaracije,
koristi se izraz 'zaposljavanje', kako je navedeno u prijevodu. U nekim se izvorima rije¢ 'zaposljavanje' u tekstu Bolonjske
deklaracije prevode rije¢ju 'zaposljivost'.

%8 Prema podacima dobivenim od prof. dr. sc. Pavela Zgage, Bolonjsku deklaraciju potpisali su 19.6.1999. u Bolonji ministri
zaduzeni za visoko obrazovanje 28 drzava, dok predstavnik Knezevine Lihtenstajn nije mogao prisustvovati sastanku te je
njegov potpis na dokument stigao na sastanak putem telefaksa.
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sustava obrazovanja, posebno u odnosu na sjevernoamericko' (Poli¢-Bobié, 2005)%,
uskladivanja visokoobrazovnih sustava europskih drzava te je zapoceto stvaranje jedinstvenog
Europskog prostora visokog obrazovanja (EHEA) i Europskog istrazivackog prostora (ERA).
Takoder, uvodenjem europskih studija kao interdisciplinarnih studijskih programa Zzeljelo se
ojacati internacionalne aktivnosti visokoobrazovnih institucija te Europu uciniti privlacnom i

zanimljivom studentima iz europskih zemalja te cijeloga svijeta.

lako je Bolonjska deklaracija pokrenula novu zajednic¢ku inicijativu na europskoj razini
kojom je trebalo do¢i do konvergencije nacionalnih sustava visokoga obrazovanja drzava
potpisnica, vazno je istaknuti kako neki od instrumenata, programa i mjera koji su trebali
omoguciti uspjeSnu implementaciju bolonjskih nacela, nisu bili novi — npr. ECTS sustav na
europskoj je razini pokrenut jo§ 1988. u kontekstu provodenja programa mobilnosti Erasmus,
a kasnije je ugraden i u program SOCRATES; ideja razvijanja mobilnosti 1 razli¢itih programa
studentske razmjene bila je izrazena ve¢ u dokumentima Magna Charta Universitatum i
Sorbonskoj deklaraciji, a vaznost razvijanja medunarodne akademske razmjene studenata i
nastavnika prepoznala je i Europska zajednica koja je preko Europske komisije 1987. pokrenula
program Erasmus; takoder, stvaranje EHEA ve¢ je ranije spomenuto u Sorbonskoj deklaraciji,

a ovaj je cilj u obrisima vidljiv i ranije u nekim dokumentima.

Ipak, potpisivanje Bolonjske deklaracije, ¢ime su na sustavniji nacin definirani glavni
ciljevi razvoja politike visokoga obrazovanja na europskoj razini, potaknulo je velike promjene
u nacionalnim visokoobrazovnim sustavima 1 na sveuciliStima, zbog ¢ega se Bolonjski proces
moze smatrati ‘najvecom reformom u sustavu visokoga obrazovanja u 900 godina dugoj

povijesti sveucilista kao institucije’ (Nagve i Maassen, 2007).%°

U cilju postizanja ciljeva zacrtanih Bolonjskom deklaracijom, u Bolonjski proces
kontinuirano su uvodeni novi instrumenti i mjere®®, pokretane su inicijative koje doprinose
poticanju svijesti 0 socijalnoj dimenziji visokoga obrazovanja s ciljem razvijanja koncepta
jednakog pristupa visokom obrazovanju, a uspostavljeni su i razli€iti programi za financiranje

europskih projekta kao §to su IPA i FP7. Takoder, sredstva za financiranje projekata vezanih

%9 Poli¢ Bobié, M. (2005) Bolonjski proces i hrvatsko visoko Skolstvo, u Prvi koraci u Bolonjskom procesu, zbornik radova,
Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, 9-16.

60 Detaljnije u Neave, G., & Maassen, P. (2007) The Bologna process: An intergovernmental policy perspective, u University
dynamics and European integration (pp. 135-154), Springer Netherlands.

61 Npr. uvodenje zajedni¢kog Europskog kvalifikacijskog okvira (The European Qualifications Framework - EQF), Program
za cjelozivotno ucenje (The Lifelong Learning Programme - LLP), razni instrumenti za uspostavljanje sustava za
osiguranje kvalitete kao §to su ESG standardi (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the Quality Assurance in
the European Higher Education Area).
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uz znanstveni i visokoobrazovni rad osiguravani su iz strukturnih fondova EU (npr. kroz ERC,
idr.).

Ipak, iako je potpisivanjem Bolonjske deklaracije formalno zapocela provedba
Bolonjskog procesa, nuzno je istaknuti kako je sam tekst ovog dokumenta donio opce ideje i
smjernice reforme, odnosno nekoliko politickih ideja, dok se sama politika visokoga
obrazovanja, koja se potom pocela razvijati na europskoj razini postupno razvijala. Program
Bolonjskog procesa bio je donekle koherentan do 2005.%%, a razvijao se gradualno, uz veéu ili
manju aktivnost pojedinih drzava. Ovisno o drzavi u kojoj su organizirani sastanci ministara
zaduZenih za visoko obrazovanje svake dvije godine, bolonjska reforma dobivala je nove
smjerove. Ovu je tvrdnju mozda najbolje ilustriraju sama priopéenja ministara sa sastanaka
odrzanih u Berlinu (2003.)%, Bergenu (2005.)%* i Londonu (2007.)%°. No, ve¢ i sama &injenica
da je sastanak ministara odrzan u Berlinu organizirala i financirala Europska komisija, ¢ime je
polako pocela 'ulaziti' u samu provedbu reforme (na sastanku ministara u Pragu odrzanom 2001.
jedva da je imala ulogu promatraca), kasnije se pokazala vrlo bitnom u kontekstu postupnog
zaokreta Bolonjskog procesa s ostvarivanja kulturne dimenzije prema ekonomskoj paradigmi.
Europska komisija tako je tijekom nekoliko godina od promatraca u procesu reforme postala

vazan (ponekada 1 kljucni) akter ovoga procesa.

e Implementacija politike visokoga obrazovanja na europskoj razini.

Na sastanku Europskog vije¢a odrzanom u Lisabonu u ozujku 2000. ¢elnici vlada 1 drzava
¢lanica EU usvojili su zajednicki strateski cilj prema kojemu bi Europska unija do 2010. trebala
postati 'majkonkurentnije i najdinamicnije gospodarstvo svijeta temeljeno na znanju, sposobno
za odrzZiv gospodarski rast te s najvecom stopom zaposlenosti i snaznom gospodarskom i
socijalnom kohezijom'. Kako bi se dostigli navedeni ciljevi usvojena je Lisabonska strategija®

u kojoj podrucje obrazovanja nije bilo striktno spomenuto, iako su ciljevi zacrtani ovim

62 pogledati npr. ENQA dokumente: Framework for Qualifications of the European Higher Education Area (dostupno na:
http://ecahe.eu/w/index.php/Framework_for_Qualifications of the European_Higher Education_Area) i Looking out:
The Bologna Process in a global setting (dostupno na:
https://media.ehea.info/file/20061012-13 Helsinki/03/0/BFUGY_6aiii_WG-ExternalDimension_DraftReport 585030.pdf).

83 Berlin Communiqué (19.9.2003.), dostupno na:
http://media.ehea.info/file/2003 Berlin/28/4/2003 Berlin_Communique_English_577284.pdf.

84 Bergen Communiqué (19.-20.5.2005.), dostupno na:
http://media.ehea.info/file/2005_Bergen/52/0/2005_Bergen_Communique_english_580520.pdf.

8 London Communiqué (18.5.2007.), dostupno na:
http://media.ehea.info/file/2007_London/69/7/2007_London_Communique English 588697.pdf.

66 Dokument je dostupan na poveznici: http://www.europarl.europa.eu/summits/lis1_en.htm.
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dokumentom bili vezani uz politike zaposljavanja i inovacija te uz ekonomsku i socijalnu

politiku (Gornitzka, 2006.)%”, dakle uz podruéja koja su posredno vezana uz VO.

Lisabonska strategija u proces je uvela metodu otvorene koordinacije (OMC). Temeljen
na principima dobrovoljnosti, supsidijarnosti, fleksibilnosti, participacije i medurazinskog
upravljanja, OMC je kao novi instrument u proces donoSenja odluka trebao uvesti vecu
demokrati¢nost te pronaci ravnotezu izmedu potrebe uvazavanja razliCitosti drzava ¢lanica i

zajedni¢kih EU aktivnosti (Borras i Jacobsson, 2004).8

Nakon §to su 2002. Europsko vijece i Europska komisija usvojile radni program koji je
nesto kasnije dobio naziv Education and Training 2010%°, metoda otvorene koordinacije usla
je 1 u podruéje visokoga obrazovanja. Kako navode Munkholm i U. K. Olsen (2009), OMC u
podru¢ju VO-a ima Cetiri elementa: smjernice i zajednicke ciljeve (guidelines/common
objectives), razmjenu iskustava (exchanges of experiences), uéenje od drugih drzava (peer

learning activities) te indikatore i pokazatelje napretka (indicators, benchmarks).

Prema misljenju A. Gornitzke (2006), za uvodenje metode otvorene koordinacije u
obrazovnu politiku klju¢na je bila uloga Europske komisije, buduéi da je upravo EK snazno
naglaSavala potrebu da se zajednickom akcijom medu drzavama c¢lanicama provedu hitne
reforme s ciljem postizanja zacrtanih ciljeva do 2010. Mnogi istraZivaci slazu se s ovim
misljenjem te isti¢u da je uvodenjem OMC-ja u podrucje obrazovanja EK istovremeno uspjela
osnaziti svoju ulogu, s obzirom da je upravo ona postavljala teme na dnevni red i1 kreirala
aktivnosti u ovom sektoru. Organizacijski aspekt metode otvorene koordinacije u obrazovnoj
politici ogledao se u radu Opc¢e uprave za obrazovanje i kulturu Europske komisije (DG EAC)
u okviru koje je osnovan velik broj razli¢itih radnih tematskih grupa. OMC aktivnosti Europska

komisija najveéim je dijelom financirala putem sredstava iz programa SOCRATES.

Odnos izmedu Bolonjskog i Lisabonskog procesa nije ba§ bio harmonican i uskladen.™

S obzir na postupan ulazak Europske komisije u Bolonjski proces, od uloge promatraca do

67 Gornitzka, A. (2006) The Open Method of Coordination as practice - A watershed in European education policy?, Centre
for European Studies University of Oslo, Working Paper No. 16, December 2006, dostupno na:

http://www.sv.uio.no/arena/english/research/publications/arena-publications/workingpapers/working-

papers2006/wp06_16.pdf

8 Borras, S., Jacobsson, K. (2004) The open method of co-ordination and new governance patterns in the EU, Journal of
European Public Policy 11:2 April 2004: 185-208

69 Program je naziv Education and Training 2010 dobio tek kada je u proljeée 2004. pripremljeno prvo zajednicko izvjesée o
postignutom napretku.
Dokument je dostupan na poveznici: http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED477388.pdf.

70 Razli¢it pogled na pojedine aspekte u podru¢ju visokoga obrazovanja moguce je npr. vidjeti uvidom u dva dokumenta:
Framework for Qualifications of the European Higher Education Area (2005.), dostupan na:
http://ecahe.eu/w/index.php/Framework_for_Qualifications_of_the European_Higher_Education_Area
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uloge vaznoga aktera, omogucio je da EK tijekom nekoliko godina u Bolonjsku reformu ugradi
I neke od ideja Lisabonske strategije, prije svega ekonomsku dimenziju. O tome svjedo¢i i
berlinsko priop¢enje ministara zaduzenih za visoko obrazovanja iz 2003. (Berlin Communiqué),

u ¢ijem se tekstu pojavljuje ekonomski aspekt, odnosno ekonomska dimenzija.

Provodenje zajednicke politike u podrucju visokoga obrazovanja na europskoj razini pravno
je neobvezatan proces (soft law), budu¢i da ne postoje izravne ‘kaznene mjere' za neuspjesSnu
provedbu ili krSenje dogovorenih pravila na europskoj razini, iako drzave moraju podnositi
izvjeS¢a o napretku u dostizanju pojedinih ciljeva. I dok se prva tri instrumenta OMC-ja
(smjernice i zajednicki ciljevi, razmjena iskustava i ucenje od drugih drzava) mogu uglavnom
smatrati tzv. instrumentima meke moc¢i (soft-law instrumenti), ¢etvrti instrument, kojim se mjeri
napredak drzava u pojedinim podrucjima, pak predstavlja svojevrsno politicko pitanje buduci
da niti jedna drzava ne Zeli biti ocjenjivana u podru¢ju u kojem eventualno ostvaruje lose
rezultate (Munkholm i U. K. Olsen, 2009).” Takoder, izvjes¢a koja su vezana uz visoko
obrazovanje, a doti¢u se srodnih podrucja, koji su u domeni tzv. tvrdog zakona (hard-law), ipak

posredno drzavama mogu donijeti i neke kaznene mjere.”

e Utjecaj ekonomske dimenzije na stvaranje politike visokoga obrazovanja na europskoj

razini.

lako Bolonjska deklaracija u trima ciljevima spominje pojmove 'trziSte rada',
'konkurentnost' 1 'zaposljavanje' (‘promicanje  zaposSljavanja  europskih  gradana’,
'konkurentnost europskog sustava visokoga obrazovanja', ‘potreban stupanj kvalifikacije na
europskom trzistu rada'), fokus Bolonjskog procesa kao politike visokoga obrazovanja na
europskoj razini u svojim je zacetcima ipak bio snaznije usmjeren na kulturalnu i drustvenu
dimenziju. Tek je postavljanjem ciljeva u Lisabonskoj strategiji, na temelju kojih je Europa
trebala postati ‘najkonkurentnije i najdinamicnije gospodarstvo svijeta temeljeno na znanju',
zapocet postupni prelazak s kulturalne na ekonomsku dimenziju u politici visokoga obrazovanja

koja se kreira na europskoj razini. Nadalje, program Education and Training 2010 naglasio je

i The European Qualifications Framework for Lifelong Learning (EQF), dostupan na:
http://ecahe.eu/w/images/3/34/EQF.pdf.

" Munkholn, L., Olsen, U. K. (2009) Open Method of Coordination within EU Education Policy - An Analysis of the
Potential for Europeanisation, Roskilde University 2009 Semester Project, EU-Studies, K1 / Master of Public
Administration, K2.

72 Detaljnije u izvoru: Fink-Hafner, D., & Dagen, T. (2017) Globalisation In Higher Education Policies: Multidisciplinary
Insights. Teorija In Praksa, 54.
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vaznost poboljSanja visokoobrazovnih sustava i sustava strukovnog obrazovanja europskih
drzava, istovremeno prepoznavsi vaznost obrazovanja u kontekstu kompetitivnosti kao
odgovora EU na nove izazove globalizacije. Dakle, ekonomska dimenzija postupno je iz

procesa istiskivala kulturalno-socijalnu dimenziju.

Kako isti¢e Gornitzka (2006), uvodenje metode otvorene koordinacije u podrucje
obrazovanja (5to je opisano u prethodnom dijelu teksta), ne moze se promatrati odvojeno od
razvoja EU kao ekonomskog i socijalnog projekta, posebno zbog utjecaja drugih policy
podrucja na politiku obrazovanja (npr. politika zapoSljavanja). Sustav visokoga obrazovanja
kreiran na supranacionalnoj razini stoga je morao prihvatiti zahtjeve koje je pred njega postavila
Lisabonska strategija te se morao prilagoditi zahtjevima za stvaranjem ekonomije bazirane na
znanju, novoj potrebi ulaganja u ljudske resurse, trazenjima novih znanja, zahtjevom za

jacanjem mobilnosti te opcéenito rastu¢im ocekivanjima od obrazovanja (Ibid.).

Drugi vazan dokument kroz koji se moze vidjeti utjecaj ekonomske dimenzije na stvaranje
politike visokoga obrazovanja na europskoj razini je EUROPA 2020 — Strategija za pametan,

l.73

odrziv i ukljuciv rast.”> Rije¢ je o desetogodisnjoj strategiji kojom je EU zelio premostiti

trenutnu ekonomsku krizu te potaknuti zaposljivost 1 konkurentnost.

Europa 2020 svojim se ciljevima nastavlja na Lisabonsku strategiju kako bi ubrzala
gospodarske procese i osigurala bolje uvjete zaposljavanja, Sto pretpostavlja strukturalne
promjene, posebno reformu nacionalnih obrazovnih sustava 1 trziSta rada koji bi se u razdoblju
do 2020. trebali vise prilagoditi potrebama konkurentnog slobodnog trzisnog gospodarstva. U
dokumentu je istaknuto sedam inicijativa, od kojih je njih tri moguce primijeniti na podrucje
obrazovanja i znanosti: inicijativi Mladi u pokretu cilj je povecati uc¢inke obrazovnih sustava i
olaksati mladima ulazak na trziste rada; cilj inicijative Program za nove vjestine i radna mjesta
moderniziranje je trziSta rada, povecanje mobilnost radne snage te jaCanje vjestina gradana
tijekom cijelog Zivota s ciljem uskladivanja ponude i potraznje na trzistu rada; a inicijativom
Unija inovacija zeljeli su se unaprijediti okvirni uvjeti i dostupnost financiranja za istrazivanje
1 1inovacije s ciljem stvaranja moguénosti transformacije inovativnih ideja u proizvode i usluge

koje stvaraju rast i radna mjesta.

Izmedu ostaloga, u okviru Strategije istaknuto je da bi EU trebala podici svoja ulaganja u

istrazivanja u razvoj na najmanje 3% BDP-a te da bi svoj razvoj gospodarstva trebala graditi na

3 Dokument je Europska komisija usvojila u ozujku 2010.
Dostupno na poveznici: http://www.azoo.hr/images/razno/eu_hr.pdf.
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znanju 1 inovacijama. Rast stope zaposlenosti stanovnistva u dobi izmedu 20 i 64 godine s
tadasnjih 69% morao bi, u skladu s planovima, do 2020. biti povecan na najmanje 75%, uz
snaznije uklju¢ivanje Zena i starijih radnika, te s boljom integracijom migranata u radno aktivno
stanovnistvo. Takoder, do 2020. postotak stanovniStva koje rano napusta obrazovanje s 15%
morao bi se smanjiti na 10%, uz istovremeno povecavanje udjela stanovni$tva u dobi od 30 do
34 godine koji zavrSavaju tercijarno obrazovanje (s 31% na najmanje 40%). Na temelju
Strategije definirano je da ¢e Europska komisija nadzirati napredak u ispunjenju ciljeva unutar

eurozone, davati preporuke ili upozorenja te donositi prijedloge za daljnju provedbu reforme.

Uslijed snaznog utjecaja financijske i ekonomske krize brojni ciljevi zacrtani strategijom
Europa 2020 u pojedinim drzavama nisu dostignuti, $to je detaljnije opisano u sljede¢im
dijelovima ove analize. Takoder, vazno je istaknuti kako su neki od glavnih ciljeva ove
strategije teze dostizni pojedinim drzavama jer su njihovi pokazatelji u nekim od navedenih
kategorija bili nizi od pocetnih prosjeka istaknutih u dokumentu. Uz to, snazno povezivanje
potreba trzista rada i sveuciliSnog obrazovanja te isticanje ekonomske dimenzije pokazalo se
posebno problemati¢nim u pojedinim nacionalnim visokoobrazovnim sustavima u kojima se
ovi elementi kose s osnovnim kulturalno-obiljezjima pojedinih drzava i tradicijama javnih

sveucilista.

o Utjecaj politike proSirenja EU na razvoj politike visokoga obrazovanja na europskoj

razini.

Kada se politika visokoga obrazovanja na europskoj razini analizira s aspekta
internacionalizacije, vazno je razmotriti tri kategorije podataka: status triju promatranih drzava
u odnosu na ¢lanstvo u EU; godinu u kojoj je pojedina drzava potpisala Bolonjsku deklaraciju
i time se obvezala provoditi Bolonjski proces; i godinu u kojoj je pojedina drzava pristupila

programu Erasmus, kao glavnhom mehanizmu mobilnosti.

Kako je prethodno istaknuto, Bolonjski proces kao jedan od kljucnih elemenata zajednicke
politike visokoga obrazovanja koja se kreira na europskoj razini, i koji je u odnosu na neke
druge inicijative u ovom podruc¢ju ipak posebno usmjeren na sveuciliSno obrazovanje, nije
obvezujuca politika EU, a drzave koje su potpisale Bolonjsku deklaraciju nisu morale biti
¢lanice EU. Tako je npr. Ruska Federacija, koja nije dio EU niti ¢e to sigurno u sljede¢im

godinama postati, dio EHEA jos od 2003., dok Turska koja je zahtjev za ulazak u ¢lanstvo EU
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podnijela 1987., a status zemlje kandidatkinje dobila 1999. (pri cemu 1 dalje nije izvjesno hoce

li i kada postati punopravna ¢lanica), dio je EHEA od 2001.

Kada se koncept soft-law politike VO-a na europskoj razini korelira s politikom pro$irenja
EU i ¢lanstvom u najpoznatijem europskom programu mobilnosti Erasmus, kao jednom od
prvih alata internacionalizacije koji je pokrenula Europska komisija, moguce je opcenito
zakljuciti kako je podrucje visokoga obrazovanja u stvari posluzilo kao svojevrsni poligon za
vjezbanje same ideje mobilnost i slobodnog kretanja unutar Europe za drzave kandidatkinje.
Ne cudi stoga Sto su one drzave koje su ranije postale dijelom programa Erasmus (Sto je
uglavnom nekoliko godina prethodilo ulasku drzave u punopravno ¢lanstvo EU) Cesto bile
uspjesnije ne samo u pojedinim aktivnostima internacionalizacije, nego i u sudjelovanju u

nekim drugim programima, kao i u povlacenju EU sredstava za svoje projekte.

5.5.2. Analiza nacionalne razine

U skladu s modelom, analiza triju nacionalnih konteksta obuhvaéa cetiri pokazatelja:
analizu uloge drzave u politici VO-a na nacionalnoj razini, $to obuhvaca zakonodavni okvir,
financiranje, te ljudske resurse i zaposljavanje; analizu prilagodbe odrednicama politike VO-a
na europskoj razini, odnosno implementacije Bolonjskog procesa u trima drzavama; analizu
politike VO-a na nacionalnoj razini u odnosu na druga policy podrucja; te, analizu nacionalne

politike internacionalizacije u VO-u, kao jednom od aspekata utjecaja globalizacije.

e Uloga driave u politici visokoga obrazovanja na nacionalnoj razini. Sustavi visokog
obrazovanja u Austriji, Svicarskoj i Spanjolskoj znatno se razlikuju u sva Getiri promatrana

pokazatelja.

U Austriji djeluje ukupno 70 sveuciliSta, od Cega su 22 javna sveuciliSta (Sto obuhvaca
sveobuhvatna, medicinska i sveucilita u podru¢ju umjetnosti)’®, 21 tehni¢ko sveudiliste
(Universities of Applied Sciences), 14 sveucilisnih visokih $kola za obrazovanje nastavnika
(University Colleagues of Teacher Education) i 13 privatnih sveuciliSta. Zakon Universities Act

iz 2002. godine™ donio je veliku razinu samostalnosti javnim sveuéilistima, ¢ime je veéina

7 Javna sveucilista u Austriji organizirana su kroz Rektorsku konferenciju (Osterreichische Universititenkonferenz —
UNIKO).

S University Organisation and Studies Act (Universities Act, 2002), dostupno na:
https://wissenschaft.bomwfw.qgv.at/fileadmin/user_upload/E_UG.pdf.
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dotadas$njih ovlasti prebacena na rektorate, dok je resornom ministarstvu ostavljena
koordinacijska uloga i zadaca pracenja rada sveucilista. Rektori javnih sveucilista pregovaraju
s ministrom i federalnim Ministarstvom znanosti, istrazivanja i ekonomije u Bedu’® o
trogodidnjim programskim ugovorima na temelju Razvojnoga plana’’. Javna se sveu¢ilista, na
temelju Zakona, najve¢im dijelom financiraju javnim sredstvima, pri ¢emu je npr. Austrija na
drzavnoj razini u 2013. godini, prema podacima OECD-a, u visoko obrazovanje ulozila 3,5%
BDP-a’®, uz snazno poticanje sveucilista na ostvarivanje dijela financiranja istrazivanja iz
europskih kompetitivnih izvora. Politiku upravljanja ljudskim resursima i zapoSljavanja na
javnim sveuciliStima u Austriji vode rektori, §to je ingerencija koja je prije donoSenja
Universities Acta bila prepustena resornom Ministarstvu, koje je odobravao zapoSljavanja i

imenovanja na sve profesorske pozicije.

Javni sustav visokog obrazovanja u Svicarskoj sastoji se od nekoliko tipova VO institucija:
dva federalna tehnoloska instituta (ETH Ziirich i EPFL Lausanne); 10 kantonalnih sveucilista
(Basel, Bern, Friburg, Zeneva, Neuchétel, Lausanne, Lucerne, Lugano, St. Gallen, Ziirich);
devet tehnoloskih sveucilista (UAS - Fachhochschule / Universities of Applied Sciences), od
¢ega sedam javnih i dva privatna; 14 sveucilista za obrazovanje ucitelja (UTEs / Universities
of teacher education); VO institucija u podrucju glazbe i umjetnosti, te institucija koje su
usmjerene na profesionalno (stru¢no) obrazovanje, a dio SU Svicarskog tercijarnog sustava
obrazovanja.” Zakon Federal Act on Funding and Coordination of Swiss Higher Education
Sector (Higher Education Act HEdA) usvojen je 30. rujna 2011., a stupio na snagu 1. sije¢nja
2015.8° Prije nego §to je novi Zakon stupio na snagu, u Svicarskoj su se primjenjivala tri zasebna
zakonska akta, ovisno o vrsti VO institucije. Novi je Zakon objedinio pravnu regulativu za
Svicarski VO sustav te propisao stvaranje zajednickih tijela na razini Federacije i kantona u
svrhu kreiranja prioriteta i planiranja financijskih ulaganja u VO - npr. Swiss Conference of
Higher Education Institutions — EDK, koju ¢ine Vijeée za visoko obrazovanje i Plenarna
skupstina, a previdio je takoder i olakSavanje mobilnosti izmedu razli¢itih tipova VO

institucija. Kako istie znanstvena savjetnica u Drzavnom sekretarijatu za obrazovanje,

76 Bundesministerium fiir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft.

" npr. Razvojni plan Sveug¢ilista u Be¢u do 2020. godine (Entwicklungsplan: Universitit Wien 2020), dostupno na:
https://www.univie.ac.at/uploads/media/Entwicklungsplan2020_en_01.pdf.

8 Podaci OECD-a preuzeti na sluZbenim mreZnim stranicama.

78 Podaci iz publikacije Higher Education and Research in Switzerland - 2017, Swiss Confederation, Federal Department of
Economic Affairs, Education and Research EAER, State Secretariat for Education, Research and Innovation SERI,
dostupno na: https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/en/dokumente/2017/01/hs-f-ch.pdf.download.pdf/HE en.pdf.

80 Federal Act on Funding and Coordination of the Swiss Higher Education Sector (Higher Education Act, HEdA), dokument
dostupan na engleskom jeziku na poveznici:
https://www.admin.ch/opc/en/classified-compilation/20070429/201501010000/414.20.pdf.
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istrazivanje i inovacije — SERI u Bernu Suzanne M. Monnier, ‘ideja Zakona bila je
objedinjavanje politike visokoga obrazovanja, koja se sada na jednak nacin provodi u odnosu
na tri glavna tipa VO institucija — federalne tehnicke institute, te kantonalna i tehnicka
sveucilista, gledajuci ih kao jedno obrazovno podrucje.'Sveuéilista u Svicarskoj novac za svoje
djelovanje dobivaju u najveéoj mjeri od kantona kojem pripadaju® (oko 57% ukupnog
financiranja), zatim od Konfederacije (oko 23%; iako se i taj dio financija za sveucilista
kanalizira kroz kantone, odluku o razini financira sveucilita na razini Svicarske donosi
Parlament u Bernu), a oko 20% predstavljaju sredstva koje sveudiliSta ostvaruju iz drugih
izvora, samostalno®. Kantonalna sveudilista ne sudjeluju u pregovorima o financiranju iz
federalnih izvora, nego su za to zaduzene kantonalne vlasti, pri ¢emu se U 0bzir uzimaju broj
studenata pojedinog sveudéilista, posebni indikatori, i sl. Svicarska je na drzavnoj razini u 2013.
godini, prema podacima OECD-a, u visoko obrazovanje ulozila oko 4,1% BDP-a.2% Sredstva
koja kantonalna sveucilista i tehnoloska sveucilista dobivaju od Konfederacije u razdoblju od
2017.do 2020. dodjeljuju se kroz tri glavna instrumenta: osnovna davanja (obuhvacaju sve
indikatore vezane uz poucavanje (teaching), npr. broj studenata; te istrazivanje (research),
odnosno financiranje znanstvenih projekata)®*; drugi instrument su investicijska sredstva za
odrzavanje kampusa i zgrada®; a tre¢i instrument su projektna sredstva (inovativni i projekti
suradnje od nacionalne vaznosti)®®, koji je vrlo kompetitivan, a temelji se na natjeajima i
pozivima. Ovisno o kantonu, kantonalna sveuciliSta uzivaju visoku razinu autonomije U
podru¢ju upravljanja ljudskim resursima (odluke o =zaposljavanju profesora seniora i
administrativnih zaposlenika, napredovanja te visine placa u ingerenciji su rektora, no ipak,
vecina sveuciliSta visinu pla¢a uskladuje s kantonalnim vlastima, iako to nije zakonski

propisano).

U Spanjolskoj djeluje ukupno 76 sveudiliita, od &ega 50 javnih, a 26 privatnih. U
autonomnoj zajednici Andaluzija djeluje 10 javnih i 1 privatno sveudiliste.!” Nacionalni

sveu¢ilisni sustav u Spanjolskoj reguliran je Organskim zakonom 4/2007%. Prema podacima

81 Sveuciliste u Lausanni pripada pod kanton Vaud.

82 Za razliku od sveucilista, federalne tehnoloske institute (ETH Ziirich i EPFL Lausanne) u iznosu od 90% financira
Konfederacija, a ostalih 10% ostvaruju samostalno. Tehnoloska sveudilista financiraju se prema istom modelu kao i
kantonalna sveucilista, dok se sveucilista za obrazovanje uditelja s oko 1-2% financiraju sredstvima Konfederacije,
oko 17% dobivaju iz drugih izvora, dok im vecinu financiranja osiguravaju kantoni.

8 Podaci OECD-a preuzeti na sluzbenim mreZnim stranicama.

84 U iznosu od 4998,7 milijuna CHF.

8 U iznosu od 499 milijuna CHF.

8 U iznosu od 324,8 milijuna CHF.

87 Sveuciliste u Granadi spada u autonomnu zajednicu Andaluzija.

8 LEY ORGANICA 4/2007, dostupno na: http://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/genere/docs/normativa/llei_4_2007.pdf.
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OECD-a, Spanjolska je na drzavnoj razini u 2013. godini u visoko obrazovanje uloZila oko
2,1% BDP-a.2% Na regionalnoj razini, u Andaluziji, sveuéilisni je sustav reguliran dokumentom
Ley Andaluza de Universidades (2003)%, kojim je osnovano i tijelo Sveuéilisno vijeée
Andaluzije® Oko 30% ukupnog financiranja VO-a u Andaluziji temelji se na rezultatima
sveucilista, pri ¢emu sva sveuciliSta imaju iste, zajednicke ciljeve koji se definiraju u dogovoru
s regionalnim Ministarstvom, ali svako od njih odreduje svoju dinamiku njihovog ispunjavanja,
dok se monitoring provodi putem indikatora u trima podruc¢jima: obrazovanje, istrazivanje i
inovacije. Sveucili$ta s regionalnim Ministarstvom sklapaju jednogodi$nje ugovore i imaju
veliku razinu autonomije u trosenju dobivenih javnih sredstava.®? Vodstvo sveuéilista moze
zaposliti ili angazirati samo profesore seniore medu kandidatima koji su ve¢ akreditirani od
strane vlasti, u skladu sa zakonom®, dok veéi dio zaposlenika ima status javnih sluzbenika
(prema podacima za 2016., na Sveucilistu u Granadi status privremenih zaposlenika ima 2044
od ukupno 3559 zaposlenih u znanstveno-nastavnom zvanju, od ¢ega 614 profesora i 1430
predavaca; te 973 od ukupno 2121 zaposlenih u administraciji, pri ¢emu je 9 osoba privremeno

zaposleno).*

Sukladno svemu iznesenom, vazno je dodatno istaknuti da uvidi iz analize pokazatelja
uloga drzave u politici visokoga obrazovanja na nacionalnoj razini ukazuju na to da je zakonski
regulirana razina sveucili$ne autonomije u nekoj drzavi izrazito vazna za sveuciliSta i provedbu
sveuciliSnih politika i strategija. Kako je obrazloZeno u tre¢em poglavlju ovoga doktorskog rada
(Teorijsko-komparativna analiza literature), razina sveucili$ne autonomije na nacionalnoj razini
moze se razmatrati kroz razli¢ite indikatore (npr. projekt EUA University Autonomy in Europe).
Ipak, u okviru istrazivackog modela osmisSljenog za potrebe provedbe komparativnog
istrazivanja u ovom istrazivackom projektu, sveuciliSna autonomija razmatra se prvenstveno
kroz aspekt zakonodavstva kojim drzava regulira razinu samostalnosti sveuciliSta u vodenju

vlastitih politika u podrucju financija i upravljanja ljudskim resursima 1 zaposljavanju (Sto se

8 Podaci OECD-a preuzeti na sluzbenim mreZnim stranicama.

% LEY ANDALUZA DE UNIVERSIDADES, LEY 15/2003, de 22 de diciembre, Andaluza de Universidades, dostupno na:
http://ofcontrolinterno.ugr.es/pages/normativa/lau/!

9 Sveucilidno vije¢e Andaluzije sastavljeno je od predstavnika regionalne vlasti zaduzene za VO i sveucili$ni sustav, rektora,
predsjednika socijalnih vijeca na sveucilistima i osoba koje imenuje Parlament Andaluzije. Vi$e na poveznici:
https://www.oecd.org/spain/46528648.pdf (str. 130, 131).

92 Detaljnije u OECD Reviews of Higher Education in Regional and City Development - Andalusia, Spain, SELF-
EVALUATION REPORT, dostupno na: https://www.oecd.org/edu/imhe/44666367.pdf.

9 Izvor: publikacija University Autonomy in Europe 111 - Country Profiles, European University Association 2017, dostupno
na: http://www.eua.be/Libraries/publications-homepage-list/university-autonomy-in-europe-iii-country-profiles.

9 Podaci preuzeti s mreznih stranica Sveugili$ta u Granadi, dostupno na:
https://www.ugr.university/pages/aboutugr/statistics facts_figures.
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pokazalo izrazito vaznim za politiku internacionalizacije), te kroz aspekt slobode sveucilista da
samostalno odlucuje o svojoj organizacijskoj strukturi i na¢inima upravljanja (Sto se detaljno
razmatra u analizi sveuciliSne razine). Stoga se upravo razina sveuciliSne autonomije moze
smatrati pokazateljem nacina na koji neka drzava utjee na politike VO-a u nacionalnom

kontekstu.

e Prilagodba odrednicama politike visokoga obrazovanja na europskoj razini

(implementacija Bolonjskog procesa).

Austrija je potpisala Bolonjsku deklaraciju i pristupila provedbi Bolonjskoga procesa 1999.
godine. Bolonjski proces provodio se postupno, $to je posebno vidljivo u podrué¢ju prelaska na
nove bolonjske studijske programe ovisno o podrucju i sveucilistu, Sto je ¢injeno gradualno.
Austrija je postala ¢lanica programa Erasmus 1992. godine, i sudjelovanje u programu, prema
rijec¢ima nekoliko intervjuiranih osoba na Sveucilistu u Bec€u, pozitivno je utjecalo na nacionalni
VO kontekst 1 posluZilo kao svojevrsni uvod u ulazak u bolonjsku reformu u Austriji, posebno
u podruéju mobilnosti kao dijela internacionalizacije na austrijskim sveucilistima. No, sama
provedba Bolonjskog procesa, koja je zahtijevala promjenu dotadas$njeg zakona kako bi se
mogle pokrenuti bolonjske promjene, javnim je sveucilistima u Austriji posluzila i za lobiranje,
kako s razine pojedinog sveucilista (Sveuciliste u Becu), tako i s razine Austrijske Rektorske
konferencije (UNIKO) prema Vladi, s ciljem da se u okviru donoSenja nove zakonske regulative
takoder redefinira 1 odnos drZave prema sveuciliSnoj autonomiji te promijeni organizacijske
strukture sveuciliSta. Unato¢ poteSkocama u pojedinim podrucjima provedbe Bolonjskog
procesa, a prema uvidima dobivenim kroz analizu, to se prvenstveno odnosi na podrudje
modernizacije studijskih programa koji su u nekim sredinama nerijetko samo tehnicki
‘pretvoreni’ u nove bolonjske studije, zbog ¢ega je u Austriji, kao i u nekim drugim europskim
drzavama 2009. ¢ak doslo do studentskih prosvjeda, na temelju novoga Zakona (donesen 2002.,
a na snagu stupio 2004.), znatno su osnazene uloga i ingerencije rektora i rektorata, posebno u
podrucju upravljanja i organizacijske strukture sveucilista, odluc¢ivanja o ljudskim resursima i
zapoSljavanju, upravljanju financijama 1 odredivanju specificnih politika 1 strategija s jasno
definiranim ciljevima i razvojnim programom. 'Reforma sveucilista koja je pokrenuta 2002.
godine bila je esencijalna jer je sveucilistima omogudila da pocnu djelovati samostalno i
strateski. Do tada, tijekom devedesetih godina, sve je kljucne dijelove sveucilisne politike vodilo

resorno Ministarstvo. Od 2002. sveucilista imaju cjelovite proracune te samostalno kreiraju i
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odreduju prioritete i razvojne strategije u pojedinim podrucjima svoga djelovanja. No,
najvaznije od svega, novi je zakon omogucio da sveucilista pocnu strateski razmisljati.’, istie
prof. dr. sc. Georg Winckler, rektor Sveucilista u Becu od 1999. do 2011., te predsjednik
Austrijske Rektorske konferencije u razdoblju od 2000. do 2005. Na temelju analize, te posebno
kroz intervjue, dobiven je uvid kako se Bolonjski proces u Austriji, bez obzira na pojedine
poteskoce u njegovoj provedbi, ipak smatra razlogom zbog kojeg je nacionalni VO sustav
znaajno promijenjen, a pritom se mnoge od ovih promjena smatraju pozitivnima. Takoder,
uvidi iz intervjua upucuju na izuzetno vaznu ulogu rektora Wincklera u cijelom reformskom
procesu. Tijekom intervjua, sam profesor Winckler kaze kako mu je kao rektoru Sveucilista u
Becu, a i kao predsjedniku Austrijske Rektorske konferencije, tijekom prvog rektorskog
mandata, od 1999. do 2003. godine, najvaznije bilo da se 'potakne promjena zakona, zbog cega
su svi napori bili ulagani u tom smjeru’. Rektor Winckler isti¢e: 'S obzirom da sam u to vrijeme
bio na celu Rektorske konferencije, to je razdoblje bilo kljucno da se potaknu promjene na
sveucilistima. Tijekom drugog rektorskog mandata, u razdoblju od 2003. do 2007. godine,
pokusao sam promijeniti nacin razmisljanja na sveucilistu kako bi se osmislio i donio novi
organizacijski plan te kako bi se usvojile nove strategije. Tre¢i mandat, razdoblje od 2007. do
2011., posluzio je za konsolidaciju svih donosenih i provodenih mjera, za svojevrsnu provjeru
i evaluaciju svega sto je napravljeno, kako bismo bili sigurni da su promjene u stvarnosti

zazivjele.'

Svicarska je potpisala Bolonjsku deklaraciju 1999. i odmah krenula u reorganizaciju svojih
dotada$njih studijskih programa, u skladu s potpisanim dokumentom. Uvidi iz intervjua
ukazuju na to da je prelazak na nove, bolonjske studijske programe i u Svicarskoj, kao i u
Austriji, bio tezak bududi da je bilo rije¢ o velikoj razlici u odnosu na predbolonjski model
studiranja u ovoj zemlji. Ipak, iz analize je vidljivo kako je uredenost Svicarskog VO sustava i
razmjerno Visoko razvijena administrativna kultura i tradicija ove drzave ipak znacajno utjecala

na kvalitetu provedbe Bolonjskog procesa.

No, iako je Svicarska u program Erasmus usla jo§ 1992. godine, zbog referendumske
odluke gradana ove zemlje iz veljate 2014. o ponovnom uvodenju kvote za strance, $to je

izazvalo burne reakcije Europske komisije i drugih tijela EU*®, EK je odlucila suspendirati

% Prema podacima Europske komisije iz veljade 2014. 'u Svicarskoj Zivi vise od milijun gradana EU, a jos ih oko 230 000
prelazi svaki dan granicu zbog posla. Svicarska ima oko 8 milijuna stanovnika, od cega su jedna Cetvrtina stranci.’, podaci
iz govora predsjednika Europske komisije Josea Manuela Barrosa u intervjuu za Reutersov summit o eurozoni; preuzeto s
mrezne stranice Jutarnjega lista www.jutarnji.hr , ¢lanak od 12.2.2014., dostupno na:

http://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/svicarci-pred-sankcijama-barroso-uvodite-kvote-za-strance-a-vi-se-slobodno-secete-i-

radite-u-eu/868540/.
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Svicarsko sudjelovanje u svim akademskim i istraziva¢kim programima mobilnosti — Horizon
2020 i Erasmus+.% Svicarska se na kraju vratila u program Horizon 2020 podetkom 2017.
godine, i to kao puna Clanica, ali se u program Erasmus+ nije vratila smatrajuci da novac koji
ulaze u program Swiss-European Mobility Programme — SEMP trazi manja ulaganja nego
placanje cClanstva u programu Erasmus+. Prema rijeCima prorektora za istrazivanje i
medunarodnu suradnju Sveucilista u Lausanni prof. dr. sc. Frangoisa Bussya, 'odluka o
uvodenju kvota bila je jako losa odluka. Srecom, u program Horizon 2020 smo se vratili, sto je
Jjako vazno za podrucje iStraZivanja. Nazalost, u Erasmus nismo. Nasa je Vlada izracunala da
ako platimo mobilnost odlaznih i dolaznih studenata, to je jos uvijek manje novca nego da
platimo clanarinu u programu Erasmus+. Sveucilista nisu zadovoljna ovom odlukom, jako smo
ljuti jer smo izlaskom iz programa Erasmus izgubili KA aktivnosti, a kroz taj dio izgubili sve
ono Sto se moglo ostvariti u smislu razvoja zajednickih studijskih programa, radionica i slicno.’
Voditeljica Odjela za medunarodnu suradnju Svicarske Rektorske konferencije Aude Pacton
istiGe da Swissuniversities snazno lobira da se Svicarska vrati u Erasmus+ program u sljede¢em
razdoblju, od 2020. Uvidi iz intervjua govore u prilog &injenici da je Svicarska provedbu
Bolonjskog procesa prepoznala kao mogucnost da se nacionalni sustav VO-a harmonizira s VO

sustavima europskih drzava, pri ¢emu se posebno vaznim smatra i uspostavljanje sustava

prepoznavanja i priznavanja kvalifikacija na europskoj razini.

Spanjolska je potpisala Bolonjsku deklaraciju i pristupila provedbi Bolonjskog procesa
1999. godine. Znagajna promjena koju je Bolonjski proces donio u Spanjolskoj prelazak je na
novi sustav bolonjskih studija prema modelu 4+1, $to i danas izaziva opre¢na misljenja u
akademskoj zajednici i javnosti. Prije uvodenja Bolonjskog procesa, sustav studija u vecini
podrudja bio je organiziran u okviru modela dodiplomskih studija koji su trajali pet godina
(osim npr. edukacijskih struka, nekih tehnickih studijskih programa i sestrinstva, koji su trajali
tri godine). Bolonjski model studiranja 4+1 i dalje je otvoreno pitanje na nacionalnoj razini, pa
tako i u Spanjolskoj Rektorskoj konferenciji (CRUE).?” Prof. dr. sc. Manuel José Fernandez
Iglesias, glavni tajnik Odbora za internacionalizaciju i suradnju Spanjolske Rektorske
konferencije u Madridu, ujedno i prorektor za medunarodne odnose Sveucilista u Vigu, istice:
'‘Ocekivali smo da ce i druge zemlje i¢i u smjeru 4+1, ali to se nije dogodilo. MoZda smo krivo

odlucili. U CRUE smo isto puno raspravijali i jo§ uvijek raspravijamo. Zelimo se vratiti na

% Prema podacima iz medija, u programima mobilnosti u okviru Erasmusa u 2013. godinu sudjelovalo vie od 7000 mladih
Svicaraca. Vige u novinskim &lancima, vidi npr. poveznicu:
https://www.thelocal.ch/20140227/swiss-students-shut-out-of-erasmus-exchange-programme.

97 Universidades Espafiolas — CRUE.
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staro, na model 3+2, i to je jos uvijek otvoreno pitanje.’ Uvidi iz intervjua takoder govore o
¢injenici da master studiji prije uvodenja bolonjskog sustava studiranja nisu bili dio tradicije
$panjolskog VO sustava. 'U Spanjolskoj smo prihvatili Bolonjsku reformu, i sada je pred nama
proces u kojem moramo bolje razviti master studije, Sto je prvenstveno zadaca sveucilista, kako
bi oni bili bolje uskladeni s trZistem rada. Sveucilista, dakle, moraju razviti znanja koja su
potrebna drustvu jer sada mozemo zamijetiti odredenu neuskladenost izmedu potreba i zahtjeva
trzista rada. Nuzno je razvijati tehnicke struke, matematiku, prirodoslovlje, ali istovremeno
Cuvati i studije u podrucju drustvenih i humanistickih znanosti', istice zamjenik direktora za
koordinaciju i monitoring sveuciliSta u Ministarstvu obrazovanja, kulture 1 sporta u Madridu
prof. dr. sc. Leonardo Caruana. lako je smanjio do tada znacajni postotak drop-outa, neki
ispitanici u intervjuima Cak isticu da se nova struktura studija negativno odrazila na broj
studenata koji se upisuju na master (diplomske) studije. Spanjolska je pristupila programu
Erasmus 1987., u trenutku pokretanja ovoga programa na europskoj razini, i jedna je od
najpozeljnijih europskih zemalja za dolazne studente, $to ¢e se na primjeru UGR-a dodatno
obrazloziti u sljede¢im dijelovima ovoga poglavlja. Ipak, kao ilustracija snazne usmjerenosti
Spanjolske na program Erasmus+ mogu posluziti sljedeée rije¢i prof. Caruane:
‘internacionalizacija je jedna od velikih tema — kako ostvariti jos vise mobilnosti, kako naci sto
vise novca da nase profesore i studente iz Spanjolske mozemo slati u inozemstvu ili barem na
vrhunska sveucilista u Europi. U tome nam puno pomaze program Erasmus kako bismo

mobilnost omogucili za Sto vise studenata i profesora’.

e Politika visokoga ebrazovanja na nacionalnoj razini u odnosu na druga policy podrudja.

Federalno Ministarstvo znanosti, istrazivanja i ekonomije vodi politiku visokoga
obrazovanja 1 istrazivanja u Austriji. Ono je prije svega zaduzeno za koordinaciju sustava i
monitoring, uz vodenje pregovora sa sveuciliS§tima o trogodi$njim programskim ugovorima. Uz
ovo Ministarstvo, u kreiranju i provodenju VO politika vaznu ulogu imaju federalno
Ministarstvo transporta, inovacija i tehnologije (za primijenjena istrazivanja) i federalno
Ministarstvo obrazovanja (zaduzeno za osnovno i srednjoSkolsko obrazovanje, ali je i za
sveucilisne visoke Skole za obrazovanje nastavnika), Austrian Science Fund (Austrijski
znanstveni fond — FWF), Austrian Research Promotion Agency - FFG i OeAD) te dva
savjetodavna tijela na drzavnoj razini (Austrian Council for Research and Technology

Development i Austria Science Board). Vaznu ulogu u sustavu visokoga obrazovanja u Austriji
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ima Austrijska Rektorska konferencija (Osterreichische Universititenkonferenz — UNIKO), za

koju neke intervjuirana osobe smatraju da se moze smatrati svojevrsnom ‘grupom za pritisak’.

U skladu s Federalnim Ustavom (¢lanak 63a), Konfederacija i kantoni zajednicki su
odgovorni za osiguravanje VO-a u Svicarskoj.®® Za vodenje politike visokoga obrazovanja u
Svicarskoj zaduZeno je nekoliko agencija i tijela, kako na federalnoj, tako i na kantonalnoj
razini: glavno tijelo je Drzavni sekretarijat za obrazovanje, istrazivanje i inovacije SERI (State
Secretariat for Education, Research and Innovation), koji je dio Federalnog odjela za
ckonomska pitanja, obrazovanje i istrazivanje EAER (Federal Department of Economic
Affairs, Education and Research), slijedi Svicarska konferencija kantonalnih ministara
obrazovanja EDK (Swiss Conference of Higher Education Institutions), koju ¢ini Vijece za
visoko obrazovanje (Higher Education Council) i Plenarna skupstina (Plenary Anssembly), te
Svicarska Rektorska konferencija (Swiss Conference of Rectors of Higher Education
Institutions — Swissuniversities), Svicarsko akreditacijsko vije¢e (Swiss Accreditation Council)
Svicarska agencija za akreditaciju i osiguravanje kvalitete (Swiss Agency of Accreditation and
Quality Assurance). Kantonalna sveucilista prvenstveno su okrenuta razgovorima i dogovorima

s kantonalnim vlastima i njihovim tijelima i uredima.®

U skladu s Ustavom iz 1978. vlast je u Kraljevini Spanjolskoj decentralizirana, a drzava je
teritorijalno podijeljena na 17 autonomnih zajednica i dva autonomna grada (Melilla i Ceuta).
Autonomna zajednica Andaluzija (Junta de Andalucia) kao regionalna Vlada zaduZena je za
upravljanje sustavom visokoga obrazovanja i sustavom sveuciliSta preko svoga regionalnog
ministarstva. Opca uprava za sveucilista (Direccion General de Universidades) trenutno je dio
regionalnog Ministarstva ekonomije i znanja (Consejeria de Economia y Conocimiento).
Federalno Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu zaduzeno je za koordinaciju i
monitoring sveudiliita. Vaznu ulogu u sustavu visokoga obrazovanja u Spanjolskoj ima
Spanjolska Rektorska konferencija (Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas
CRUE).

9% Detaljnije informacije dostupne su na poveznici: https://swisseducation.educa.ch/en/coordination-higher-education-sector.
9 U kantonu Vaud, u kojem djeluje Sveucilidte u Lausanni, to je Veliko vije¢e (Grand Conseil) i Odjel za obrazovanje i
mlade (Formation et de la Jeunesse).
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e Nacionalna politika internacionalizacije u visokom obrazovanju kao jedan od aspekata

utjecaja globalizacije.

U Austriji na nacionalnoj razini ne postoji jedna zajednicka strategija internacionalizacije u
podru¢ju visokoga obrazovanja, ali postoji dokument Beyond Europe - Die
Internationalisierung Osterreichs in Forschung, Technologie und Innovation iiber Europa
hinaus'®, koji se bavi razvojem austrijskoga VO-a unutar EU i izvan Europe. Tijekom
provedbe case study istrazivanja, u Austriji je na razini Federalnog Ministarstva znanosti,
istrazivanja i ekonomije u tijeku bio rad na dokumentu Mobility Startegy in Austria. Kako isti¢e
prorektor za istrazivanje i medunarodnu suradnju SveuciliSta u Becu prof. dr. sc. Heinz
FaBmann, glavnina inicijativa i aktivnosti u podrucju internacionalizacije uvijek dolaze sa
sveuciliSta, te isti¢e da ‘sveuciliSta najbolje znaju kako treba razvijati internacionalne
aktivnosti — znaju sto je nuzno napraviti za internacionalizaciju, Sto studenti Zele, a istraZivaci
trebaju.’ Internacionalizacija i strateSko pozicioniranje sveuéili$ta vrlo su vazan dio strateskih
pregovora oko trogodi$njih programskih ugovora, isticu u resornom Minstarstvu. "Tijekom
zadnjih pregovora 2015. godine pitali smo sveucilista da vrlo jasno iskazu svoje strateske
ciljeve vezane uz internacionalizaciju i uz europski kontekst, i to je sada vazan dio programskih
ugovora.', isti¢e ravnatelj za visoko obrazovanje u federalnom Ministarstvu znanosti,

istrazivanja i ekonomije u Be¢u Mag. Elmar Pichl.

U Svicarskoj je na federalnoj razini 2010. godine donesen dokument pod nazivom
Switzerland's International Strategy for education, research and innovation.*’* Glavna je ideja
Strategije u sljedeCem razdoblju unaprijediti daljnji razvoj medunarodno konkurentnog
Svicarskog obrazovnog, istrazivackog i inovacijskog sustava, te ga dodatno ojacati
postavljanjem prioriteta i ciljeva. ‘Svicarska se pozicionirala kao privlacno i poZeljno mjesto za
obrazovanje, istrazivanje i inovacije. Ona koristi svoju izvrsnost u ovim podrucjima kako bi
bila aktivno ukljucena u medunarodne obrazovne, istrazivacke i inovativne aktivnosti. To bi
trebalo Svicarskoj omoguditi da ostane jedna od najinovativnijih svjetskih drzava’, navodi se u
strateskom dokumentu.'%? Teziste je Strategije na povezivanju internacionalnih aktivnosti,
inicijativa i ciljeva kroz cijelu vertikalu — obrazovanje, istrazivanje i inovacije i njihovo

medusobno jo§ snaZnije povezivanje, pri Eemu se posebno isti¢e kao je Svicarska zemlja tzv.

100 vige o dokumentu i njegov cjeloviti tekst dostupni su na poveznici: https://era.qv.at/directory/160.

101 Strategiju je usvojilo Federalno vijeée (Federal Council) 30. lipnja 2010., dostupno na:
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/en/dokumente/internationale_strategiederschweizimbereichbildungforschungundin.pdf.d
ownload.pdf/switzerland_s_internationalstrategyforeducationresearchandinnova.pdf.

102 switzerland's International Strategy for education, research and innovation, Ibid.
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ERI podrucja (European Research Area) koja primjenjuje instrumente medunarodne suradnje
koji se koriste u ERI sustavu u svrhu poticanja izvrsnosti. Dokument takoder analizira odnose
Svicarske, njezinog VO sustava, istraZivanja i inovacija s EU i drugim medunarodnim
organizacijama, bilateralne odnose sa zemljama izvan EU te medusobne odnose dionika unutar
Svicarske medunarodne mreze i federalnih agencija u ovom podruéju. Dva su glavna cilja
Strategije: nastavak sudjelovanja Svicarske u medunarodnim programima i mrezama'®; te
uspostavljanje strateskih partnerstva u podru¢ju ljudskih kapitala i mobilnosti s ciljem
odrzavanja i unapredenja kompetitivne pozicije zemlje, a s obzirom na demografske izazove
Sirom svijeta. U tu su svrhu, postavljena tri prioriteta: jaanje i Sirenje sudjelovanja i ¢lanstva u
medunarodnim mrezama, poticanje izvoza obrazovanja i uvoza talenata kako bi se pojacala
pozicija Svicarske kao glavnog podru¢ja u obrazovanju, istraZivanju i inovacijama, te poticanje
medunarodne prepoznatljivosti kvalifikacija ste¢enih na §vicarskim obrazovnim institucijama.
'Svicarska je jedna od najkompetitivnijih zemalja svijeta... rezultati i prilagodljivost ekonomije
temeljene na znanju...[diktiraju njezinu] brzu prilagodljivost na globalne izazove i razvoj
ekonomije...Svicarska bi se trebala mo¢i pozicionirati unutar medunarodnog konteksta kako bi
osigurala da Svicarsko drustvo i poduzeca mogu ostvariti koristi u sljedecem dugorocnom

razdoblju’ 1%

Spanjolsko Federalno Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu donijelo je u
listopadu 2015. Strategiju internacionalizacije za razdoblje od 2015.-2010.1% Rije¢ je o vrlo
ekstenzivnom dokumentu koji vrlo Siroko definira prioritete Spanjolskog VO sustava u podrucju
internacionalizacije. Strategija je podijeljena u Cetiri velike cjeline koje obuhvacaju Cetiri velika
podrucja koja su vazna za internacionalizaciju. U prvoj se definiraju faktori internacionalizacije
(odnose se na sljede¢a podrucja: mobilnost i privlatenje najboljih studenata, priznavanje
kvalifikacija ste¢enih u inozemstvu, akreditacija studijskih programa i profesora, istraZivanje i
doktorski programi, transfer tehnologije, zaposljivost); u drugoj se govori o glavnim ciljevima
te 'stupovima’' (pillars) internacionalizacije (visoko internacionalizirani sveucili$ni sustav,
internacionalna atraktivnost VO sustava, promocija internacionalne kompetitivnosti
sveuciliSnog okruzenja i suradnja s drugim svjetskim regijama); tre¢i dio Strategije je u stvari

prijedlog akcijskog plana s indikatorima; dok je Cetvrti posvecen strateSkom monitoringu.

103 Kako je prethodno opisano, Svicarska je zbog referendumske odluke o uvodenju kvota za strance, iskljuéena iz europskih
programa u podruéju VO-a i istrazivanja u 2014. godini. U program Horizon 2020 je vraena, a u program Erasmus+ nije.

104 Switzerland's International Strategy for education, research and innovation.

105 Strategy for the Internationalisation of Spanish Universities 2015 — 2020, dostupno na:

http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/dms/mecd/educacion-mecd/areas-educacion/universidades/politica-

internacional/estrategia-internacionalizacion/Estrategialnternacionalizaci-n-ENGLISH.pdf.
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Strategija na svom pocetku donosi i analizu nacionalnog i internacionalnog konteksta te opisuje
izazove s kojim sustav VO-a suocava. lako je kompetitivnost znacajno istaknuta u Strategiji,
veéina sugovornika u Spanjolskoj tijekom intervjua isti¢e kako ona nije previse karakteristi¢na
za Spanjolski VO sustav. Tako zamjenik direktora za koordinaciju i monitoring sveucilista u
federalnom Ministarstvu obrazovanja, kulture i sporta u Madridu prof. dr. sc. Leonardo Caruana
kaze da 'kompetitivnost nije dio Spanjolskog kulturalnog konteksta kao u nekim drugim
europskim zemljama'. Takoder, uvid iz intervjua s profesorom Caruanom govore u prilog
Cinjenici kako se u Spanjolskom VO sustavu europske drzave i njihovi sustavi VO-a (posebno
drzava koje su €lanice EU) promatraju kroz kontekst zajednickog EHEA podrucja, Sto
objasnjava na sljede¢i nain: 'mladi danas puno vise putuju, zele vidjeti i osjetiti razlicitosti.
Usprkos drustvenim, ekonomskim i kulturalnim razlikama, Europa je spojila sve te razlicitosti
i viSe nemamo granica. Danas je puno laksSe putovati, no jezici ostaju jedine granice medu
drzavama i ljudima’. Na razini Andaluzije, UGR je posebno prepoznat kao sveuciliSte koje
najsnaznije radi na aktivnostima i inicijativama u podru¢ju internacionalizacije i ostvaruje
visoke rezultate u podru¢ju mobilnosti.'% Na regionalnoj se razini internacionalizacija, kao i na
nacionalnoj razini, prvenstveno snazno vezuje uz mobilnost (posebno studenata), i to kroz
program Erasmus+, pri ¢emu vaznu ulogu ima, prema uvidima iz intervjua, i uloga jezika,

odnosno ¢injenica da je $panjolski drugi globalno govoreni jezik.

Kada se promotre dvije nacionalne strategije internacionalizacije u podru¢ju visokoga
obrazovanja (Spanjolska i Svicarska), moguée je zakljuéiti kako je rije¢ o dvama vrlo
ekstenzivnim dokumentima koji sadrze indikatore 1 mjere za provedbu specifi€nih aktivnosti
internacionalizacije. Pritom, Spanjolska koja jedina medu trima promatranim drzavama ima
zasebnu strategiju bas za podrucje VO-a, u svom strateSkom dokumentu ¢ak donosi 1 predloZeni
vremenik (itinerer) provedbe pojedinih inicijativa i mjera. S druge strane, Svicarska strategija
internacionalizacije objedinjava podruc¢je VO-a, istrazivanja i inovacija, te donosi pregled
specificnih mjera uklopljenih u vise mogucih strategija koje na raspolaganju imaju pojedine
VO 1 istrazivacke institucije. Takoder, ova strategija donosi tocne podatke s pregledom
aktivnosti, potpisanih sporazuma i pokrenutih inicijativa na federalnoj razini, koji su svojevrsni
putokaz institucijama koje onda donose odluku o specifiénim pristupima internacionalizaciji
koje ¢e dalje razvijati samostalno. Budu¢i da Austrija nema strateski dokument na nacionalnoj

razini vezan uz internacionalizaciju u podru¢ju VO-a (iako strategija postoji za podrucje

106 Npr. u OECD Reviews of Higher Education in Regional and City Development - Andalusia, Spain, SELF-EVALUATION
REPORT. Dostupno na: https://www.oecd.org/edu/imhe/44666367.pdf.
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istrazivanja i inovacija), moguée je zakljuciti kako je podrucje internacionalizacije u
austrijskom VO sustavu prepusteno sveucilisStima i VO institucijama. Uvidi iz intervjua ukazuju
na to da su sveucili$ta zadovoljna ovakvim pristupom jer smatraju kako samostalno najbolje
mogu strateski voditi razvoj pojedinih specifi¢nih politika u ovom podrucju, ovisno o vlastitim
razvojnim planovima. Takoder, uvidi iz intervjua govore da na taj nacin sveuciliSta najbolje
samostalno mogu odluciti o 'ugradivanju' odredenih aspekata internacionalizacije u pojedine
segmente svoga djelovanja, ¢ime onda autonomno upravljaju procesima koje utjecu na porast

kvalitete te na vecu prepoznatljivost svoje institucije internacionalno.

5.5.3. Analiza sveuc¢iliSne razine (sveucili§te kao organizacija)

U skladu s modelom, analiza triju sveuciliSnih konteksta obuhvacéa Cetiri pokazatelja:
analizu organizacijskog i upravljackog modela svakog sveucilista; analizu odnosa sveucilista
prema internacionalizaciji (Sto obuhvaca podatke o stranim studentima i istrazivacima, ¢ime se
oslikava sveucilisni kontekst u odnosu na razinu internacionaliziranosti, podatke o
medunarodnim projektima i ¢lanstvu u razli¢itim mrezama i organizacijama); analizu strategija
internacionalizacije koje su na razini sveuciliSta donosene kao odgovor na pritiske s globalne,
supranacionalne i nacionalne razine; te analizu prilagodbe sveuciliSta internacionalizaciji kao
jednom vidiku globalizacije (Sto obuhvaca podatke o jezi¢noj politici, podatke 0 mobilnosti,

rangiranju, i sl.).

e Organizacijski i upravljacki model sveudilista.

Javna sveucilista u Austriji uzivaju visoku razinu sveucili$ne autonomije (organizacijska
struktura, financije, upravljanje ljudskim resursima), uz iznimku upisne politike (politika
slobodnog upisa u 1. godinu preddiplomskih studija regulirana je na nacionalnoj razini). Kako
je prethodno opisano, uloga federalnog Ministarstva znanosti, istrazivanja i ekonomije
ograni¢ena je na pregovaranje o trogodisnjim programskim ugovorima i monitoring sustava.
Javna sveuciliSta svoje interese promoviraju i ostvaruju kroz rad Austrijske Rektorske
konferencije (Osterreichische Universitiitenkonferenz — UNIKO) u Becu. Sveudiliste u Becu
integrirano je sveuciliSte koje se sastoji od 15 fakulteta i Cetiri centra, a glavna su tijela
Sveucilista Sveucilisno vijece, rektor i Rektorat, Senat i Znanstveni savjetodavni odbor. Na

SuB ukupno studira 93 855 studenata na svim razinama studija, a zaposleno je 9512 osoba (od
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dega 6639 akademskih zaposlenika).'%” U skladu sa zakonom, rektor Sveudiliita u Be¢u ima
izrazito visoku razinu upravljatke mo¢i, a mogucnost da samostalno vodi politiku upravljanja
ljudskim resursima te da donosi odluke o imenovanjima profesora i razini pla¢e posebno utjece
na podrucje internacionalizacije i na privlaenje najboljih istrazivaca i profesora iz inozemstva.
Prorac¢un SuB iznosi 557 milijuna eura, od ¢ega su 443 milijuna eura javna sredstva, 13 milijuna

eura predstavljaju prihodi od $kolarina, a ostali prihodi iznose 101 milijun eura.%®

Kantonalna sveudilista u Svicarskoj opéenito uZivaju visoku razinu sveuéili§ne autonomije,
iako stupanj autonomnosti varira ovisno o kantonu. Sveucili$te u Lausanni uziva visoku razinu
financijske neovisnosti (od 2003.; ranije je u ovom podruc¢ju kanton donosio sve odluke) te
autonomiju u podruc¢ju upravljanja ljudskim resursima, buduéi da su odluke o zaposljavanju
profesora seniora i administrativnih zaposlenika, napredovanjima te visini placa u ingerenciji
rektora (ipak, vecina sveucili$ta visinu placa uskladuje s kantonalnim vlastima, iako to nije
zakonski propisano). No, sveu¢ilita u Svicarskoj ne odreduju samostalno upisne kvote buduéi
da upisna politika predvida slobodne upise (tzv. free access policy) na temelju kojih se na
sveu¢iliste moZe upisati svaka osoba koja je zavrsila srednjoskolsko obrazovanje. % Uz rektora
1 Rektorat, koji imaju visoku razinu upravljatke mo¢i, vazno tijelo UniL je SveuciliSno vijece
(University Council), koji nema snagu donosenja odluka. Federal Act on Funding and
Coordination of Swiss Higher Education Sector (Higher Education Act HEdA) donio je tri
vazne promjene u podrucju upravljanja sveuciliStima: novi sustav akreditiranja VO institucija,
financijske odredbe koje poti¢u suradnju u podru¢ju VO-a i promjene u podruéju upravljanja
sveutilistem. Kantonalna sveudilista svoje interese promoviraju i ostvaruju kroz rad Svicarske
Rektorske konferencije (Swiss Conference of Rectors of Higher Education Institutions —
Swissuniversities).!? Sveugiliste u Lausanni integrirano je sveudiliste, a &ini ga sedam fakulteta
koji pokrivaju sljedeca znanstvena podrucja: teologija i religijski studiji / pravo, kriminalistika
1javna uprava / umjetnost / drustvene 1 politi¢ke znanosti / ekonomija i poslovanje / geoznanosti
i okolisne znanosti / biologija i medicina. U ak. god. 2016./2017. na UniL studiralo je 14 189
studenata na svim razinama studija (pri ¢emu 7157 studenata na preddiplomskim studijima,

4272 studenata na master studijima, 2162 na doktorskim studijima; 204 studenata na programu

107 Podaci preuzeti sa sluzbenih stranica Sveucilista u Becu https://www.univie.ac.at/en/, na poveznici:
https://www.univie.ac.at/en/about-us/at-a-glance/facts-folders/.

108 |pid.

109 podaci iz intervjua i iz publikacije University Autonomy in Europe I11 - Country Profiles, European University
Association 2017, dostupno na:
http://www.eua.be/Libraries/publications-homepage-list/university-autonomy-in-europe-iii-country-profiles.

110 Godine 2015. tri rektorske konferencije razligitih tipova VO institucija objedinjene su u jednu zajedni¢ku organizaciju -
Swissuniversities.
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za ucenje francuskog jezika za strance (Diploma in French as a Foreign Language; School of
French as a Foreign Language — EFLE), 296 studenata na master programima u okviru
stipendija za strance (UNIL Master’s Grants on a competitive basis to international students
who wish to pursue a Masters Degree at the University) i 98 studenata na dodatnim kolegijima
(nisu posebni studijski programi). Na Sveucilistu u Lausanni stalno je zaposleno 3325
djelatnika, od ¢ega 539 profesora (redovni i izvanredni), 470 ostalih nastavnika, 1235
asistenata, 1033 administrativnih i tehni¢kih zaposlenika i 48 pripravnika (trainees)!!!. Rektor
i Rektorat imaju visoku razina upravljacke mo¢i, prije svega u podrucju financija i upravljanja
ljudskim resursima, $to utjece i na jako visoku razinu internacionalizacije, posebno u podrucju
istrazivanja. Prorac¢un UniL iznosi 587,5 milijuna CHF, pri ¢emu 305,9 milijuna CHF daje
kanton Vaud, 58,8 milijuna CHF UniL dobiva na temelju medukantonalnog sporazuma o
sveucilistima (Intercantonal Agreement on Universities), 82,6 milijuna CHF na temelju
financiranja prema odredbama Zakona o sveuciliSnoj pomo¢i (Law on University Aid — LAU,
osnovni prilozi), 52 milijuna CHF iz Svicarskog fonda za istrazivanja (najvise iz FNS-a), 8,7
milijuna CHF od europskih istrazivanja, 14,4 milijuna CHF od $kolarina studenata (redoviti
studenti i kontinuirano obrazovanje) i 65,1 milijuna CHF od ostalih prihoda (npr. suradnja s

gospodarstvom, donacije i sl.).1*?

U skladu s Organskim zakonom 4/2007, federalno Ministarstvo obrazovanja, kulture i
sporta u Madridu zaduzeno je za koordinaciju 1 monitoring Spanjolskog sveuciliSnog sustava,
dok sustavom u svakoj autonomnoj zajednici upravlja regionalna Vlada.'** Spanjolska
sveudilista (i javna i privatna)''* svoje interese promoviraju kroz Spanjolsku Rektorsku
konferenciju (Universidades Espaiiolas — CRUE) u Madridu. Sveuciliste u Granadi integrirano
je sveuciliste s decentraliziranim nacinom upravljanja, koje sa stoji od 22 fakulteta, pet
sveucili$nih $kola, 14 istrazivackih instituta i tri istrazivacka centra. Temelj UGR-a su kampusi
(njih ukupno 7), od €ega je njih pet smjeSteno u Granadi, a dva u Sjevernoj Africi, u dvama
$panjolskim autonomnim gradovima (Mellila i Ceuta). Glavna su tijela Sveucilista Upravno

vijece, rektor i sveucilisni management, Senat (EI Claustro Universitario) i Socijalno vije¢e'®®.

11 podaci preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica Sveugilista u Lausanni www.unil.ch, na poveznici:
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/unil-en-bref/en-chiffres.html.

12 podaci preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica Sveucilidta u Lausanni www.unil.ch, na poveznici:
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/unil-en-bref/en-chiffres.html.

113 Autonomna zajednica Andaluzija (Junta de Andalucia) kao regionalna Vlada zaduZena je za upravljanje sustavom VO-a i
sustavom sveucilista preko svoga regionalnog Ministarstva obrazovanja, kulture i sporta na podrucju Andaluzije, u koju
spada Sveudiliste u Granadi.

114 Ukupno 76 sveudilista, od ¢ega 50 javnih i 26 privatnih sveucilista.

115 Socijalno vijede je sveuéilisno tijelo koje osigurava ukljudenost gradana u rad Sveucilista. Socijalno vijeée svojim
¢lanovima predstavlja razli¢ite drustvene interese Granade i sveucilisne zajednice.
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Na UGR-u studira ukupno oko 60 000 studenata na svim razinama studija te jo§ oko 20 000
studenata koji u okviru cjelozivotnog ucenja upisuju dodatne kolegije, jezi¢ne tecaje i ljetne
skole. UGR ima 5680 zaposlenika, od ¢ega je njih 3559 akademskih zaposlenika.!'® Sveugiliste
uziva srednju razinu sveuciliSne autonomije - relativno nisku u podru¢ju upravljanja ljudskim
resursima je viSe od polovica zaposlenika ima status drzavnog/javnog sluzbenika i njihove su
pla¢e odredene aktima na nacionalnoj i regionalnoj razini, te u podrucju upisne politike (0
brojevima studenata sveuciliSta pregovaraju s vlastima na regionalnoj i nacionalnoj razini, ali
autonomno donose odluke o upisnim kvotama na master studijima), no istovremeno ima visoku
razinu samostalnosti bez ikakvih restrikcija u pogledu financiranja i troSenja godi$njih
proracuna dobivenih od regionalne vlade!'’. Politika internacionalizacije snazno je okrenuta
prema daljnjem razvoju mobilnosti studenata i nastavnika te medunarodnim projektima i Sirenju

suradnje s inozemnim VO institucijama.

Na kraju analize pokazatelja organizacijski i upravijacki model sveuciliSta vazno je
istaknuti kako je ovo komparativno istrazivanje prvenstveno usmjereno na razmatranje
pojedinih razina i utjecaja faktora vezano uz politiku internacionalizacije i specifi¢nost
strategije koja razvijaju tri promatrana sveudilista. Sukladno tome, u ovom projektu nije
moguce dubinski razmatrati specifi¢nosti organizacijskog 1 upravljatkog modela sveucilista, u
skladu s modelima koji su detaljnije predstavljeni u trecem poglavlju (Teorijsko-komparativna
analize literature). Ipak, ako bismo koristili Clarkovu tipologiju (1998), moguce je na osnovnoj
razini zakljuciti da se na svim trima promatranim sveucilistima primjenjuje model u kojem
sveucilistima samoupravlja zajednica znanstvenika, dok je uloga resornih ministarstava na
nacionalnoj razini ograni¢ena na monitornig i koordinaciju sustava. Ipak, za detaljniju analizu
vizije sveucili$ne organizacije i upravljanja (npr. prema Olsenovoj tipologiji, 2007) nuzno bi

bilo provesti puno detaljnije usmjereno istraZivanje.

116 Podaci preuzeti s mreznih stranica Sveuéilista u Granadi, dostupno na:
http://www.ugr.university/pages/aboutugr/statistics facts_figures.

117 podaci iz intervjua. Dodatno pogledati i publikaciju University Autonomy in Europe I11 - Country Profiles, European
University Association 2017, dostupno na: www.eua.be/Libraries/publications-homepage-list/university-autonomy-
in-europe-iii-country-profiles.
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e Odnos sveuciliSta prema internacionalizaciji. Sva tri analizirana sveuciliSta imaju vrlo
razvijene aktivnosti u podru¢ju internacionalizacije te se mogu smatrati internacionalnim

akademskim sredinama.

Na Sveucilistu u Be¢u ukupno studira 27 930 stranih studenata na svim razinama studija iz
138 zemalja svijeta, $to ¢ini oko 27.2% cijele studentske populacije, i 0vaj je trend u porastu.8,
Najvecéi broj stranih studenata studira na doktorskim studijima, a na godis$njoj razini oko 24.2%
diplomanata SuB provelo je barem mjesec dana na stranoj VO instituciji.!® U ak. god.
2015./2016. ukupno je 1020 studenata SuB provelo jedan ili dva semestra na stranoj partnerskoj
VO instituciji u okviru programa Erasmus+, dok je u istom razdoblju na SuB boravilo 1030
stranih Erasmus studenata. Od ukupnog broja svih austrijskih studenata koji preko programa
Erasmus+ odlaze na strane VO institucije, njih 23,6% je sa SuB, Sto ovo sveuciliSte smjesta na
deveto mjesto od ukupno 500 sveuciliSta po odlaznoj mobilnosti u okviru ovog programa, a
prvim kada se promatraju sveuciliSta iz drzava njemackog govornog podrucja. Kada se
promotre podaci o dolaznoj mobilnosti studenata u okviru programa Erasmus+, SuB zauzima
13. mjesto na ljestvici 500 sveucilista. Takoder, viSe od 1/3 akademskih zaposlenika SuB dolazi
iz inozemstva (66% svih novo imenovanih profesora u 2015. godini doslo je iz inozemstva).
Brojevi profesora SuB koji u okviru programa Erasmus+ odlaze na strane VO institucije nesto
je manji, a rije¢ je 110 akademskih zaposlenika u ak. god. 2015./2016.12° Ove brojke moguce
je tumaciti ¢injenicom da se mobilnost profesora istraZzivac¢a na SuB ne vezuje toliko uz program
Erasmus+, nego uz razli¢ite druge oblike istrazivacke suradnje, provedbu medunarodnih
istrazivackih projekata, i sl. Od 2007. istrazivac¢i Sveucilista u Becu na kompetitivnim su
natjeajima za provedbu europskih projekata ukupno dobili 49 European Research Council
(ERC) potpora. Sveuciliste je ¢lan brojnih medunarodnih sveucili$nih i akademskih mreza, npr.
EUA, UNICA, ASEA-UNINET, EURASIA-PACIFIC UNINET, DRC, ACUNS, The
CENTRAL Network, i dr.

Od ukupnog broja studenata Sveucilista u Lausanni (14 189), njih oko 1/5 su strani studenti,
dok oko 1/3 akademskih zaposlenika na UniL dolazi iz inozemstva. Najvise stranih studenata

na UniL stiZe s europskih sveuéilista iz Njemacke, Francuske, Italije, Spanjolske, Belgije; dok

118 Ukupno na SuB studira 93 855 studenata. Vise informacija u University of Vienna International Report 2016, dostupno
na poveznici: https://www.univie.ac.at/uploads/media/Int.Report_2016_01.pdf.

119 1pid.

120 Svi podaci preuzeti iz publikacije University of Vienna International Report 2016, dostupno na poveznici:
https://www.univie.ac.at/fileadmin/user_upload/startseite/Dokumente/Int.Report_2016.pdf.
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izvan Europe, strani studenti na UniL su studenti iz Kanade, Australije, SAD-a i Kine.*?! Budu¢i
da Svicarska vise nije ¢lan programa Erasmus+, te da je ovaj program zamijenjen Swiss-
European Mobility Programme — SEMP, odlazna i dolazna mobilnost studenata odvija se u
okviru ovog modela financiranja. Prema podacima dobivenima sa UniL, u ak. god. 2015./2016.
preko programa SEMP na UniL je jedan ili dva semestra provelo 204 stranih studenata, a
jednako je toliko i studenata UniL (242) u okviru istoga programa ostvarilo mobilnost na
stranim partnerskim institucijama. Kao i u slu¢aju SuB, mobilnost akademskih zaposlenika i
istrazivaca odvija se kroz druge oblike medunarodnih aktivnosti, prvenstveno kroz istrazivacke
suradnje i provedbu istrazivackih projekata. Laboratoriji opremljeni najsuvremenijom
tehnologijom u kombinaciji s internacionalnom atmosferom i visokom razinom kvalitete
obrazovanja i istrazivanja privlacni su stranim studentima i istraziva¢ima. UniL je ¢lan UNICA
mreze, EUA, Magna Charta Observatory, EAIE, NAFSA, inicijativi Clinton Global Initiative
University, ¢lanstvo u mrezi Scholars ar Risk (SAR), Venice International University, a vrlo je

aktivno u Indo-Swiss Joint Research Programme in the Social Sciences!??,

Na Sveu¢ilistu u Granadi ukupno studira oko 10 000 stranih studenata'?® iz 114 zemalja
svijeta. UGR prima vise Erasmus+ studenata nego bilo koja druga VO institucija u Europi te
Salje velik broj svojih studenata na partnerske VO institucije (u ak. god. 2015./2016. na UGR-
u je preko razliCitih programa mobilnosti boravilo 2342 studenata, dok je na stranim
sveuciliStima boravilo 2233 UGR studenata; tzv. 'free movers' (libre movilidad) studenata bilo
je 415 dolaznih, a 127 odlaznih). Sli¢no kao i druga dva promatrana sveuciliSta, mobilnost
akademskih zaposlenika i istrazivaca ostvaruje se kroz istrazivacke suradnje, aktivnosti koje se
temelje na bilateralnim sporazumima s partnerskih institucijama, i sl. Sveuciliste u Granadi
vodeéa je $panjolska VO institucija i u ostvarivanju ne-EU mobilnosti?. Istrazivac¢i UGR-a
imaju ukupno 43 EU aktivnih projektal?®. Sveuciliste u Granadi ¢lan je velikog broja
sveucilisnih mreza (njih 25), izmedu ostalih, Coimbra grupe, AUIP, IAU, EUA, ORION,
COLUMBUS, AIEA, Magna Charta Observatory, i dr.

121 podaci iz materijala dobivenih od Sveugilidta u Lausanni, Ureda za socijalna pitanja i mobilnost (Social Affairs and
Student Mobility Office).

122 Detaljnije na mreznim stranicama UniL www.unil.ch , na poveznici:
https://www.unil.ch/international/en/home/menuinst/indo-swiss-programme.htmi.

123 podaci dostupni u publikaciji Sveugilista u Granadi International Student Handbook, dostupno na:
http://internacional.ugr.es/pages/quias-y-folletos/quiaestudianteinternacional20102011/.

124 podaci preuzeti s mreznih stranica Sveucilista u Granadi, dostupno na:
http://www.ugr.university/pages/aboutugr/statistics_facts figures.

125 |pid.
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Na kraju, u okviru analize pokazatelja odnos sveucilista prema internacionalizaciji vazno
je jos iznijeti nekoliko zanimljivih specifi¢nih inicijativa koje su tri promatrana sveucilista u
posljednjih nekoliko godina razvila u podrucju internacionalizacije. Sveuciliste u Becu u tom
je smislu u posljednjem razdoblju pokrenulo program organiziranog 'druzenja' domacéih i
stranih studenata u klubovima i1 kafi¢ima s ciljem lakSeg povezivanja stranih i domacih
studenata na svim razinama. Uvidi iz intervjua govore kako 'ova inicijativa napreduje sporo,
ali funkcionira'. Sveuciliste u Granadi je pak pokrenulo poseban program kroz koji domaci
studenti mogu dobiti dodatne ECTS bodove ako se prijave da budu svojevrsni 'domacini' 1
prijatelji stranim studentima. Rijec€ je o programu na koji se prijavljuju domaci studenti koji su
uglavnom ve¢ i sami bili ukljuceni u neki od programa mobilnosti pa znaju koliko moze biti
tesko stranim studentima da se prilagode novoj sredini, posebno ako ne govore dobro Spanjolski
jezik. Uvidi iz intervjua govore da su na UGR-u zadovoljni ovim programom i da se pokazao
vrlo uspjesnim. Zaklju¢no, ¢injenica da je na Sveucilistu u Lausanni cijelo podrucje mobilnost
izmjesteno iz ingerencije Ureda za medunarodnu suradnju u Ured za druStvena pitanja i
mobilnost (Social Affairs and Student Mobility Office), govori u prilog ¢injenici da na UniL s
posebnom paznjom razvijaju razlicite inicijative i programe za strane studente. U tom smislu,
UniL organizira redovito razli¢ita dogadanje za strane studente, na kampusu postoji 1 kazaliSte
UniL u kojem se izvode predstave na stranim jezicima, a UniL i EPFL imaju i zajednicki

orkestar u kojem zajedno sviraju i nastupaju domacéi i medunarodni studenti.

e Strategija internacionalizacije sveudilista (donesena kao odgovor na pritiske s globalne,

supranacionalne i nacionalne razine).

Strategija internacionalizacije Sveucilista u Befu pod nazivom University of Vienna
Internationalisation Strategy'?® usvojena je 2009. godine. Njezine su glavne odrednice
privlacenje najboljih ljudi i talenata, ostvarivanje dodatnih financijskih prihoda iz tzv. 'tre¢ih
izvora' (ne javni ni novac od Skolarina, nego npr. ERC projekti), slanje studenata na strana
sveucilista kako bi se otvorili novim iskustvima i poboljsali svoje obrazovanje, te uspostavljanje
strateSkih partnerstva. Od usvajanja Strategije svake se godine pripremaju godi$nja izvjesca
vezana uz internacionalizaciju na temelju posebnih indikatora i sva su ova izvjes$¢a dostupna

online na njemackom i engleskom jeziku. Specifi¢na strateska odrednica internacionalizacije,

126 Strategija internacionalizacije SuB dostupna je na poveznici:
https://international.univie.ac.at/fileadmin/user upload/international/International Report/Internationalisation _Strateqy web.

pdf.
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prema uvidima iz intervjua, 'regrutiranje je najboljih studenata’ i specifi¢cna umjerenost na
odredene regije (uz fokus na SAD i Kanadu te suradnju sa sveuciliStima iz Azije i Japana u

okviru tzv. strateskih partnerstava, SuB je posebno usmjeren na Isto¢nu i Jugoistocnu Europu).

Strategija internacionalizacije Sveucilista u Lausanni pod nazivom International Strategy
of the University of Lausanne!?” usvojena je 2009. Glavni su ciljevi Strategije poveéanje
kompetencija u podrucju istrazivanja i pouCavanja kroz suradnju sa stranim partnerima,
povecéanje internacionalne prepoznatljivosti UniL u cilju privlacenja najtalentiranijih
pojedinaca na svim razinama, povecanje dostupnosti programa stranih sveuciliSta doma¢im
studentima uz ja¢anje vrijednosti ovih kvalifikacija izvan Svicarske, razvijanje internacionalnih
kompetencija domacih studenata, te aktivno sudjelovanje u razvoju internacionalnih aktivnosti
u podrucju istrazivanja i poucavanja. Internacionalizacija UniL obuhvaéa podrucja ljudskih
resursa, financija, partnerstva, promocije i komunikacije. Glavne su aktivnosti UniL u podrué¢ju
internacionalizacije mobilnost studenata, doktorskih studenata i asistenata te profesora i
nastavnika, internacionalizacija studijskih programa, primanje stranih studenata, podrSka za
provedbu jezi¢ne politike kojom se podize ucenje stranih jezika, uvodenje zimskih i ljetnih
Skola, aktivnosti vezane uz istrazivanja, i dr. (npr. razvoj mreze internacionalnih alumna,

razvijanje politike solidarnosti s institucijama koje nisu u OECD podrucju, i dr.).

Strategija internacionalizacije Sveudilista u Granadi pod nazivom Estrategia de
Internacionalizacién de la Universidad de Granada'® usvojena je pocetkom 2017. UGR
kontinuirani radi na godi$njim planovima internacionalizacije pa je rije¢ o ekstenzivnom
dokumentu u kojem su detaljno predstavljeni planovi provedbe internacionalnih aktivnosti.
Strategija obuhvaca Cetiri razine: daljnji razvoj institucionalne suradnje, internacionalizaciju
izvan UGR kampusa, internacionalizaciju kampusa i internacionalizaciju istraZivanja, a njezine
su tri glavne karakteristike suradnja, koordinacija i bottom-up pristup. Sveuciliste u Granadi
jedino je od tri promatrana sveucilista koje nema svoju strategiju internacionalizacije prevedenu
na engleski jezik, §to je moguce povezati i s ¢injenicom da je u sustavu VO-a na nacionalnoj
razini snazno prisutan stav da je 'Spanjolski jezik drugi globalno govoreni jezik™?°, te da se velik
dio aktivnosti u podrucju internacionalizacije temelji na visokoj zastupljenosti Spanjolskog kao

govorenog jezika globalno. Takoder, Strategija internacionalizacije UGR-a jedina je medu

127 Strategija internacionalizacije UniL dostupna je na poveznici:
https://www.unil.ch/international/files/live/sites/international/files/International _strateqy/UNIL _International_Strategy 2009
128 Strategija internacionalizacije UGR dostupna je na poveznici:

http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bouqr115/ doc/acgl153/%21.
129 Stavovi iz svih provedenih intervjua.
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promatranim strategijama koja donosi definiciju internacionalizacije, i to onu Hansa de Wita.**

Zbog decentralizirane organizacijske i upravljacke strukture UGR-a ne postoji jedna ili
nekoliko klju¢nih strateSskih odrednica internacionalizacije, ali je posebnost Strategije
usmjerenost na tre¢u misiju sveuciliSta, odnosno na ‘developing cooperation' i podrucje
Latinske Amerike. lako se Zele otvoriti po pitanju engleskoga jezika, prema podacima iz
intervjua, moguce je zakljuciti kako je UGR ipak snaznije usmjeren na privlacenje stranaca koji

imaju barem osnovno znanje $panjolskog jezika.!3!

Detaljna analiza specificnosti 1 razlika medu strategijama internacionalizacije triju
promatranih sveuciliSta donosi se u sljede¢em poglavlju ovog doktorskog rada (Rasprava sa
zaklju¢cima), u kojem se ovi uvidi analiziraju s obzirom na postavljenu tezu i hipotezu u ovom

istrazivackom projektu.

Vazan je nalaz komparativne analize taj da su ispitanici u intervjuima provedenima u okviru
dva case study istrazivanja konstatirali kako je na snaznu usmjerenost sveucilista u Becu i
Granadi, te na aktivnosti i inicijative koje u podru¢ju internacionalizacije provode ova dva
sveucilista, zasluzni istaknuti pojedinci: prof. dr. sc. Georg Winckler, rektor Sveucilista u Bec¢u
u razdoblju od 1999. do 2011., te prof. dr. sc. Francisco Gonzalez Lodeira, rektor Sveucilista u
Granadi u razdoblju od 2007. do 2015., i prorektorica za internacionalizaciju UGR-a prof. dr.
sc. Dorothy Kelly, koja ovu duznost obnasa od 2007. Uvidi dobiveni komparativnim
istrazivanjem ukazuju na to da je u ovim sluc¢ajevima rije¢ o pojedincima koji su imali klju¢nu
ulogu u razvoju strategija internacionalizacije ovih dvaju sveuciliSta. Pritom, kada se na temelju
osnovne analize razmotri njihova dominantna karakteristika, moguce je reci kako je u ovim
slu€ajevima izrazito bitna cinjenica da je rije€ o osobama koje su i1 same izrazito
internacionalne, koje su vrlo aktivne u razli¢itim medunarodnim sveudiliSnim mreZzama i
organizacijama, koje imaju dobre zagovaracke sposobnosti i dobro su umrezene, kako na
nacionalnoj, tako 1 na medunarodnoj razini. Sukladno tome, osnovni uvidi dobiveni kroz
analizu, govore u prilog Cinjenici da bi u spomenutim sluc¢ajevima bilo vrlo korisno dublje
istraziti imaju li ove istaknute osobe karakteristike koje se u literaturi vezuju uz koncept policy

poduzetnika. No, kako bi se dublje istrazilo ovo pitanje, nuzno bi bilo provesti jos jedno dodatno

130 'The intentional process of integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose, functions and
delivery of post-secondary education, in order to enhance the quality of education and research for all students and staff,
and to make a meaningful contribution to society.' (De Wit, H. (2015) INQAAHE conference, Chicago, U.S.).

131 Jako su u Strategiji internacionalizacije kao podrugja posebnog interesa istaknuti Europski prostor visokog obrazovanja i
istrazivanja (EHEA i ERA), Ibero-Americki prostor VO-a, Mediteran, Sjeverna Amerika i Oceanija, Azija, Istocna
Europa i Afrika.
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istrazivanje, Sto zbog raspolozivih resursa u ovom trenutku nije bilo moguce uciniti. Ipak,
moguce je zakljuciti kako je ovo jedan od posebno vaznih uvida dobivenih komparativnim
istrazivanjem, $to ¢e se malo opSirnije obrazloziti u poglavlju Rasprava sa zakljuccima. U
drugom pak koraku, ovi se uvidi mogu pokazati dobrom polaznom to¢kom za provedbu nekog

novog istrazivackog projekta.

e Prilagodenost sveucilista internacionalizaciji kao jednom vidiku globalizacije (jezicna
politika, podaci o mobilnosti studenata u okviru programa Erasmus, koncept

internacionalizacije).

Sveuciliste u Becu provodi politiku visejezi¢nosti (multilingualism policy). lako u skladu
sa zakonom, predavanja na preddiplomskoj razini moraju biti izvodena na njemackom jeziku,
24% studijskih programa na SuB izvodi se na stranim jezicima, od ¢ega njih 16,2% na
engleskom jeziku, pri ¢emu SuB ima i sedam diplomskih zdruzenih (joint-degree) studijskih
programa. Takoder, na SuB se izvodi velik broj kolegija na engleskom jeziku, ali i drugim
stranim jezicima. Austrija je pristupila programu Erasmus 1992. i aktivnosti mobilnosti u okviru
ovoga programa vrlo su bitna za SveuciliSte u Becu. Kako je ve¢ spomenuto u prethodnom
dijelu teksta, SuB ima dobre pokazatelje u studentskoj mobilnosti u okviru programa Erasmus+
(1030 dolaznih studenata, 1020 odlaznih studenata u ak. god. 2015./2016.).3%2 Sveugiliste u
Becu ima sklopljeno 81 stratesko partnerstvo s vode¢im VO institucijama Sirom svijeta i 0ko
370 Erasmus sporazuma. SuB je u 2015. godini ostvario financiranje u okviru europskih
projekata u iznosu od 16.018,106 eura. Posebna aktivnost u podru¢ju internacionalizacije na
Sveucilistu u Be¢u osnivanje je istrazivackih platformi kroz koje se mogu stvoriti preduvjeti za
stjecanje pocetnih sredstava za financiranja novih inovativnih, interdisciplinarnih istrazivackih

suradnji. Do kraja 2015. takvih je istrazivackih platformi na SuB osnovano 22.1%3

Vecina studijskih programa na Sveucilistu u Lausanni izvodi se na francuskom jeziku. No
UniL nudi i osam master studijskih programa na engleskom jeziku, i to u podrucju biologije,
ekonomije i poslovanja, geoznanosti i znanosti okoli$a. Takoder, na UniL se izvodi velik broj
kolegija na engleskom jeziku, kao i programi u okviru tzv. kontinuiranog, cjelozivotnog

obrazovanja (Continuing Education), koji je namijenjen osobama koje vec rade ali Zele usavrsiti

132 vige informacija u University of Vienna International Report 2016, dostupno na poveznici:
https://www.univie.ac.at/uploads/media/Int.Report 2016 _01.pdf.
133 |bid.
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svoje profesionalne vijestine i znanja.™®* Sveudiliste u Lausanni provodi bilingualnu jezi¢nu
politiku (francuski/engleski jezik), no strani se studenti snazno poti¢u da nauce ili usavrse svoje
znanje francuskog, pri ¢emu na raspolaganju imaju pomo¢ sveucili$ne Skole (UniL School of
French as a Foreign Language). 'Studenti koji dolaze iz kantona Vaud, a oni su ipak najbrojniji
na Sveucilistu u Lausanni, Zele imati nastavu na francuskom jeziku. Sto se tice profesora, strane
kolege poticemo da nakon dvije do tri godine pocnu predavati na francuskom, ali neki od njih
to ne rade, pa se nastava uglavnom odvija na engleskom jeziku. Sto se tice master studija, tu
smo dosta usmjereni na Sirenje ponude studija na engleskom jeziku, sada takvih studija imamo
osam, a nadam se da ce ih biti i vise. Za Sveuciliste nije dovoljno da akademsku zajednicu cine
lokalne osobe, okruzenje i kontekst - sveucilista moraju biti internacionalna.', isti¢e prorektor
za istrazivanje i medunarodnu suradnju UniL prof. dr. sc. Frangois Bussy. Svicarska je
pristupila programu Erasmus 1992., a iz njega je iskljuc¢ena u rujnu 2014., odlukom EK zbog
ishoda referenduma iz veljace 2014. kojom su u Svicarskoj uvedene kvote za strance. Iako se
poslije vratila u program Horizon 2020 (u punom obimu od 1. sije¢nja 2017.), sudjelovanje u
programu Erasmus+ Svicarska je zamijenila svojim programom Swiss-European Mobility
Programme — SEMP. Ovaj program namijenjen je isklju¢ivo aktivnostima mobilnosti i ne
pokriva sva podrucja programa Erasmus+ (npr. KA aktivnosti). Kao i druga S$vicarska
sveudilista, i UniL je zbog isklju¢ivanja Svicarske iz europskih programa u podru¢ju VO-a i
istrazivanja, imao prekid u provedbi istrazivackih projekata koji se financiraju europskim
sredstvima. Prema podacima sa sluzbenih mreznih stranica®®®, UniL trenutno ima 31 ERC
projekt u razli¢itim fazama provedbe, no velik dio istrazivackih projakata UniL financira se
kroz razliCite Svicarske nacionalne programe i1 fondove (npr. Swiss National Science
Foundation — FNS). Prema podacima za godinu 2015.%%¢, od ukupnog prora¢una UniL (575,41
milijuna CHF), 46,9 milijuna CHF (8,15% ukupnog proracuna) financira se iz nacionalnih
istrazivackih fondova (najvise FNS-a), dok 9,5 milijuna CHF (1,66% ukupnog proracuna)
dolazi iz europskih programa financiranja istrazivackog rada. U ak. god. 2012./2013., ukupno
je 226 studenata UniL boravilo na stranim VO institucijama, dok je 246 stranih studenata

boravilo na UniL.**" Sveugiliite u Lausanni ima tri tzv. privilegirana partnerska sveudilista

134 Podaci preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica Sveudilista u Lausanni www.unil.ch, na poveznici:
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/enseignement/faq-for-non-french-speaking.html.

135 Detaljnije informacije dostupne su na sluzbenim mreznim stranicama UniL, na poveznici:
https://www.unil.ch/euresearch/fr/home/menuguid/projets-erc.html.

136 Detaljnije informacije dostupne su na sluzbenim mreznim stranicama UniL, na poveznici:
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/unil-en-bref/en-chiffres.html.

137 Podaci iz materijala dobivenih od Sveu¢ilidta u Lausanni, Ureda za socijalna pitanja i mobilnost (Social Affairs and
Student Mobility Office).

150


http://www.unil.ch/
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/enseignement/faq-for-non-french-speaking.html
https://www.unil.ch/euresearch/fr/home/menuguid/projets-erc.html
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/unil-en-bref/en-chiffres.html

(Sveuciliste Lancaster, Université libre de Bruxelles i L'Université Laval), te ukupno 296
partnerskih sveucilista Sirom svijeta. Rektorat je posebno usmjeren na istrazivacku politiku i na
davanje potpore razvoju karijera mladih istrazivaca te na privlacenje talenata, Sto utjece i na

pozitivne efekte internacionalizacije.

Sveuciliste u Granadi svoju strategiju temelji na izrazito visokoj usmjerenosti na Spanjolski
jezik - od ukupno 104 master studija, samo se dva studija u potpunosti izvode na engleskom
jeziku, a Sest programa su bilingualni studiji (izvode se na $panjolskom i engleskom jeziku).
Takoder, UGR ima sedam dvojnih medunarodnih master programa te tri Erasmus Mundus i
Erasmus+ master programa. U skladu s propisima, $panjolska sveucilista samostalno odluc¢uju
o jeziku na kojem ¢ée se izvoditi neki studijski program. Kraljevina Spanjolska pristupila je
programu Erasmus jo§ 1987. godine. Kako je ve¢ navedeno u prethodnom dijelu teksta, UGR
je izrazito uspjesno sveuciliSte prema podacima o dolaznoj i odlaznoj mobilnosti u okviru
programa Erasmus' (u ak. god. 2015./2016. ukupno 2342 dolazna studenta, a 2233 odlaznih
studenata). UGR ima sklopljenih 2143 Erasmus sporazuma te velik broj medunarodnih suradnji
na temelju bilateralnih sporazuma (vise od 800). Sredstva povucena od europskih projekata na
UGR-u u ak. god. 2015./2016. iznosila su 11.514,477 eura (sredstva za projekte iz nacionalnih
fondova iznosila su 26.085,315 eura; a sredstva iz projekata financiranih kroz Istrazivacki plan
Andaluzije 13.075,032 eura). Posebnost Sveucilista u Granadi dva su kampusa UGR-a u
Sjevernoj Africi u dvama Spanjolskim autonomnim gradovima (Melilla i Ceuta). UGR je
sveucilite s najboljim pokazateljima u podrugju studentske mobilnosti u Spanjolskoj, posebno
u okviru programa Erasmus+.2%® Takoder, rije¢ je o sveu¢ili§tu koje ima najveéu dolaznu i
odlaznu studentsku mobilnosti u okviru LLP/Erasmus+ programa medu europskim

sveudilistima, zbog Sega je 2007. dobilo priznanje Erasmus Gold Star.**°

138 podaci iz UGR-ove publikacije Universidad de Granada — a university open to the world, dostupno na:
http://internacional.ugr.es/pages/guias-y-folletos/folletoposgradoyclmferias/!

139 podatak preuzet iz publikacije International Student Handbook — University of Granada, dostupno na poveznici:
http://internacional.ugr.es/pages/guias-y-folletos/guiaestudianteinternacional20102011/!.
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5.6. Uvidi dobiveni komparativnom analizom triju studija slu¢aja primjenom
istrazivackog modela — analiza faktora koji djeluju s globalne, medunarodne,

nacionalne i sveudiliSne razine

U skladu s istrazivackim modelom, u drugom koraku analize donose se uvidi 0 utjecajima
pojedinih  faktora (globalnih/medunarodnih/nacionalnih/internih) na jednu ili viSe
razina/konteksta te njihovim efektima na politiku/strategiju internacionalizacije u trima

studijama slucaja.

5.6.1. Analiza faktora koji djeluju s globalne razine (globalni faktori)

Istrazivacki model omogucava analizu utjecaja sljedeéih pet faktora: masifikacija visokoga
obrazovanja; odnos prema znanju kao ekonomskoj paradigmi; globalno rangiranje sveucilista;

kompetitivnost; i razvoj novih tehnologija.

e Masifikacija visokoga obrazovanja.

Trend porasta broja osoba koje se u europskim drzavama upisuju na sveuciliSne studije
znacajno je poceo rasti Sezdesetih godina 20. stoljeca, paralelno s razvojem nacionalnih politika
visokoga obrazovanja koje su prvenstveno ekonomski razvijenije drzave provodile s ciljem
osiguravanja boljih zivotnih uvjeta svojim gradanima kroz stjecanje boljeg obrazovanja. 'Sustav
obrazovanja i sveucilista, kao svojevrsni produzeci obrazovne politike, prepoznati su kao
drustveni instrument za redistribuciju blagostanja preko ulaganja u socijalnu mobilnost, i iznad
svega, drzavnog ulaganja u populaciju mladih.’ (Naeve i Maassen, 2007). Zbog promjena koje
su u visokom obrazovanju nastupile u globalnom kontekstu, a jedna od njih je i znac¢ajan porast
broja studenata i masifikacija VO-a, sveucilista su tijekom posljednjih tridesetak godina morala
redefinirati postoje¢e modele funkcioniranja (upravljanje i organizacijska struktura), misiju te
svoju cjelokupnu ulogu u drustvu (Sto se do odredene mjere razmatra kroz analizu sveuciliSne
razine te analizu faktora koji djeluju s interne razine u okviru istraZzivackog modela). Sukladno
tome, masifikacija VO-a moze se smatrati jednim od uzroka promijenjene uloge sveucilista kao

institucije u posljednjih nekoliko desetljeca.

Iako op¢i trendovi u trima analiziranim drzavama potvrduju ovu tvrdnju u periodu do
otprilike 2000.-ih, u posljednjih 10 do 20 godina primjetna su razli¢ita kretanja u trima

analiziranim slu¢ajevima. I dok je broj studenata u posljednjih 10 godina na Sveucilistu u Bec¢u
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porastao za oko 20 000 (danas ih ima oko 94 000; na SuB studira 30% svih studenata u Austriji,

)10, a na Sveugcilistu u Lausanni ova je brojka

od Cega je oko 27 900 stranaca, Sto ¢ini oko 27,2%
povecana s 12 128 studenata u 2010. na 14.4751 u 2016. (od ¢ega su oko 1/5 strani studenti)'4,
broj studenata na SveuciliStu u Granadi uglavnom je stabilan, uz nisku razinu i pad broja
studenata koji se upisuju na master studije, te suprotno tome, uz velik broj studenata koji preko
razli¢itih programa mobilnosti (najvise programa Erasmus+) dolaze na UGR. Prema podacima
Nacionalnog statistickog instituta (Instituto Nacional de Estadistica - INE), na Sveucilistu u
Granadi u ak. god. 2007./2008. studiralo je 56 091 studenata'*?, a u tekuéoj ak. god. 2016./2017.

njih ukupno 57 265 na svim razinama studija (od ¢ega je njih oko 10 000 stranaca)'*.

Razlike u trendovima na sveudiliStima u Becu i Lausanni (porast broja studenata u
posljednjih desetak godina) svakako se mora vezivati uz ¢injenicu da se u Austriji i Svicarskoj
na nacionalnoj razini provodi politika slobodnog upisa na sveucilista, $to znaci da sve osobe sa
zavrSenom srednjom $kolom dobivaju tzv. godinu jednake Sanse, a rezultati postignuti tijekom
prve studijske godine svojevrstan su ‘filter' onih koji nastavljaju studije i onih koji ‘ispadaju’ iz

sustava.

Suprotno tome, u Spanjolskoj sveuéili§ta na razini autonomnih zajednica pregovaraju s
vlastima na nacionalnoj i regionalnoj razini o upisnim kvotama *** (npr. u ak. god. 2008./2009.
upisne su kvote u Andaluziji reducirane u svim podrué¢jima, osim u podruéju zdravstvenih i
medicinskih studija, gdje su rasle za oko 2,2%). No, iako su upisne kvote, pa i broj studenata,
na UGR-u stabilne, prema podacima OECD-al*, u razdoblju od 1998. do 2008. broj 18-
godisnjaka koji se upisuju na sveucilisne studije u Autonomnoj zajednici Andaluzija znatno je
pao (s 610 538 u 1998. godini na 475 649 u 2007., §to je smanjenje od oko 22%). Ovaj je trend,
prema podacima dobivenim kroz analizu, moguce povezati s velikim smanjenjem broja u¢enika
koji se registriraju za ispite za ulaz na sveucilita, te s generalno loSijim rezultatima ovih ispita

i visokog drop-outa, ¢ak i u srednjoskolskom obrazovanju (u Andaluziji je pad bio ¢ak i veci

140 Podaci preuzeti s mreznih stranica Sveugilista u Be¢u www.univie.ch.

141 podaci preuzeti s mreznih stranica Sveudilista u Lausanni www.unil.ch, na poveznici:
https://www.unil.ch/central/en/home/menuinst/unil-en-bref/en-chiffres/plus-de-chiffres.html.

142 podaci iz dokumenta OECD Reviews of Higher Education in Regional and City Development - Andalusia,

Spain, 2010., dostupno na: https://www.oecd.org/edu/imhe/44666367.pdf.

143 podaci preuzeti s mreznih stranica Sveugilista u Granadi www.ugr.es/en/ , na poveznici:
https://www.ugr.university/pages/aboutugr/statistics_facts_figures.

144 Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu regulira opée uvjete upisa na sveugéili$ta na nacionalnoj razini, a ova
se pravila dodatno reguliraju na razini regionalnoga ministarstva koje je nadlezno za sveucili$ni sustav. Uz zavrSetak
srednjoskolska obrazovanja, osobe koje su uspjes$no polozili ispite mature (Bachillerato) mogu pristupiti prijamnim
upisima koje organiziraju sveuciliSta i institucije zaduzene za VO na regionalnoj/nacionalnoj razini. Detaljnije o proceduri
upisa na $panjolska sveucilista dostupno je na poveznici: http://www.euroeducation.net/prof/spainco.htm.

145 OECD Reviews of Higher Education in Regional and City Development - Andalusia, Spain, 2010.
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nego na nacionalnoj razini — s 267 854 u 1998., na 226 772 studenata u 2008. godini, nakon
Cega je ovaj trend blago poceo rasti u 2009., i to na 230 000 studenata, $to ¢ini povecanje od
oko 2%). Paralelno, broj dolaznih studenata u okviru programa mobilnosti raste.

Ostaje otvoreno, za neku dublju analizu, koliko su na ove trendove u Spanjolskoj utjecali
sljedeci ¢imbenici: ulazak Spanjolske u EU 1986. godine; ¢injenica da Autonomna zajednica
Andaluzija tradicionalno spada u manje razvijene Spanjolske regije te da je usmjerena s jedne
strane na poljoprivredu, a s druge na turizam i servisne funkcije koje prate turisticku djelatnost,
Sto se onda odrzava i na potrebe trzista rada koje proizlaze iz ovakvog konteksta; te provedba
bolonjske reforme u Spanjolskoj, u okviru koje je sustav studiranja prema modelu pet godina
dodiplomskog studija ili tri godine za pojedine struke, zamijenjen bolonjskim modelom 4+1.
Uvidi iz analize govore o tome da 'Spanjolska nema tradiciju master studija’, §to je ionako
slabije 'prepoznate' master studije ucinilo jo§ manje prepoznatima i na trziStu rada i medu
studentima. Paralelno, Spanjolska i §panjolska sveu¢ilista, a posebno UGR, vrlo su atraktivni

stranim studentima, pogotovo onima sa znanjem Spanjolskog jezika.

Masifikacija visokog obrazovanja moze se vezivati i uz ¢injenicu da je studiranje na javnim
sveu¢ilistima u Austriji, Svicarskoj i Spanjolskoj, s financijskog aspekta, barem §to se tice
visina $kolarina koje studenti moraju placati na preddiplomskim studijima, §iroko dostupno, i
to ne samo gradanima ovih triju zemalja, nego i drzavljanima EU (po semestru, studenti na SuB
placaju 363,36 eura, na UniL oko 510 eura (580 CHF), na UGR 378,60 eura), sto uvelike
omogucava mobilnost studenata (tzv. free movers) i doprinosi internacionaliziranosti
sveucilista. Takoder, velik broj dolaznih studenata koji na SuB 1 UGR dolaze preko programa
Erasmus+ (i pritom nisu obvezni placati $kolarinu) te na UniL preko programa Swiss-European
Mobility Programme — SEMP, pridonose porastu broja studenata, ali i pozitivno utje¢u na
internacionalizaciju, posebno u kontekstu koncepta internacionalizacija kod kuce

(internationalisation at home).

No, za §to sa sigurnoS¢u mozemo re¢i da je razlog razliCitih podataka vezanih uz
masifikaciju i razli¢ita kretanja u brojevima studenata u Spanjolskoj? To je sigurno velik utjecaj

financijske i ekonomske krize, koji je u nekim drzavama bio vrlo snazno izraZen.

Austrija, koja je prema uvidima iz intervjua, utjecaj krize osjetila, te je kriza imala znacajne

efekte na pojedine sektore!®®, odlu¢ila je da neée smanjivati niti sveuciline proradune niti

146 |spitanici u intervjuima govore o veéem broju studenata koji moraju raditi tijekom studija i da se njih manji broj moze
odluciti na odlazak na mobilnost tijekom jednog ili dva semestra na strane VO institucije jer Erasmus stipendija nije
dovoljna, a zbog krize je smanjena i platezna mo¢ roditelja.
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razinu ulaganja u visoko obrazovanje. Sveucilisni proracuni ostali su na otprilike slicnoj razini
kao i u godinama prije izbijanja krize, ali nisu ostvarili rast koji se o¢ekivao. Prorektor za
istrazivanje i medunarodnu suradnju Sveucilista u Bec¢u prof. dr. sc. Heinz Fa3iman isti¢e kako
SuB ima stabilno financiranje te da ‘'mozda nije doslo do rasta u financiranju kako se ocekivalo,
no Sveuciliste u Becu nije znacajnije osjetilo utjecaj krize. Ipak, nismo tako dobro financirani
kao npr. Lausanna ili Miinchen, no uslijed utjecaja krize, u Austriji nije bilo ‘rezanja’ financija
za javna sveucilista’. Ovakav uvid potvrduje i ravnatelj za visoko obrazovanje u federalnom
Ministarstvu znanosti, istrazivanja i eKonomije u Be¢u Mag. Elmar Pichl, te isti¢e: ‘Austrija je
medu malim brojem zemalja koje su se fokusirale na zadrzavanje razine financiranja visokoga
obrazovanja cak i u godinama krize. Dakle, nije bilo rezanja sredstava. No, s druge strane,
trazi se da sveucilista budu efikasnija i da definiraju mjere efikasnosti kako bi ostvarile

odredenu razinu financiranja'.

Efekt krize Svicarska sveuciliSta nisu osjetila, no kriza je mozda u manjoj mjeri utjecala na
¢injenicu da u sustavu VO-a nije dostignuta ona razina rasta financiranja koja je bila o¢ekivana.
Prorektor za istrazivanje i medunarodnu suradnju SveuciliSta u Lausanni prof. dr. sc. Frangois
Bussy kaze: 'na Sveucilistu nismo bas osjetili utjecaj krize, ali se neki njezini negativni efekti
mogu vidjeti U podrucju investicija. Sam kanton Vaud, kojem pripada Sveuciliste u Lausanni,
bio je suocen s velikom krizom devedesetih godina, kada je u dva navrata 'rezan' sveucilisni
proracun, i to su bila jako teSka vremena. No, zahvaljujuéi dobrom upravijanju financijama u
kantonu Vaud tijekom zadnjih godina te zbog snaznog poticanja investicija i ulaganja velikih
korporacija u ovaj dio Svicarske, $to kantonalne viasti ¢ine kroz razlicite mjere kao $to su npr.
olaksice za ulagace i smanjivanje poreznih stopa, ova se regija dobro razvija, sto pozitivno
utjece i na financiranje sveucilista.' Financijska i ekonomska kriza nije znatnije utjecala niti na
razinu standarda Svicaraca, niti je imala negativnih efekata na razinu federalnih ulaganja u

podrucje VO-a.

Suprotno tome, Spanjolska je snazno pogodena financijskom i ekonomskom krizom, §to se
znacajno odrazilo na gospodarstvo, ekonomiju, ali i na sve druge javne sektore. Zamjenik
direktora za koordinaciju i monitoring sveuciliSta u Ministarstvu obrazovanja, kulture 1 sporta
u Madridu prof. dr. sc. Leonardo Caruana kaze da je u Spanjolskoj 'vise od tri milijuna ljudi
snazno bilo pogodeno utjecajem krize. Financijska sredstva su se smanjila pa su ovo smanjenje
osjetila i sveucilista. Ekonomija vise nije mogla namaknuti sav novac koji je potreban za visoko
obrazovanje, ali se nadamo da ¢e se stvari popraviti, i da ée se to odraziti i na sveucilista'.

Razli¢ito od Austrije, Spanjolska je Vlada znatno smanjila izdvajanja za znanost i istraZivanja,
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ali i za financiranje sveuciliSta, smatrajuci kako je rije¢ o trosku, a ne 0 ulaganju u razvoj.
Posljedi¢no, i autonomne zajednice smanjile su razinu financiranje sveucilista. 'U posljednje
dvije i pol godine kao da se osjeca da se utjecaj krize malo smanjuje, N0 ekonomija u
Spanjolskoj nije se oporavila. Manje je novca za projekte, od 2007. se osjec¢aju problemi, sve
je pocelo ic¢i dolje, da bi se nakon dvije godine osjetio strasan pad od kojega se jos nismo
opravili.', isti¢e prof. Caruana. Razloge zbog kojih Spanjolska nije kao neke druge europske
zemlje prepoznala ulogu visokoga obrazovanja i znanosti u postupnom rastu gospodarstva i
ekonomije 1 izlaska i1z krize, komentira na sljede¢i nacin: 'ne znam zasto se toliko bas 'rezalo’
na stavci obrazovanja niti zasto Vlada na to nije gledala kao na ulaganje, no ipak sada imamo
oko 3% vece ulaganje u visoko obrazovanje i znanost, sto je i dalje malo jer je pad bio velik,

NO ipak se krecemo.’

e Znanje kao ekonomska paradigma.

Ideja ekonomije koja se temelji na znanju, posljedi¢no ¢emu se znanje promatra kroz prizmu
ekonomske paradigme, karakteristi¢no je za Svicarsku. Iako je visoko obrazovanje §iroko
dostupno, kontekst VO-a u Svicarskoj karakterizira povezanost visokoobrazovnih institucija s
potrebama trziSta rada i ekonomskim i gospodarskim sektorom. Istrazivanja (primijenjena i
fundamentalna) temelj su sustava visokoga obrazovanja, a znanje i obrazovanje stanovniStva
dozivljava se kao alat za tehnoloski razvoj zemlje i daljnje podizanje njezine medunarodne
prepoznatljivosti kao visoko tehnoloSki razvijene drzave. ldeja ekonomije temeljene na
istrazivanjima 1 visokim tehnologijama ima pozitivan ucinak 1 na trziste rada, o ¢emu svjedoci
1 niska stopa nezaposlenosti, koja i u godinama financijske 1 ekonomske krize nije presla 4%.

Prema podacima iz srpnja 2017., stopa nezaposlenosti u Svicarskoj iznosi 3%.%4”

Suprotno tome, u Spanjolskoj se visoko obrazovanje promatra kao javno dobro, upisne
kvote nisu posebno uskladene s potrebama trzista rada, a studenti odluke o odabiru studijskih
programa ne temelje na pokazateljima vezanima uz zaposljivost. 'Pitanje je sto drustvo Zeli —
mozda je obrazovanje vazno i da bi se povecala opéa obrazovna struktura i drustvena uloga
sveucilista, a ne samo da bi se odgovorilo na potrebe trzista rada’, istice prof. dr. sc. Juan Luis
Benitez Mufioz, direktor za akademsku orijentaciju UGR-a, te nastavlja: 'obrazovanje se u

Spanjolskoj shvaca javnim dobrom, kao nesto sto je vazno za blagostanje stanovnistva. Ideja je

147 Podaci preuzeti s mreznih stranica Trading Economics, detaljnije na poveznici:
https://tradingeconomics.com/switzerland/unemployment-rate.
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da se podigne obrazovna razina stanovnistva, i razina kulture takoder. Bez obzira na sve
promjene koje se dogadaju, bez obzira na krizu, taj je koncept jos uvijek aktualan u Spanjolskoj.
Obrazovanje daje odredenu socijalnu komponentu svakom pojedincu - ako si dobro obrazovan,
bolje si pripremljen za Zivot. Kontekst visokoga obrazovanja u Spanjolskoj u odnosu na
ekonomsku paradigmu komentira i zamjenik direktora za koordinaciju i monitoring sveuciliSta
u Ministarstvu obrazovanja, kulture i sporta u Madridu prof. dr. sc. Leonardo Caruana, Kkoji
kaze: 'kada su ljudi obrazovaniji, otvoreniji su, postoji puno manja opasnost da se u drustvu i
drzavi razviju politike koje bi mogle biti negativne. Obrazovanje je uvijek dodana vrijednost,
nije sve u novcu, kultura je isto jako vazna'. Prema podacima iz srpnja 2017., stopa

nezaposlenosti u Spanjolskoj iznosi 17,2%.%48

Izmedu ova dva suprotna pola, smjestio se kontekst visokoga obrazovanja u Austriji. Prema
podacima dobivenim iz federalnog Ministarstva znanosti, istrazivanja i ekonomije, 80%
studenata u Austriji studira na sveucilistima, a 20% na visokim Skolama (Fachhochschule). Cilj
je Ministarstva s vremenom promijeniti ovaj omjer po uzoru na Njemacku, gdje ¢ak 60%
studenata studira na stru¢nim visokim Skolama (Fachhochschule), a 40% studenata na
sveucilistima. Sveucilista ne dijele ova razmisljanja te isti¢u, sliéno kao u Svicarskoj, kako
osnova ekonomskog 1 tehnoloskog razvoja drzave prije svega ovisi o vrhunskim istrazivanjima
koji se mogu primijeniti u gospodarstvu i drugim inovativnim sektorima. Mladi se ljudi posebno
usmjeravaju prema studijima koje sveucilista razvijaju u STEM podru¢ju. Prema podacima iz

srpnja 2017., stopa nezaposlenosti u Austriji iznosi 7,6%.4°

U kontekstu internacionalizacije, sve tri drzave 1 sva tri promatrana sveuciliSta, snazno su
okrenuti konceptu internacionalizacije, ali su strateski razli¢ito usmjereni. lako niti jedan slucaj
ne mozemo povezati s konceptom internacionalizacije kojem je cilj privlaciti strane studente
zbog visokih Skolarina koje plac¢aju, ¢ime bi se namicala dodatna sredstva za sveucilista, a Sto
je vrlo izrazeno na sveuciliStima koja spadaju u anglosaksonski krug (u Europi npr. Velika
Britanija), u trima drzavama vidimo razli¢it pristup znanju kao ekonomskoj paradigmi. I dok
Svicarska u velikoj mjeri potie suradnju VO institucija, ekonomskog sektora i gospodarstva,
a Austrija tom modelu tezi, iako trenutni pokazatelji ne govore u prilog ovakvim policy
ciljevima, Spanjolska uopée nije vezana uz ovaj koncept — obrazovanje se gleda kroz socijalnu

i kulturalnu prizmu.

148 podaci preuzeti s mreznih stranica Trading Economic, detaljnije na poveznici:
https://tradingeconomics.com/spain/unemployment-rate.
149 1bid., detaljnije na poveznici: https://tradingeconomics.com/austria/unemployment-rate.
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e Globalno rangiranje sveucilista.

Ideju globalnog rangiranja sveucilista pokrenula je kineska vlada s ciljem mjerenja kvalitete
kineskih sveuciliSta, odnosno njihovog =zaostajanja u odnosu na najbolje svjetske
visokoobrazovne institucije. Prvo rangiranje prema specificnim indikatorima izradilo je
Shanghai Jiao Tong sveuciliste 2003., a danas ga provodi ShanghaiRanking Consultancy. Uz
tzv. Sangajsku listu, u svijetu danas postoji veé¢i broj rang-lista sveu¢ilista (npr. Times HE
Rankings, World University Rankings, Leiden Rankings, i dr.) koji koriste razli¢itu

metodologiju i indikatore u procjeni kvalitete VO institucija.

Kada se u literaturi analizira utjecaj globalizacije na kontekst visokoga obrazovanja,
rangiranja sveucilista vrlo se ¢esto spominju kao jedan od najsnaznijih efekata globalizacije u
ovom podrucju. U tom smislu, postoje misljenja prema kojima 'sto se vise neko sveuciliste trudi
bolje pozicionirati na nekoj globalnoj ljestvici, to se vise moze smatrati da je dublje potpalo
pod utjecaj globalizacije'.?>® Takoder, u tom smislu, rangiranja se mogu smatrati instrumentom

ili alatom kojim se sveucilista tjera da budu kompetitivna te da se medusobno natjecu.

Stoga, samo je rangiranje moguce razmatrati kroz dvije prizme — prvo, kroz analizu utjecaja
rangiranja kao pritiska koji s globalne razine VO institucije tjera da budu kompetitivne i da se
natjeCu za §to bolje rezultate i pozicioniranje na razli¢itim rang-listama; te drugo, kroz analizu
mogucih odgovora VO institucija na pritisak ovog faktora koji djeluje s globalne razine, $to je
moguce vidjeti kroz strateski pristup internacionalizaciji. Mnogi istraZivaci, €elnici sveucilista
1 duznosnici u nacionalnim sustavima VO-a svjesni su ¢injenice da polozaj neke VO institucije
na nekoj globalnoj ljestvici u stvari ne govori niSta 0 njezinoj kvaliteti i internacionaliziranosti,

ali se ipak moZe smatrati svojevrsnim reputacijskim faktorom.

Ovakvi su stavovi najcesce isticani tijekom provedenih intervjua u svim trima analiziranim
slucajevima. Sukladno tome, sva tri analizirana sveucilista rezultate rangiranja koriste u svrhu
promocije, no istovremeno su svjesna da zbog metodologije i indikatora koji se koriste u
postupcima rangiranja, ona ne mogu biti stvarni pokazatelj kvalitete nekog sveuciliSta, nego

viSe njegova indikacija.

'Rangiranja nisu validna referenca za ocjenu kvalitete sveucilista niti mogu ocrtati njihovu
stvarnu internacionalnu poziciju... vrlo je teSko komparirati razlicita sveucilista u razlicitim

zemljama — na globalnim se listama jednako pojavljuju javna i privatna sveucilista, ona djeluju

150 Npr. prof. dr. sc. Pavel Zgaga, u usmenom razgovoru na sastanku u Ljubljani odrzanom 13.9.2017. na FDV-u.
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u razlicitim sustavima visokog obrazovanja, iz razlicitih nacionalnih konteksta, imaju razlicit
nacin i razinu financiranja, i to je tesko sve zajedno usporedivati', istice prorektor za
istrazivanje i medunarodnu suradnju SuB prof. dr. sc. Heinz FaBman. Takoder, dr. sc. Johannes
Sorz iz Ureda prorektora za istrazivanje i medunarodnu suradnju SuB istic¢e kako se SuB u svom
strateSkom djelovanju vodi sintagmom po kojoj 'rezultati rangiranja ne smiju biti alat na
temelju kojega sveucilisni management kreira sveucilisne politike i aktivnosti'. 1pak, obojica
isti¢u kako je vazno kontinuirano podizati kvalitetu sveucilista, posebno istrazivanja, zbog ¢ega
snazno poti¢u istrazivace na objavljivanje znanstvenih radova u vrhunskim znanstvenim
Casopisima (uz posebne mjere u podrucju drustvenih i humanistickih znanosti, u kojima postoji
prostor za poboljSanje), a u tijeku je i priprema posebne strategije znanstvenog objavljivanja na
SuB. Uz to, istrazivaci se na SuB poti¢u na razvijanje kompetitivnih vrhunskih medunarodnih
istrazivackih projekata i na uspostavljanje internacionalnih suradnji, a sve to utjece posljedi¢no
i na rezultate rangiranja. S druge strane, iako rezultati rangiranja nemaju utjecaj na kreiranje
VO politike na nacionalnoj razini, austrijska je Vlada usvojila dokument Plan A, u kojem je
razraden plan razvoja Austrije u sljedecem razdoblju (sada je to ve¢ dokument bivse Vlade). U
njemu se navodi da bi tri austrijska javna sveudili$ta trebala uci na listu top 100 svjetskih
sveucilista, ali bez preciziranja institucija koje bi trebale ostvariti ovaj cilj. U resornom
Ministarstvu kazu kako prate rezultate rangiranja 'ali ih ne komentiraju javno jer su ona
orijentacija, nista vise'. Takoder, ravnatelj za visoko obrazovanje u federalnom Ministarstvu
znanosti, istraZivanja i ekonomije u Becu Mag. Elmar Pichl istice kako je Ministarstvo
generalno manje zainteresirano za institucionalne liste (polozaj cijelog sveucilista na nekoj
rang-listi), a puno viSe za rangiranje pojedinih podrucja unutar pojedinih sveucilista (npr. QS
rangiranje). Kako bi §iru javnost i medije upoznala s metodologijom i indikatorima rangiranja,
nac¢inom stvaranja rang-lista i kako bi objasnila kako su na tim listama rangirana pojedina
austrijska sveucilista, Austrijska Rektorska konferencija (UNIKO) izdala je 2017. publikaciju

Vademecum.!®!

U Svicarskoj se podaci o rangiranjima nalaze u publikacijama koje se na svim razinama
objavljuju u podru¢ju VO-a i prate se rezultati za sva kantonalna sveucilista i dva federalna
tehnoloska instituta (najées¢e Sangajska lista, QS, Times lista i Leidenska lista) s ciljem
promocije Svicarskog sustava VO-a i istrazivanja. Znanstvena savjetnica za podrucje visokoga

obrazovanja u Drzavnom sekretarijatu za obrazovanje, istrazivanje i inovacije u Bernu Suzanne

151 Internationale Hochschulrankings und ihre Bedeutung fiir die sterreichischen Universititen VADEMECUM, dostupno
na: https://uniko.ac.at/projekte/rankings/.
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M. Monnier kaZe kako se na nacionalnoj razini rangiranja uzimaju u obzir na na¢in da su sretni
kada Svicarska sveucilista postignu dobar rezultat. 'Rangiranja nam daju osnovnu informaciju
je li okvir visokoga obrazovanja dobar, idemo li u dobrom smjeru, i to nam je onda poticaj da
se dalje mijenjamo. Dakle, rangiranja su samo indikator, nisu bitna sama po sebi, nego nas
mogu potaknuti na daljnji rad i poboljsavanje." Na Sveucilistu u Lausanni kazu kako UniL
nema nikakvu posebnu politiku vezanu uz rangiranje. 'Snazno poticemo nase istrazivace da
objavljuju znanstvene clanke u vrhunskim znanstvenim casopisima i da se natjecu za
financiranje projekata u jako kompetitivnoj konkurenciji, u kojoj se primjenjuju medunarodne
evaluacije. A da bi taj novac dobili, moraju puno objavlijivati, i to je prica koja se vrti u krug.’,
kaze prorektor za istrazivanje i medunarodnu suradnju UniL prof. dr. sc. Francois Bussy.
'Rangiranja ne mogu u stvari dati pravi uvid u kvalitetu nekog sveucilista jer dobri rezultati
rangiranja nisu uvijek pokazatelj visoke izvrsnosti. U rangiranju se koriste razliciti indikatori
i kriteriji... Dobri rezultati rangiranja mogu se iskoristiti za promociju sveucilista, za
reputaciju. No, s rangiranjima treba biti oprezan kada se komuniciraju rezultati — zo je vise
indicija kvalitete. Sto se tice podizanja kvalitete, treba odabrati jedan ili dva indikatora i na
tome raditi, a to je jako skupo i mora biti povezno sa strategijom sveucilista.', stav je prof. dr.

sc. Jacquesa Lanaresa, bivseg prorektora za kvalitetu, ljudske resurse i razvoj poucavanja UniL.

Tablica 23: Usporedba rezultata rangiranja u 2014., 2015. i 2016. godini na &etirima globalnim rang-listama za
sveuciliSta u Be¢u, Lausanni i Granadi

Rang-lista Shanghai Rankings Leiden Rankings World University Times HE Rankings
Rankings (CWUR)

Sveuciliste

Sveuciliste | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016:

u Becu 151- 151- 151- 242 215 276 205 223 249 170 182 | 142
200 200 200

Sveudiliste | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016:

u Lausanni 151- 201- 201- 54 41 263 194 186 181 132 136 144
200 300 300

Sveuciliste | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016: | 2014: | 2015: | 2016:

u Granadi 301- 301- 201- 448 445 238 453 431 394 nijena | nijena | 501-
400 400 300 listi listi 600

lzvori: https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings ,
http://www.leidenranking.com/ , http://cwur.org/2014/.
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Rezultati rangiranja na SveuciliStu u Granadi koriste se kao jedan od glavnih
promidzbenih alata, posebno za privlacenje studenata, istrazivaca i stranih partnera. Sukladno
tome, rezultati rangiranja mogu se smatrati svojevrsnim 'reputacijskim faktorom' UGR-a u
internacionalnom kontekstu. Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu ne koristi
rezultate rangiranja u kreiranju politike VO-a na nacionalnoj razini i ostaje neutralno na
rezultate. 'Ne Zelimo isticati samo jedno ili nekoliko od ukupno 50 javnih sveucilista koja djeluju
u Spanjolskoj, nego Zelimo promovirati kvalitetu cijelog visokoobrazovnog sustava', istice
zamjenik direktora za koordinaciju sveuciliSta i monitoring u federalnom Ministarstvu
obrazovanja, kulture i sporta u Madridu prof. dr. sc. Leonardo Caruana. Generalna direktorica
Opée uprave za sveuciliSta pri Ministarstvu ekonomije i znanja Autonomne zajednice
Andaluzija prof. dr. sc. Dolores Ferre Cano pak isti¢e kako je na regionalnoj razini 'manje bitan
institucionalni rezultat rangiranja. Vise smo usmjereni na uspjesnost sveucilista u nekom
specificnom podrucju. No, tijekom posljednjih smo godina primijetili da neke zemlje Latinske
Amerike prilikom odluke o dodjeli nacionalnih stipendija za svoje studente koji idu na studij u

inozemstvo, Cesto na Spanjolska sveucilista, gledaju i prate rezultate globalnog rangiranja’.

Bez obzira na sve 'ograde' koje imaju prema samom konceptu globalnog rangiranja i
metodologiji koja se pritom koristi, Cinjenica je da sva tri sveuciliSta prate rezultate rangiranja
1 koriste ih u promidzbene svrhe, pa 1 u okviru politike internacionalizacije. NajsnaZnije je to
izrazeno na UGR-u, a u najmanjoj mjeri na SuB. Takoder, SuB je u okviru Austrijske Rektorske
konferencije pokrenuo i inicijativu da se $ira javnost preko posebne publikacije (Vademecum)
1 kroz druge promidZzbene aktivnosti informira i upozna sa svim aspektima rangiranja, $to je

jedinstven primjer kada se promatraju tri slucaja obuhvacena ovom analizom.

« Kompetitivnost.

Za razliku od Svicarske, u kojoj je kompetitivnost dio nacionalnog konteksta, $to je
istaknuto u brojnim dokumentima i publikacijama, veéina sugovornika u Spanjolskoj tijekom
intervjua u razlicitim je prigodama istaknula ¢injenicu da 'kompetitivnost nije dio Spanjolskog
kulturalnog konteksta'. Kao i kod faktora koji utje¢e na odnos prema znanju kao ekonomskoj
paradigmi, Austrija se nalazi negdje na sredini toga kontinuuma, jer iako u brojnim
dokumentima istiCe vaznost kompetitivnosti, ne stavlja ju u prvi plan, kako je to slucaj u

Svicarskoj, ali pritom kompetitivnost ima vaznu ulogu u podrudju istrazivatkog rada
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sveucilisnih profesora. No, i ovdje su prisutne razlic¢itosti u pojedinim oblicima kompetitivnosti

u sve tri zemlje i na sva tri analizirana sveucilista.

| dok kompetitivnost nije u tolikoj mjeri prisutna unutar studentske populacije niti u jednoj
od analiziranih sveucili$nih sredina, barem ne na nacin kako je npr. prisutna u SAD-u, a tome
svjedoci i ¢injenica da se dva analizirana sveucili§ta provodi i politika slobodnog upisa (SuB i
UniL) koja ne implicira natjecanje prilikom ulaska u sustav VO-a, medu istraziva¢ima na sva
tri sveuciliSta kompetitivnost je snazno prisutna u podruju natjecanja za financiranje
medunarodnih kompetitivnih projekata i objavljivanje znanstvenih ¢lanaka u vrhunskim
znanstvenim &asopisima. Sto je sveudiliste kvalitetnije i §to ima viSu razinu znanstvene
produktivnosti, kompetitivnost na internoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini medu njegovim
istraziva¢ima postaje sve izrazenija, uz oc¢ekivanje jos boljih rezultata, $to posljedi¢no utjece i

na porast kvalitete.

Cinjenici da su $vicarski sustavi znanosti i VO-a snazno povezani s ekonomskim sektorom
1 gospodarstvom, te da kompetitivnosti u tim odnosima ima jako vaznu ulogu, sigurno
doprinose i podaci o financiranju — vrhunski znanstveni rezultati jednim dijelom ovise i 0
opremljenosti laboratorija, kvaliteti infrastrukture, ali 1 o razini financijskih ulaganja, u cemu
medu promatranim drzavama Svicarska svakako prednjaci. U tom smislu, kompetitivnost moze
pomoc¢i VO institucijama i na globalnoj razini jer metodologija koja se uz prisutna ogranicenja
primjenjuje u postupcima rangiranja, u obzir u najve¢oj mjeri uzima i pokazatelje znanstvene
izvrsnosti.’®? Stoga, najbolje rezultate na globalnim rang-listama uglavnom postizu oni

najrazvijeniji, najkompetitivniji 1 najinternacionalniji, Sto je prethodno opisano.

Kako kompetitivnost u podruc¢ju upravljanja ljudskim resursima moze snazno djelovati na
internacionaliziranost pokazuje primjer SveuciliSta u Becu. Zahvaljuju¢i visokoj razini
sveuciliSne autonomije, u okviru koje rektor moze samostalno donositi odluke o imenovanjima
1 zapoSljavanju te razini placa, u posljednjih nekoliko godina na SuB je omogucéeno
zaposljavanje velikog broja vrhunskih stranih profesora 1 istraziva¢a s medunarodnim

iskustvom.’®® Visoka razina kompetitivnosti u ovom podruéju posredno utje¢e na kvalitetu,

152 Istrazivadi sa Svicarskih VO i istrazivackih institucija objavljuju oko 1.2% znanstvenih ¢lanaka u svijetu. Drugi su u
svijetu u objavama ¢lanaka na temelju znanstvenih istraZivanja u podrudju fizike, kemije i prirodnih znanosti (Earth
Sciences) te podrucju agronomije, biologije i okoli§nih znanosti; tre¢i su po objavama u podruéju tehnickih znanosti i
inzenjerstva i informacijskih tehnologija, a ¢etvrti u podrucju tzv. Life Sciences, drustvenim i bihevioralnim znanostima
(Social and Behaviour sciences) te podruéju klinicke medicine. Izvor: publikacija Higher Education and Research in
Switzerland, 2017, dostupno na:
www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/en/dokumente/2017/01/hs-f-ch.pdf.download.pdf/HE_en.pdf.

153 Prema podacima Sveuéilista u Be€u, 66% svih novih profesora imenovanih na pozicije na SuB u 2015. godini dolazi iz
inozemstva.
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budu¢i da se 'dolaskom novih ljudi mijenja cijeli kontekst, podize kvaliteta istrazivackog rada,

studija i nastave te se mijenja nacin razmisljanja ljudi i njihov mentalni sklop', istice prof. dr.

sc. Georg Winckler, rektor Sveucilista u Be¢u od 1999. do 2011.

Razina kompetitivnosti moze se podizati i kroz druge aktivnosti. Primjer je Svicarska
vanjska politika, koja je snazno okrenuta promociji istrazivacke politike i sustava istrazivanja
u svijetu. Uz promociju istraZivanja kroz diplomatska predstavnistva, Svicarska ima razvijenu
i medunarodnu mrezu pod nazivom Swissnex network kojoj je cilj povezati istrazivacke centre
u Svicarskoj s najizvrsnijim stranim partnerskim institucijama, $to doprinosi kompetitivnosti

$vicarskog sustava znanosti i obrazovanja.’>

e Razvoj tehnologije.

Ubrzani razvoj tehnologije, nova sredstva komunikacije i novi nacini prijenosa znanja neki
su od elemenata koji se u podru¢ju visokoga obrazovanja vrlo Cesto vezuju uz efekte
globalizacije. Zahvaljuju¢i novim moguénostima koje nudi tehnologija, povecana je razina
komunikacije medu visokoobrazovnim institucijama i istrazivacima, nude se novi oblici online

studiranja, a medusobna suradnja viSe se nuzno ne mora odvijati na jednom mjestu.

Inovacije u istrazivanju i poucavanju, $to obuhvaca i podatke o novim tehnoloskim alatima
i naCinima poucavanja, prezentiraju se na Sveucilistu u Befu u godis$njim izvjes¢ima
Leistungsbericht & Wissensbilanz'®®, a pozitivan primjer koristenja novih tehnologija u
podrucju internacionalizacije na SuB je suradnja pravnih fakulteta SveuciliSta u Becu i
Sveucilista Macquarie u Sydneyu u Australiji na razvoju online kolegija koji ne inzistira na

fizi¢ckoj mobilnosti studenata, a znatno doprinosi internacionalizaciji kod kuce.

Zahvaljujuéi visokoj razini kvalitete istrazivacke djelatnosti u Svicarskoj, njezinoj visokoj
produktivnosti 1 kompetitivnosti, Svicarske VO 1 istrazivacke institucije opremljene su
najsuvremenijom tehnologijom i opremom. Cijelo sveuciliSte i njegov kampus predstavljaju
istrazivacko okruzenje u kojem djeluje i suraduje velik broj izvrsnih znanstvenika na
kompetitivnim istrazivackim projektima. Takvo okruzenje 'uparuje' se s nastavkom kampusa

UniL na kampus EPFL-a (Ecole polytechnique fédérale de Lausanne), koji je tehnologki

154 7a sada su prisutni u SAD -u (u Bostonu od 2000.; u San Franciscu od 2003.), Kini (u Sangaju, od 2008.), Indiji (u
Bangaloreu, od 2011.) i Brazilu (u Rio de Jeneiru, od 2013.).

155 Npr. Leistungsbericht & Wissensbilanz 2016., dostupno na poveznici:
https://www.univie.ac.at/fileadmin/user_upload/startseite/Dokumente/LB_2016_web.pdf.
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izrazito razvijen 1 ima najsuvremeniju opremu, a dvije institucije zajednicki koriste odredeni

dio opreme i suraduju, Sto povoljno utjece na interdisciplinarnost.

Zamjenik direktora za koordinaciju sveuciliSta i monitoring u federalnom Ministarstvu
obrazovanja, kulture i sporta u Madridu prof. dr. sc. Leonardo Caruana isti¢e da 'Spanjolska
nije lider u razvoju tehnologije i tehnoloskoga znanja i ne moze se mjeriti s jako razvijenim
zemljama u ovom podrucju, kao §to sunpr. SAD, Svicarska, pa cak i Austrija’. No, razvoj online
programa ipak je u fokusu VO institucija. 'U Andaluziji posebno promoviramo online
obrazovanje, posebno na razini master studija, uz poticanje bilingualnosti’, kaze generalna
direktorica Opée uprave za sveucliliSta pri Ministarstvu ekonomije i znanja Autonomne

zajednice Andaluzija prof. dr. sc. Dolores Ferre Cano.

Mozda vaznost razvoja tehnologije za sustav znanosti i visokoga obrazovanja globalno
najbolje oslikava sljedeca reCenica prorektora za istrazivanje i medunarodnu suradnju SuB prof.
dr. sc. Heinza FaBmanna: 'pozitivno lice globalizacije i pozitivna promjena koju je globalizacija
donijela je to sto su se ‘outputi’ znanstvenika ujednacili. Danas znanstvenici u Austriji koriste
istu opremu i tehnologiju kao i oni u npr. SAD-u, a ishodi istraZivanja i kvaliteta istrazivackih

rezultata ovise ponajvise o njihovoj kreativnosti i radu.’

Visoka tehnoloska razvijenost, dobra opremljenost i KkoriStenje najsuvremenijih
tehnologija u pouc¢avanju mogu biti vazan driver aktivnosti u podrucju internacionalizacije, §to

se posebno koristi na UniL i SuB.

5.6.2. Analiza faktora koji djeluju s medunarodne razine (medunarodni faktori)

U skladu s modelom, analizira se utjecaj sljedecih Cetiriju faktora: porast medudrzavne
suradnje; sustav osiguravanja kvalitete; medunarodna mobilnost (¢lanstvo u programu

Erasmus); i medunarodni projekti (¢lanstvo u programu Horizon 2020).

e Porast medudriavne suradnje.

lako su sveucilista oduvijek bila mjesta na kojima su istrazivac¢i imali razvijene odnose s
kolegama u inozemstvu, prije pokretanja zajednickih programa i inicijativa u podrucju visokoga
obrazovanja na europskoj razini, internacionalne aktivnosti uglavnom su se odvijale
zahvaljuju¢i vezama pojedinaca na individualnoj razini. Pokretanje Bolonjskog procesa, koji

je, kako je prethodno opisano, u velikoj mjeri dao snazan vjetar u leda razvoju aktivnosti i
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inicijativa u podru¢ju internacionalizacije, zapocelo je razdoblje institucionaliziranog i

organiziranog pristupa u razvoju ovoga podrucja.

Osim na razini sveucilisSta 1 drugih VO institucija, internacionalizacija je dobila vazno
mjesto u politikama koje se kreiraju na supranacionalnoj razini, uz postojanje specijaliziranih
strukturiranih programa koji osiguravaju i odredena financijska sredstva za provodenje
specificnih aktivnosti. Na taj je nacin internacionalizacija posredno snazno utjecala i na koncept
kompetitivnosti te ga je podignula na novu razinu, buduci da su se postupno i sveucilista i
drzave poceli natjecati kako bi ostvarili §to bolje rezultate u pojedinim aktivnostima u okviru

ovih programa.

Prema uvidima iz intervjua, najvazniju ulogu u stvaranju novih modela razvoja
medunarodne suradnje na sveuciliStima imao je program Erasmus. Voditeljica Ureda za
medunarodnu suradnju Sveucilista u Granadi Mercedes Lopez Roldan tako istie da je
institucionalnu razinu S§to se tie sklapanja sporazuma UGR-a sa stranim sveuciliStima
pokrenuo upravo ovaj program. 'Erasmus je promijenio sve. Nakon ulaska u ovaj program
suradnje se vise nisu dogadale samo na individualnoj razini. Te su stvari od tada
institucionalizirane i strukturirane na razini Sveucilista.' Sli¢na razmiSljanja tijekom intervjua
iznijeli su i drugi sugovornici iz sve tri drzave i sa tri sveucili§ta obuhvacena ovom analizom.
No, osim Erasmusa, programa koji se detaljnije analizira u daljnjim dijelovima ovoga poglavlja,
vazno je reci kako je na europskoj razini pokrenuto mnogo drugih programa ¢iji je cilj bilo
poticanje pojedinih aspekata internacionalizacije i podizanja kvalitete VO sustava i VO
institucija, od npr. programa Jean Monnet (od 1989.), cijeloga programa SOCRATES (od
1994.)1%8, do Lifelong Learning programa, i dr. Sugovornici takoder isti¢u vaznost pojedinih

europskih programa u podrucju istraZivanja i razvoja tehnologija (R&D).

Zakljucno, danas 30 godina nakon pokretanja programa Erasmus, i nakon §to se koncept
internacionalizacije u podru¢ju VO-a razvio na nacin koji tvorci prvih inicijativa na
supranacionalnoj razini nisu mogli niti sanjati, mogucée je zakljuciti da sva tri promatrana
sveuciliSta imaju vrlo razvijenu mrezu suradnje i sklopljenih partnerstva s inozemnim
institucijama Sirom svijeta. I dok tri sveuciliSta razvijaju razlicite strategije u odnosu na porast
medugranicnih aktivnosti (SuB razvija koncept tzv. strateskih partnerstava (prema podacima iz
2016. SuB ima 81 stratesko partnerstvo s inozemnim VO institucijama Sirom svijeta); UniL se

okrenuo konceptu tzv. privilegiranih partnerstava (trenutno s tri VO institucije s kojima

16 Objedinjavao je sljedeca Setiri programa: Comenius, Erasmus, Grundtvig, Lingua and Minerva.
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dubinski razvija specificne zajedniCke programe i inicijative); UGR je okrenut konceptu
sklapanja velikog broja Erasmus sporazuma s partnerskim VO institucijama (2143), na temelju
uvida iz analize dokumenata i intervjua moguce je zakljuciti da se interesne zone za razvoj

medugrani¢ne suradnje na trima nacionalnim razinama dosta preklapaju.

Ipak, moguce je uociti i kako i ovdje tradicija, kultura i povijest drzave imaju snazan utjeca;.
Iako opcenito usmjereni na globalni pristup, dakle na pokretanje suradnje sa sveuciliStima sa
svih kontinenata, mogucée je vidjeti da je SuB dosta okrenut srednjoj Europi, posebno
sveuciliStima iz Isto¢ne 1 Jugoistocne Europe, da UniL snazno gravitira prema sveuciliStima iz
francuskog govornog podrucja, dok je UGR posebno okrenut daljnjem produbljivanju veza sa

zemljama i VO institucijama iz Latinske Amerike, okolnih drzava (Portugal, Italija) te Maroku.

e Sustav osiguravanja kvalitete.

Peti cilj Bolonjske deklaracije govori o nuznosti ‘promicanja europske suradnje u
osiguravanju kvalitete u cilju razvijanja usporedivih kriterija i metodologija’. Kako bi se
dostigao ovaj cilj, na supranacionalnoj razini 2000. je osnovana krovna mreza europskog
sustava visokoga obrazovanja za kvalitetu European Network of Quality Assurance Agencies.
Mreza je 2004. transformirana u European Association for Quality Assurance in Higher
Education — ENQA™’, a uz promociju europske dimenzije visokoga obrazovanja i poticanje
medusobne suradnje zemalja EHEA podrucja, njezin je glavni cilj stvaranje preduvjeta za
razmjenu znanja, iskustava i dobrih praksi u podrucju unapredenja kvalitete VO-a. U podrucju
osiguravanja kvalitete, od 2008. na europskoj razini djeluje i European Quality Assurance
Register — EQAR™®, registar svih agencija koje u podrudju osiguravanja kvalitete na
nacionalnim razinama djeluju u zemljama &lanicama EHEA™®. Okvir za djelovanje EHEA i
EQUAR su smjernice i upute za osiguravanje kvalitete u EHEA podru¢ju (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area - ESG), koje su
ministri zaduZeni za podrugje VO-a drzava ¢lanica EHEA usvojili 2005.1%° Neki istrazivadi,
prakticari i eksperti u podruc¢ju VO-a uspostavljanje sustava osiguravanja kvalitete na europskoj

razini smatraju novom paradigmom, budué¢i da se implementacijom jednakih procedura,

157 Detaljnije 0 ENQA pogledati na sluzbenim mreZnim stranicama: WWw.enga.eu/.

158 Detaljnije 0 EQAR pogledati na sluzbenim mreznim stranicama: Www.egar.eu.

159 EQAR je osnovan na zahtjev ministara u podru¢ju visokoga obrazovanja, na temelju zakljutaka sa zajedni¢kih sastanaka
na europskoj razini odrzanih 2005. u Bergenu i 2007. u Londonu.

160 Detaljnije npr. u ESG 2015 - Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area,
dostupno na poveznici: http://www.enga.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf.
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indikatora 1 ciljeva, te medunarodno uskladenih procesa evaluacije VO institucija i studijskih

programa, zele uskladiti i ujednaciti razliciti nacionalni sustavi VO-a.

U okviru ove analize putem istrazivackog modela, u okviru sustava osiguravanja kvalitete,
vazno je stoga pogledati kada su tri drzave obuhvaéene ovim istrazivanjem osnovale nacionalne

agencije u podrucju osiguravanja kvalitete VO-a.

| dok je u Austriji sustav osiguravanja kvalitete sveuciliSta uspostavljen uredbom jo§ 1997.,
a Zakonom o sveucilistu iz 2002. propisani su osnovni evaluacijski postupci i mjere, ¢ime je
uspostavljen sustav internog osiguranja kvalitete na sveuciliStima, na nacionalnoj je razini
Austrijska agencija za osiguranje kvalitete (Die Osterreichische Qualititssicherungsagentur
AQA) osnovana krajem 2003. (s punim radom zapoéela je tijekom prolje¢a 2004.).261 U Austriji
od 2012. djeluje jedinstvena agencija u podru¢ju osiguravanja kvalitete VO-a (Agentur fiir
Qualitdtssicherung und Akkreditierung Austria - AQ Austria), koja je osnovana spajanjem triju

agencija koje su djelovale u ovom podru¢ju, objedinjavajuéi tako cijeli nacionalni VO sustav.62

Krovna agencija u podrudju osiguravanja kvalitete VO-a u Spanjolskoj (La Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion - ANECA)! osnovana je 2001. kao dio
resornog Ministarstva na temelju Organskog zakona o sveuciliStima 6/2001. Njezine su
ingerencije znacajno proSirene 2007., dok je 2014. na temelju akta 15/2014 ANECA postala
nezavisno tijelo drzavne administracije. Osim postupaka vrednovanja koji su zakonski
regulirani (obuhvacaju vrednovanje VO institucija, ali i profesora), ANECA djeluje i kao
evaluacijsko tijelo u postupcima periodickih natjecaja koje raspisuje Generalna uprava za

sveuciliSta koja djeluje u okviru federalnog Ministarstva obrazovanja, kulture i sporta.

U Svicarskoj je na federalnoj razini 2001. osnovano krovno tijelo za osiguravanje kvalitete
VO-a Swiss Centre of Accreditation and Quality Assurance in Higher Education — OAQ. Na
temelju novog zakona kojim se u Svicarskoj na federalnoj razini regulira podrugje visokoga
obrazovanja (Federal Act on Funding and Coordination of the Swiss Higher Education Sector
(HEdA), od sije¢nja 2015. na federalnoj razini osnovana je krovna agencija Swiss Agency of
Accreditation and Quality Assurance — AAQ, koja je zaduzena za sve akreditacijske postupke

na razini cijelog federalnog VO sustava.'®* AAQ odgovoran je jednom od tri glavna §vicarska

161 Podaci preuzeti iz sluzbenog izvjes¢a National report on the implementation of the Bologna Process in Austria, January
2005.

162 Detaljnije na poveznici:
https://www.aq.ac.at/de/dokumente_flyer/AQ_Folder-A5 2015-12-14 AQA _rxzlr_E.pdf?m=1450434565.

163 Detaljnije na sluzbenim stranicama: www.aneca.es/.

164 Detaljnije na sluzbenim stranicama: www.aag.ch.

167


https://www.aq.ac.at/de/dokumente_flyer/AQ_Folder-A5_2015-12-14_AQA_rxzlr_E.pdf?m=1450434565
http://www.aneca.es/
http://www.aaq.ch/

federalno-kantonalna tijela u podrugju VO-a, a rije¢ je o Svicarskom akreditacijskom vijeéu
(Swiss Accreditation Council).1®® U skladu s novom zakonskom regulativom, sve institucije

VO-a u Svicarskoj prolaze jednak akreditacijski postupak.

Sustav osiguravanja kvalitete prozima sva podru¢ja djelovanja neke VO institucije.
Sukladno tome, sustavno unapredenje kvalitete znatno doprinosi i uspjesnosti u podrucju
provedbe aktivnosti i inicijativa internacionalizacije, Sto posljedi¢no ima pozitivne efekte 1 na
medunarodnu prepoznatljivost sveucilista. Kada se promotre tri drzave, vazno je istaknuti da
iako su EHEA podruc¢ju potpisivanjem Bolonjske deklaracije pristupile iste godine, 1999.,
Austrija, Svicarska i Spanjolska imale su razli¢ite tradicije i sustave akreditiranja VO institucija.
Stoga je moguce zakljuciti kako je stvaranje politike na supranacionalnoj razini u ovom
podru¢ju imalo pozitivne top-down efekte na nacionalne politike VO-a. Takoder, vidljivo je da
su sve tri drzave, pocevsi s Austrijom 2012., dotadasnja tijela zaduzena za sustav kvalitete
objedinjavale u jedinstvene agencije na nacionalnim razinama, kojima se osiguravaju jednaka
pravila i ujednaceni kriteriji za vrednovanje svih VO institucija u nacionalnim sustavima VO-
a. Prema podacima iz intervjua, vidljivo je da je prema misljenju sugovornika, najvazniji efekt
za unapredenje sustava osiguravanja kvalitete, kako na sveuciliStima, tako i u cijelim VO
sustavima, imalo otvaranje prema medunarodnim evaluacijama, neovisnim postupcima
vrednovanja (npr. onih koji provodi EUA) i, na opéenitoj razini, otvorenost internacionalizaciji

koja omogucava razmjenu dobrih praksi medu akterima na svim razinama.

o  Medunarodna mobilnost (¢lanstvo u programu Erasmus).

Kako je prethodno istaknuto u dijelu teksta u kojem se opisuje kontekst europske razine,
uspjesnost nekog sveucilista 1 drzave u razli¢itim aktivnostima kojima se poti¢e i osnazuje
internacionalizacija vrlo je vazna za daljnje unapredivanje kvalitete cijelog VO sustava i VO
institucije. U okviru ove analize posebne se razmatra uspjesnost u programu mobilnosti
Erasmus, kao jednom od najvaznijih podru¢ja politike internacionalizacije visokoga

obrazovanja.

Kada se tri drzave obuhvacene ovim istraZivanjem analiziraju prema trima pokazateljima -

statusu u odnosu na ¢lanstvo u EU, godini potpisivanja Bolonjske deklaracije, i godini ¢lanstva

165 Detaljnije na sluzbenim stranicama: www.akkreditierungsrat.ch/en/.
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u programu Erasmus, kao glavnhom mehanizmu mobilnosti**®, na temelju osnovne analize

moguce je zakljuditi kako je na opcoj razini najveéi uspjeh zabiljeZila Spanjolska.

Prema statistickim podacima Europske komisije o Erasmus programu za ak. god.
2013./2014.17 od tri drzave obuhvaéene ovom analizom jedino se Spanjolska pozicionirala
medu top pet najpopularnijih drzava i za dolaznu i odlaznu mobilnost studenata (tre¢e mjesto u
dolaznoj, a drugo mjesto u odlaznoj mobilnosti). Cinjenica da je Spanjolska postala ¢lanicom
programa Erasmus od njegovog samog pokretanja, dakle od 1997., samo godinu dana od ulaska
u EU, sigurno je doprinijela ovoj dobroj poziciji i vrlo visokim brojevima studenata koji dolaze
na Spanjolske VO institucije ili pak Spanjolskim studentima koji odlaze u inozemstvo tijekom
jednog semestra. Dobivaju¢i mogucénost da zajedno s ostalih 10 drzava ¢lanica (Belgija,
Danska, Njemacka, Gréka, Francuska, Irska, Italija, Nizozemska, Portugal i Velika Britanija)
sudjeluje u ovom programu, koji je u prvoj godini omogué¢io medusobnu mobilnost za 3000
studenata, Spanjolska je od samih zagetaka programa Erasmus zapogela razvijati svoju politiku
internacionalizacije u ovom podru¢ju, ¢emu su sigurno doprinijele i njezine komparativne
prednosti, §to se sve opisuje u daljnjim dijelovima ovoga poglavlja. Takoder, u kontekstu ove
analize, vazno je napomenuti da je SveuciliSte u Granadi vodece europsko sveuciliSte u

programu Erasmus, $to se ti¢e i odlazne i dolazne mobilnosti studenata.®®

Austrija je u program Erasmus usla 1992., dakle tri godine prije nego je postala punopravna
¢lanica EU 1995, §to joj je omogucilo da se u ovom razdoblju pripremi i za sudjelovanje u
drugim europskim programima koji se npr. ticu istrazivanja i europskih projekata. lako se
prema podacima EK ne nalazi medu top pet drzava u odlaznoj mobilnosti studenata, u kategoriji
dolazne studentske mobilnosti zauzima visoko drugo mjesto, odmah iza Njemacke. Sveuciliste
u Becu prednjaci po broju stranih studenata koji u okviru programa Erasmus jedan semestar

provode na nekoj od austrijskih VO institucija.

166 Od njegovog zadetka u ak. god. 1987./1988. u programu Erasmus, zaklju¢no s ak. god. 2013./2014., sudjelovalo je oko 3
milijuna studenata.
Detaljnije u publikaciji Europske komisije Erasmus Facts, Figures & Trends iz 2015. Dostupno na poveznici:
https://data.europa.eu/euodp/repository/ec/dg-eac/erasmus-data-2013-2014/erasmus-fft-brochure_online_en_FINAL.pdf.

167 1bid.

168 Prema podacima sa sluzbenih mreznih stranica Sveudilita u Granadi, UGR prima i Salje u inozemstvo vise studenata od
svih europskih sveucilista. Vise na poveznici: https://www.ugr.university/pages/aboutugr/statistics_facts figures.
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Tablica 24: Usporedba triju analiziranih drZava prema trima kategorijama: ¢lanstvo u EU, godina potpisivanja
Bolonjske deklaracije i godina ulaska u program Erasmus

Austrija Svicarska Spanjolska
Clanstvo u EU 1995. ne 1986.
(Getvrto prosirenje) (sudjelovala u pregovorima o (trece prosirenje)

sporazumu o Europskom
gospodarskom prostoru ali
¢lanstvo odbijeno na dvama

referendumima 1992. i 2001.)

Godina potpisivanja
Bolonjske deklaracije 1999. 1999. 1999.

Ulazak u program
Erasmus 1992. 1992. 1987.
ali zbog odluke na
referendumu o uvodenju kvota
za strance iz programa
izbacena 2014.

Svicarska, kao drzava &iji su stanovnici u dva navrata odbili ulazak u ¢&lanstvo EU, u
program Erasmus usla je 1992, iste godine kada i Austrija. Zbog visokih troskova Zivota koji
se sigurno mogu smatrati velikom preprekom dolaznoj mobilnosti, Svicarska je stranim
studentima posebno atraktivna zbog jako dobrih uvjeta studiranja i istrazivanja. Zbog
referendumske odluke kojom su u veljaci 2014. uvedene kvote za strance, EU je izbacila
Svicarsku iz svih europskih akademskih i istrazivackih programa, §to je detaljno opisano u

sljede¢em dijelu teksta, u kojem se analizira djelovanje drugih faktora.

e  Medunarodni projekti (Clanstvo u programu Horizon 2020).

Clanstvo drzava u programu Horizon 2020 reguliran je ¢lankom 7 Pravila ovoga programa.
Drzave pridruzene &lanice, u koje se ubraja i Svicarska, u njemu sudjeluju po istim pravilima
kao i drzave ¢lanice. Horizon 2020 najveci je program EU za istrazivanje i inovacije s gotovo
80 milijardi eura dostupnih sredstava u vremenskom periodu od sedam godina (razdoblje od
2014. do 2020.). Cilj je programa Horizon 2020 pomoc¢i Europi da postigne pametan, odrziv i
inkluzivan gospodarski rast, te se Zeli osigurati da europska znanstvena i tehnoloska postignuca

budu na najvisoj svjetskoj razini, zbog ¢ega se uklanjaju prepreke inovacijama i olakSava
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javnom i privatnom sektoru zajedni¢ko djelovanje u pruzanju rjeSenja za velike izazove s

kojima se suocava europsko drustvo.

Podaci Europske komisije od 30. sije¢nja 2018. za Austriju’®® govore kako je 1969
sudionika u programu Horizon 2020 ostvarilo ukupno 789,83 milijuna eura. Pritom su austrijski
znanstvenici dobili 103 ERC Horizon 2020 potpora u vrijednosti od 150,55 milijuna eura. U
okviru potpora Marie Sktodowska-Curie ukupno je 265 znanstvenika dobilo potpore u visini
od 71,26 milijuna eura. UspjeSnost Austrije u programu je na razini 16,9 % (ukupan broj
podnesenih prijava je 12.438, $to ¢ini 2,76 % na razini EU-28). Austrija zauzima 10. mjesto u
odnosu na broj potpisanih ugovora, te deveto mjesto u odnosu na iznos dobivenih potpora.
Austrijski znanstvenici najvise su suradnji ostvarili s kolegama i partnerima iz Njemacke,

Spanjolske, Italije, Francuske i Velike Britanije.

Podaci Europske komisije od 30. sije¢nja 2018. za Spanjolsku'’® govore kako je 7275
sudionika u programu Horizon 2020 ostvarilo ukupno 2.643,69 milijuna eura. Pritom su
Spanjolski znanstvenici dobili 244 ERC Horizon 2020 potpora u vrijednosti od 309,57 milijuna
eura. U okviru potpora Marie Sktodowska-Curie ukupno je 1050 znanstvenika dobilo potpore
u visini od 267,99 milijuna eura. Uspje$nost Spanjolske u programu je na razini 14% (ukupan
broj podnesenih prijava je 54.027, §to ¢ini 11,98% na razini EU-28). Spanjolska zauzima trece
mjesto na ljestvici 28 drzava prema broju potpisanih ugovora, te ¢etvrto mjesto u odnosu na
iznos dobivenih potpora. Spanjolski znanstvenici najvise su suradnji ostvarili s kolegama i

partnerima iz Njemacke, Italije, Velike Britanije, Francuske 1 Nizozemske.

Svicarska, koja je zbog referendumske odluke o uvodenju kvota za strance bila izba¢ena iz
programa Horizon 2020 u razdoblju od 15. rujna 2014., u njega se vratila 1. sije¢nja 2017.
Prema uvidima iz intervjua, tijekom ovoga razdoblja znanstvena zajednica ulagala je velike
napore kako bi izvrSila pritisak na vlasti u federalnoj Vladi da ponovno pokrenu pregovore s
Europskom komisijom o vraéanju Svicarske u ovaj program. Takoder, sugovornici u Svicarskoj
tijekom intervjua isticu kako je nesudjelovanje u programu Horizon 2020 bilo jako lose za

istrazivacki sustav, $to se posebno odnosi na gubitak ERC projekata.

169 Sluzbeni podaci preuzeti s mreznih stranica programa Horizon 2020, na poveznici:

http://ec.europa.eu/research/horizon2020/pdf/country-

profiles/at_country profile and featured projects.pdf#zoom=125&pagemode=none

170 Sluzbeni podaci preuzeti s mreznih stranica programa Horizon 2020, na poveznici:
http://ec.europa.eu/research/horizon2020/pdf/country-

profiles/es_country profile_and_featured projects.pdf#zoom=125&pagemode=none
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5.6.3. Analiza faktora koji djeluju s nacionalne razine (nacionalni faktori)

U skladu s modelom, analizira se utjecaj sljedec¢ih Cetiriju faktora: tradicija, kultura i
povijesna uloga drZzave u kojoj sveuciliste djeluje; temeljna paradigma visokoga obrazovanja;
politicko i teritorijalno-ustrojbeno uredenje drzave; te generalni odnos prema
internacionalizaciji kroz koriStenje komparativnih prednosti nacionalnog visokoobrazovnog

sustava.

e Tradicija, kultura i povijesna uloga driave u kojoj sveucdiliste djeluje.

Cilj istrazivanja u ovom doktorskom radu nije dubinski analizirati kontekst tradicije,
kulture i povijesne uloge drzave u kojoj sveuciliste djeluje — politike Austro-Ugarske Monarhije
(Austrija), kolonijalne politike (Spanjolska) i politike neutralnosti (Svicarska), nego dobiti uvid
mogu li se 1 na koji nacin osnovne karakteristike promatranih triju politika vezivati uz opcu
ideju internacionalizacije, koju bi se onda moglo vezivati i uz specifi¢cnu niSu
internacionalizacije oko koje sveuciliSta grade svoje strategije u ovom podru¢ju. U ovom
kratkom pregledu karakteristika konteksta tradicije, kulture 1 povijesne uloge triju drzava —
danasnjih Republike Austrije, Kraljevine Spanjolske i Svicarske Konfederacije, nije namjera s
aspekta povijesne i/ili politoloSke znanosti rekonstruirati pojedine dogadaje 1 odnose, niti
donositi znanstvene zakljucke 1 vrijednosne sudove o povijesti triju drzava, njthovom
kulturalnom nasljedu 1 tradiciji, nego dati uvid u povijesni kontekst kako bi se mogla ispitati

hipoteza.

Austro-Ugarska Monarhija osnovana je 1867. godine kao dvojna monarhija, zajednica
jednakopravnih drzava Austrije i Ugarske. Temeljena na Austro-Ugarskoj nagodbi, s vladarom
austrijskim carem Franjom Josipom 1., ova viSenacionalna drzava obuhvacala je podrucje pod
austrijskom upravom — Cislajtaniju (obuhvacala je Cesku (Bohemiju), Dalmaciju, Galiciju,
Donju Austriju, Gornju Austriju, Bukovinu, Korusku, Kranjsku, Salzburg, Austrijsku Slesku,
Stajersku, Moravsku, Tirol, Austrijsko primorje i Vorarlberg); podruéje pod madarskom
upravom — Translajtaniju (obuhvacala Ugarsku, Hrvatsku i Slavoniju i Rijeku); te podrucje pod
zajedniC¢kom upravom (Bosna i Hercegovina). Austrija i Madarska zajednicki su upravljale
vojskom, vanjskom politikom i vanjskom trgovinom, dok su ostala pitanja uredivale zasebnim
zakonima. StanovniStvo u Monarhiji govorilo je njemackim (23%) 1 madarskim (20%), ali 1
ceSkim (13%), poljskim (10%), rutenskim (ukrajinskim, 8%), rumunjskim (6%), hrvatskim

(5%), slovackim (4%), srpskim (4%), slovenskim (2%), i talijanskim (2%) kao materinjim
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jezikom, dok su oko 5% ¢inili drugi jezici.!”* Austro-Ugarska bila je visenacionalna drzava u
kojoj je po religijskom strukturi prevladavalo katoli¢ko stanovnistvo (oko 76%), uz manju
zastupljenost protestantske, pravoslavne zidovske i muslimanske zajednice. Na temelju
osnovnog drzavnog zakona (¢lanak 19) iz 1867., u Cislajtaniji svi narodi imali su jednaka prava
u smislu vlastite nacionalnosti i koriStenja jezika. Pritom je drzava priznavala jednakost svih
uobicajenih jezika u Skoli, uredu i javnom zivotu. Na temelju madarskog zakona o jednakosti
nacija iz 1868., u Translajtaniji je jezik smatran indikatorom etniciteta, iako su svi stanovnici
Magdarske s politickog glediSta smatrani jednom, madarskom nacijom. lako je ovaj zakon do
odredene mjere nacijama dao pravo da na temelju jezika uspostave svoje Skole i sami odaberu
jezik na kojem ¢e se nastava izvoditi, istovremeno se od njih trazilo da se sluze prevladavajué¢im
lokalnim jezikom.!? Kako se navodi u povijesnim izvorima, iako je ideja Austro-Ugarske
Monarhije pocivala na pokuSaju se da se na temelju zakona 'ma jednak nacin upravlja u
tadasnjoj Europi jedinstveno Sirokim teritorijem s lingvisticki heterogenim stanovnistvom i

nacijama’ u svakodnevnom Zivotu praksa se 'nije pokazala tako uspjesnom’t™

Svicarska je druga najstarija drzava koja primjenjuje politiku neutralnosti. Iako se
koncept neutralnosti uz Svicarsku vezuje veé vise od 500 godina, status neutralne drzave priznat
joj je na temelju odluka Pariskog i Beckog kongresa 1814. 1 1815. godine, a potvrden i drugim
ugovorima i sporazumima kasnije (npr. u okviru mirovnog ugovora iz Versaillesa 1919.,
Londonskom deklaracijom Lige naroda 1920., i dr.). Zahvaljujuéi neutralnosti, ‘Svicarska je,
od 16. do kraja 18. stoljeca, ostala zasticena od vjerskih ratova i borbi za naslijede. Ipak je, u
vrijeme Francuske revolucije i Napoleonovih vojni, upala u najtezu krizu neutralnosti u svojoj
povijesti. Razdoblje od 1798. do 1815., u kojem je neutralnost Svicarske visekratno narusavana,
Svicarski povjesnicari nazivaju epohom pseudoneutralnosti.' (Grli¢ Radman, 2002.) Takoder,
zahvaljujuéi neutralnosti, Svicarska mije bila uvucena u vrtlog Drugog svjetskog rata...
neutralnost je vise puta bila narusavana... a u vise je navrata, bila optuzivana da se ne
pridrzava obveza neutralnosti’ (Ibid.). Rije¢ je o drzavi koja je na temelju referendumske
odluke svojih gradana 2002. odlucila postati ¢lanicom Ujedinjenih naroda, istovremeno na
jednak nacin u dva navrata odbivsi (1992. i 2001.) ulazak u ¢lanstvo EU, iako je sudjelovala u

pregovorima o sporazumu o Europskom gospodarskom prostoru. Clanica Schengenskog

111 Volkszihlung vom 31. Dezember 1910, verdffentlicht in: Geographischer Atlas zur Vaterlandskunde an der
osterreichischen Mittelschulen. K. u. k. Hof-Kartographische Anstalt G. Freytag & Berndt, Wien 1911.

172 Detaljnije na poveznici: https://bostonlanguage.wordpress.com/2014/11/04/austria-hungary-a-multi-lingual-empire/.

173 Ibid.; detaljnije npr. u sljedeéim izvorima: Taylor, A. J. P. (1976) The Habsburg monarchy, 1809-1918: a history of the
Austrian Empire and Austria-Hungary, University of Chicago Press; Judson, Pieter M. (2016) The Habsburg Empire,
Harvard University Press.
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prostora postala je 2008. Razloge prihvacanja Svicarske neutralnosti mozda mogu oslikati
sljedece recenice: 'Velikim silama odgovarala je njezina funkcija ocuvanja europske ravnoteze,
buduéi da je Svicarska, od 16. stoljeca, bila u sjecistu interesa velikih sila, ponajprije zbog
svoje velike geopoliticke uloge — cuvarice alpskih prijevoja i time strateski vazne veze Sjever
— Jug.' (Grli¢ Radman, 2002.). Kao federalna drzava s vrijednostima direktne demokracije,
koja se ocituje kroz referendumsko izjasnjavanje gradana o brojnim pitanjima, te s obzirom na
¢injenicu da objedinjava njemacku, francusku, talijansku i retoromansku lingvisticku zajednicu
unutar svojih granica, Svicarska je sjediste brojnih medunarodnih institucija i organizacija, te
je jedna od vodeéih drzava u postupcima medijacije, pregovaranja i diplomatskih aktivnosti.t’*
Sloboda vjeroispovijesti temeljno je pravo zajamceno federalnim Ustavom, a prema sluzbenim

podacima, 38.2% stanovnika su katolici, 26.9% protestanti, 4.9% muslimani, 0.3% Zidovi, a

njih 21.4% nije religijski opredijeljeno.t™

Spajanjem Kastilje i Aragonije, zenidbom kralja Ferdinanda i nasljednice kastiljske
kraljevske krune Izabele, osnovana je Spanjolska drzava. Nakon §to su kroz desetogodi$nji rat
istisnuli Maure, te zauzeli sve njihove zemlje na Pirenejskom poluotoku i 1492. pokorili i zadnje
maursko uporiste u Granadi, zapocelo je razdoblje razvoja Spanjolske kao prvog kolonijalnog
carstva. Veliki proces Spanjolske kolonijalne politike zapoceo je osvajanjem Kanarskih otoka i
Kolumbovim otkricem "Novog svijeta' 1492. (iako ga je planirana ekspedicija trebala dovesti
do Indije), da bi se nastavila osvajanjem brojnih novootkrivenih podruéja tijekom nekoliko
stolje¢a. Spanjolsko carstvo 'u kojem sunce nikad ne zalazi', a koje se smatra prvim svjetskim
carstvom jer je obuhvacalo i1 kopno i1 pomorske puteve, dozivjelo je svoj vrhunac u 16. 1 17.
stolje¢u i protezalo se Sirokim podru¢jem u Juznoj, Srednjoj i Sjevernoj Americi, Karibima, te
dijelovima Afrike, Azije i Oceanije. Sirenjem kolonijalnih osvajanja novih podruéja, kao
trgovinska i pomorska sila, Spanjolska je Sirila i utjecaj $panjolskog jezika i kulture te kao
katolicka zemlja, u novim kolonijama Sirila utjecaj katolicizma. Uspon Spanjolske kao

kolonijalne sile zavrsio je u 19. stoljecu, osamostaljenjem kolonija u Juznoj Americi, nakon

174 Detaljnije vidjeti u npr. sljede¢im izvorima: Church, Clive (2003) The politics and government of Switzerland, Springer;
Grli¢ Radman, G. (2003) Neutralnost Svicarske i njezino clanstvo u UN-U, Politi¢ka misao, 39(3), 145-162; Kriesi,
Hanspeter, & Trechsel, Alexander H. (2008) The politics of Switzerland: Continuity and change in a consensus
democracy.

175 Podaci preuzeti sa sluzbenih stranica Konfederacije, s poveznice:
https://www.eda.admin.ch/aboutswitzerland/en/home/gesellschaft/religionen/religionen---fakten-und-zahlen.html.
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dega je uslijedio postupan gubitak i drugih podruéja.l’® Melilla i Ceutal’’, dva $panjolska
autonomna grada u Sjevernoj Africi, u kojima Sveuciliste u Granadi ima svoja dva kampusa,
dio su Spanjolskog teritorija ve¢ stolje¢ima, koji danas predstavljaju jedina dva podruc¢ja EU u
Sjevernoj Africi, na granici s Marokom. Melilla, smje$tena na povrsini od 12,3 km? okruZena
morem i Marokom, dio je Spanjolskog teritorija od 1497., kada su je usvojile trupe predvodene
Pedrom de Estopifianom s ciljem zaustavljanja daljnjih pohoda Maura na Spanjolski teritorij na
Pirinejskom poluotoku. Ceuta, koju su osnovali Portugalci jo§ 1415., predana je u vlast
Spanjolcima na temelju sporazuma iz Lisabona iz 1668., nakon uspostavljanja neovisnosti
Portugala 1640. godine. Ceuta je smjestena na podruéju od 18,5 km? na granici Mediteranskog
mora i Atlantskog oceana, okruzena Marokom te u blizini Gibraltara. lako geografski smjestena
u Sjevernoj Africi, oba su grada postala dio teritorija Europske unije ulaskom Spanjolske u EU
1986., a smatraju se kulturalnim i etnickim raskrizjem i kulturalnim miksom' razli¢itih nacija,
religija, tradicija i jezika (Gold, 2000). U danasnje vrijeme, Melilla i Ceuta su $panjolska (i EU)
grani¢na podrucja s velikim brojevima migranata, s geopoliticko slozenom pozicijom te
politicki otvorenim pitanjem s Marokom. Smatrajuci ova dva grada kolonijama, Maroko je
zatrazio njihov povrat, suprotstavljajuéi se tako sluzbenom stajaliitu Spanjolske prema kojem
su oba grada dio Spanjolskog teritorija stolje¢ima, dok je Kraljevini Maroko neovisnost priznata
1956. godine (od Francuske i Spanjolske). Melilla i Ceuta nisu uvritena na listu posebne

Komisije za dekolonijalizaciju UN-a (Ibid.).1"®

Sukladno iznesenom kratkom pregledu triju konteksta na temelju tradicije, kulture i
povijesne uloge drzave u kojoj sveuciliSta djeluju, u svrhu analize sveuciliSne strategije
internacionalizacije, u daljnjoj se analizi ovaj faktor razmatra kroz sljedece elemente: politika
Austro-Ugarske Monarhije (viSenacionalnost; multilingualnost; otvorenost prema strancima, uz
toleranciju njihovih razliCitosti, tradicije i specificnih obiljezja; posebna usmjerenost na
srediS$nju, isto¢nu 1 jugoistocnu Europu, odnosno zemlje koje su nekada bile dio Monarhije);
politika neutralnosti (dugogodis$nja stabilnost drzave koja posljedi¢no donosi blagostanje, uz
njezinu medunarodnu prepoznatost u podrucju medijacije, posredovanja i diplomatskih
aktivnosti); visoka razvijenost VO i znanstvenog sustava (dobri uvjeti kao osnova za privlacenje

najboljih talenata); viSejezicnost (zajamcena Ustavom - Cetiri sluzbena jezika);

176 |zvor: Hrvatska enciklopedija, dostupno na poveznici: http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=59817.
Dodatno pogledati u sljede¢em izvoru: Payne, Stanley G. (2011) Spain: a unique history, University of Wisconsin Press.

177 Buduéi da se u okviru istrazivanja studije slu¢aja Sveucilista u Granadi posebno analizira politika internacionalizacije
UGR-a u kontekstu sveucilisnih kampusa u Melilli i Ceuti, u ovom se dijelu analize donose osnovni podaci o ova dva
$panjolska autonomna grada u Sjevernoj Africi.

178 Detaljnije pogledati u Gold, Peter (2000) Europe or Africa?: A contemporary study of the Spanish North African enclaves
of Ceuta and Melilla, Oxford University Press.
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multikulturalnost (podijeljenost na regije (njemacka, francuska, talijanska), velik broj stranaca);
kolonijalna politika (privlacenje talenata (studenti i profesori) ali u kontekstu vlastite tradicije
i kulture te izvoza obrazovanja; opée Sirenje utjecaja Spanjolskog jezika i kulture; posebna

usmjerenost na Latinsku Ameriku; kampusi na africkom kontinentu u Melilli i Ceuti).

e Temeljna paradigma visokoga obrazovanja.

Temeljna paradigma visokoga obrazovanja u trima analiziranim drzavama moze se
i8¢itati kroz uvid u sljedece podatke: razinu drzavnog ulaganja u visoko obrazovanje i znanost
(vidljiv kroz postotak BDP-a); broj visokoobrazovanih; odnos prema dualnosti u visokom

obrazovanju; te razinu sveucilisne autonomije.

Prema podacima OECD-al’®, najveéi postotak javnog izdvajanja za visoko obrazovanje
u 2013. godini imala je Svicarska, na razini 4,1% BDP-a, slijedila je Austrija s 3,5% BDP-a,
dok su izdvajanja Spanjolske iznosila 2,1% BDP-a. Kada se pogledaju podaci UNESCO-a*®,
u javnim ulaganjima u istrazivanja i razvoj (R&D) u 2012. godini gotovo izjednacene pozicije
imale su Svicarska (2,967% BDP-a) i Austrija (2,886 % BDP-a), dok su izdvajanja Spanjolske

bila najmanja u odnosu na tri promatrane drzave (1,284% BDP-a).

Podaci OECD-a ukazuju kako je u Austriji 2012. godine u populaciji stanovniStva u
rasponu od 25. do 64. godine visokoobrazovanih bilo 20%®, u Svicarskoj 35%%, a u

Spanjolskoj 32%*3, pri ¢emu treba istaknuti kako je prosjek OECD-a iste godine iznosio 33%.
panj i p J€ pros)

Na temelju analize dokumenata i uvida iz intervjua, moguée je zakljuéiti da Svicarska
ima visoko razvijen dualni model visokoga obrazovanja, pri Cemu su istrazivanja
(fundamentalna i primijenjena) oshova cijeloga sustava, uz povezanost obrazovanja i
ekonomskog i gospodarskog sektora. Austrija nema tako razvijen dualni sustav, a temeljem
podataka resornog Ministarstva dobiven je uvid da oko 80% studenata studira na sveucilistima,
dok njih samo 20% na stru¢nim visokim Skolama (Fachhochschule). Ove omjere resorno

Ministarstvo Zeljelo bi okrenuti u korist strucnih studija. Sveucili$ni sustav u Austriji nije

179 Podaci za 2013. godinu preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica OECD-a , na poveznici:
https://data.oecd.org/eduresource/public-spending-on-education.htm#indicator-chart.

180 podaci za 2012. godinu preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica Svjetske banke, na poveznici:
http://data.worldbank.org/indicator/GB.XPD.RSDV.GD.ZS?locations=CH.

181 Sluzbeni podaci OECD-a, preuzeti na poveznici: https://www.oecd.org/edu/Austria-EAG2014-Country-Note.pdf.

182 Sluzbeni podaci OECD-a, preuzeti na poveznici: https://www.oecd.org/edu/Switzerland-EAG2014-Country-Note.pdf.

183 Sluzbeni podaci OECD-a, preuzeti na poveznici: http://www.oecd.org/edu/Spain-EAG2014-Country-Note.pdf.
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uskladen s potrebama trzi§ta rada na razini kakva je u Svicarskoj. Spanjolska nema razvijen

dualni sustav visokoga obrazovanja, niti je sveucili$ni sustav uskladen s potrebama trzista rada.

Izvjes¢e EUA University Autonomy in Europe 111 - Country Profiles iz 2017.13 donosi
detaljan prikaz razine sveuciliSne autonomije u europskim drzavama, pri ¢emu posebno
ocjenjuje Cetiri aspekta (organizacijski, financijski, akademski aspekt autonomije te autonomiju
u podrucju zaposljavanja). Sukladno podacima iz izvjesca, razina sveuciliSne autonomije u
Austriji ocjenjena je srednje visokom (osim u pogledu financiranja, gdje je ocijenjena srednje
niskom ocjenom). Razina sveuéilisne autonomije u Svicarskoj u podru¢ju zaposljavanja u
izvjeS¢u je ocijenjena visokom ocjenom, razina akademske autonomije i one u podrucju
financiranja srednje visokom, dok je organizacijska autonomija dobila srednje nisku ocjenu. U
izvjeséu je razina sveucilisne autonomije u Spanjolskoj u svim aspektima ocijenjena srednje
niskom ocjenom. Usprkos ovakvim rezultatima EUA izvje$¢a, kada se individualno analiziraju
pokazatelji razine sveuciliSne autonomije za tri promatrana sveuciliSta, $to je detaljno
predstavljeno u prikazu sveuciliSne razine, mogucée je zakljuciti da se razina sveucili$ne

autonomije na SuB 1 UniL moZe ipak smatrati relativno visokom.

e Politicko i teritorijalno-ustrojbeno uredenje drzave.

Republika Austrija drzava je smjeStena u srednjoj Europi koja granici s Lihtenstajnom,
Svicarskom, Italijom, Slovenijom, Madarskom, Slovackom, Njemackom i Ceskom, a
teritorijalno je sastavljena od devet saveznih drZzava. Prema podacima iz srpnja 2016., Austrija
ima 8.711,770 stanovnika'®®, a njezina povrsina iznosi 83.872,1 km?. Austrija je Clanica
Europske unije od 1995. godine (Cetvrto proSirenje). U skladu sa zakonskim normama,
odgovornost za koordinaciju i monitornig visokoga obrazovanja i sveuciliSsnog sustava u
Austriji ima Ministarstvo znanosti, istrazivanja i ekonomije u Becu, $to upuéuje na
centralizirani model koji obuhvaca izravan pregovaracki proces izmedu javnih sveucilista (npr.

Sveuciliste u Bec€u) i resornog Ministarstva o trogodiSnjim programskim ugovorima.

Svicarska Konfederacija drzava je smjeStena u srednjoj Europi koja grani¢i s
Lihtenstajnom, Austrijom, Francuskom, Italijjom i Njemackom, a sastoji se od 20 kantona

(jedan od njih je 1 Vaud, u koji spada SveuciliSte u Lausanni) 1 Sest polukantona. Prema

184 University Autonomy in Europe 111 - Country Profiles, European University Association 2017, dostupno na:
http://www.eua.be/Libraries/publications-homepage-list/university-autonomy-in-europe-iii-country-profiles.

185 Podaci preuzeti s mreznih stranica Index Mundi, na poveznici:
http://www.indexmundi.com/austria/demographics_profile.html.
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podacima iz srpnja 2016., Svicarska ima 8.179,294 stanovnika®®®, koji Zive na povrsini od
41.285 km?. lako je sudjelovala u pregovorima o sporazumu o Europskom gospodarskom
prostoru, gradani su odbili ulazak Svicarske u EU na dvama referendumima odrzanima 1992. i
2001. Vaud je najveéi i najnapuceniji kanton u zapadnoj Svicarskoj s oko 746,300 stanovnika,
Sto ¢ini 9.2% ukupne Svicarske populacije, prostre se na povrsini od 3.212 km? te ima dugu
tradiciju multikulturalnosti. U skladu sa zakonom, glavnu odgovornost za kantonalna
sveucilista (kategorija VO institucije u koju spada UniL) imaju kantoni (za UniL, kanton Vaud),
dok Drzavni sekretarijat za obrazovanje, istrazivanje i inovacije (SERI) u Bernu, zajedno s
drugim tijelima na federalnoj razini (npr. Swiss Conference of Higher Education Institutions —
EDK), koordiniraju VO sustav. Svicarski VO sustav temelji se na regionalizmu te funkcionira
prema decentraliziranom modelu, a ukljucuje izravne pregovore kantonalnih sveucilista s
kantonima, s kojima sklapaju jednogodi$nje ugovore. Kantoni pak sveucdiliSnu politiku

uskladuju na federalnoj razini.

Kraljevina Spanjolska drZava je smjestena na jugozapadu Europe, i zauzima veéi dio
Pirinejskog poluotoka. Spanjolskoj pripadaju i Balearski otoci smjesteni u Sredozemnom moru,
Kanarski otoci smjesteni u Atlantskom oceanu, dva autonomna grada Melilla i Ceuta smjestena
u Sjevernoj Africi te enklava Llivia u francuskim Pirenejima. Na temelju Ustava iz 1978., kojim
je Spanjolska postala parlamentarna monarhija, ukinuta je dotadasnja centralisti¢ka tradicija te
je uspostavljen novi model koji se temelji na autonomnim zajednicama, kojih je ukupno 17
(Andaluzija, u koju spada UGR, jedna je od njih), pri ¢emu svaka ima svoju vladu, parlament i
sudstvo. Uz 17 autonomnih zajednica, Spanjolska je teritorijalno sastavljena i od dva
autonomna grada (Melilla i Ceuta). Spanjolska grani¢i s Francuskom, Andorom, Portugalom,
britanskom kolonijom Gibraltar i Marokom. Prema podacima iz srpnja 2016., Spanjolska ima
48.563,476 stanovnika'®’, koji zive na povrsini od 504 030 km?. Spanjolska je ¢lanica Europske
unije od 1986. (trece prosirenje EU). U skladu s Ustavom 1 zakonskim aktima, odgovornost za
upravljanje VO 1 sveuciliSnim sustavom imaju autonomne zajednice (Autonomna zajednica
Andaluzija za UGR), s kojima javna sveucilista sklapaju jednogodis$nje ugovore, dok je
federalno Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu zaduZeno za koordinaciju
cijeloga sveuciliSnoga sustava. Autonomna zajednica Andaluzija druga je po veli¢ini

autonomna zajednica u Spanjolskoj koja se prostire na 87.268 km?, a prema podacima iz 2012.

186 Podaci preuzeti s mreznih stranica Index Mundi, na poveznici:
http://www.indexmundi.com/switzerland/demographics_profile.html.

187 Podaci preuzeti s mreznih stranica Index Mundi, na poveznici:
http://www.indexmundi.com/spain/demographics_profile.html.
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godine ima 8.437,000 stanovnika.'® Sustav VO-a u Spanjolskoj temelji se na regionalizmu,
funkcionira prema decentraliziranom modelu kroz izravne pregovore sveucilista s regionalnim

Ministarstvom ekonomije i znanja te Opéom upravom za sveucilista u Sevilli.

Iako su na temelju analize dobiveni uvidi kako su sve tri drzave trenutno vrlo otvorene
ideji 1 politici internacionalizacije, ipak je vazno istaknuti da politicko okruzenje i odnosi
politicke moc¢i u relativnom kratkom vremenu mogu promijeniti politicki 1 drustveni kontekst
otvorenosti prema razvoju internacionalnih aktivnosti na nacionalnim razinama, posebno u
pogledu odnosa prema strancima. Takoder, uslijed djelovanja financijske i ekonomske krize,
trenutnih problema s kojima se EU suocava u pogledu migrantske krize, ali i uslijed procesa
BREXIT-a i same unutarnje krize EU, u sljede¢im godinama moguce je ocekivati promjenu
odnosa pojedinih drzava prema konceptu internacionalizacije u visokom obrazovanju.
Eventualne promjene na nacionalnoj razini, u smislu promjene politika otvorenosti prema
strancima, u sljede¢em se koraku mogu odraziti i na sveuciliSta te na njihove politike

internacionalizacije.

e Generalni odnos prema internacionalizaciji kroz koristenje komparativnih prednosti

nacionalnog visokoobrazovnog sustava.

I dok Spanjolska ima usvojenu strategiju internacionalizacije u podruéju visokoga
obrazovanja (Strategy for the Internationalisation of Spanish Universities 2015 — 2020),
Svicarska strategija u ovom podruc¢ju objedinjava podru¢je VO-a i istrazivanja (Switzerland's
International Strategy for education, research and innovation). Istovremeno, Austrija nema na
nacionalnoj razini donesen dokument strategije u podru¢ju VO-a, nego dokument koji strateski
usmjerava internacionalizaciju u podrucju istrazivanja, tehnologije i inovacija (Beyond Europe
- Die Internationalisierung Osterreichs in Forschung, Technologie und Innovation iiber

Europa hinaus).

Iako je na temelju analize moguce zakljuciti kako su sve tri drzave obuhvacene ovim
istrazivanjem opcenito vrlo otvorene prema konceptu internacionalizacije, atraktivnost
pojedinog nacionalnog visokoobrazovnog sustava za strane studente i istrazivace o€ituje se kroz

prepoznate komparativne prednosti, o kojima je dobiven uvid kroz intervjue.

188 Podaci preuzeti s mreznih stranica www.andalucia.com, s poveznice:
http://www.andalucia.com/spain/statistics/population.htm.
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Vecina ispitanika kao kljucne komparativne prednosti Austrije navodi sljedece tri grupe
karakteristika: uvjeti Zivota u austrijskim gradovima, posebno u Becu (‘ovdje je sigurnije biti
nego u nekim drugim zemljama', 'jeftinije je Zivjeti u Becu nego npr. u Londonu', 'Bec
objedinjuje kombinaciju povijesti i modernog internacionalnog sredista, to je atraktivan grad’,
'Bec je kozmopolitski grad', 'austrijski gradovi, posebno Bec, ugodni su zivot', 'dobra prometna
povezanost'); kvaliteta sveuciliSta, posebno SveucilisSta u Becu ('Sveuciliste u Becu
medunarodno je prepoznato sveuciliste s jako dobrom reputacijom’, 'Sveuciliste u Becu dobro
je rangirano’, znanstvenici sa Sveucilista u Becu imaju jako dobre akademske veze s kolegama
u inozemstvu, Sto pridonosi internacionalizaciji', 'SveuciliSte u Becu njeguje multijezicni
pristup’, 'Sveuciliste u Becu je internacionalizirano sveuciliste', 'kvaliteta istrazivanja i
poucavanja', 'zanimljiva specijalna sveucilista, npr. medicinsko, tehnicko, umjetnicko
sveuciliste... to je posebnost naseg sustava'); geografska pozicija i povijesne i tradicijske veze
('postojanje snazne poveznice sa zemljama koje su tradicionalne bliske Austriji', 'kao srediste
Austro-Ugarske Monarhije Bec je oduvijek predstavljao vrata prema Zapadu za istocne zemlje',
'postivanje tradicije i obicaja stranaca, uz mogucnost ocuvanja vlastitog kulturalnog

identiteta").

Prema podacima iz intervjua, komparativne prednosti Spanjolske i Andaluzije mogu se
grupirati oko sljedeca tri tipa karakteristika: kvaliteta i dobri uvjeti Zivota ('Spanjolska ima
dobar standard opéenito, dobar socijalni i zdravstveni sustav', Zivot je jeftin', 'Spanjolska je
potpuno drugacija od drugih dijelova Europe... ima drugaciji kulturalni kontekst', 'sigurna
zemlja', 'vrlo otvorena zemlja', 'lijepa zemlja za Zivot i studiranje na duze vrijeme’, 'miks
razlicitih kultura koji studentima omogucava studiranje u posebnom okruzenju', 'Spanjolska je
atraktivna zbog kulture, nacina Zivota i hrane'); kvaliteta visokoga obrazovanja (‘Andaluzija
ima dva jako dobra, vrilo internacionalna, velika i stara sveucilista s dugom tradicijom’, 'Siroka
ponuda studijskih programa’, 'vrlo niske skolarine', 'dobar omjer kvalitete visokoga
obrazovanja i iznosa Skolarina', 'razlicitost sveucilista', 'internacionaliziranost sveucilista’,
'odjeli na nekim sveucilistima vodeci su u svojim podrucjima u europskim i svjetskim
razmjerima’, 'jake istrazivacke grupe', 'dobro rangirana sveucilista', 'akademski prestiz');
geografska pozicija i povijesne veze (‘dobre veze sa zemljama Latinske Amerike', 'most koji

povezuje Europu, Latinsku Ameriku i Mediteran te Sjever Afrike’, ‘dobra geografska pozicija').

Komparativne prednosti Svicarskog visokoobrazovnog sustava, prema uvidima iz
intervjua, mogu se podijeliti u tri osnovne grupe: obiljezja drzave (‘Svicarska je sigurna,

politicki stabilna i neutralna drzava, u kojoj je politicki Zivot konsenzualan', 'Svicarska ima

180



dobar geografski polozaj, ugodnu klimu i dobro okruzenje', 'u Svicarskoj ima jako malo
birokracije', 'jako puno medunarodnih organizacija ima sjediste u Svicarskoj', 'svaka regija
ima svoj identitet', ‘u Svicarskoj se postuju razlicitosti’, 'Svicarska je 'zelena' zemlja, s jako
malom razinom oneciséenja, usmjerena na energetsku ucinkovitost', ‘ekonomski razvijena
zemlja s niskom razinom nezaposlenosti'; kvaliteta visokoga obrazovanja i istraZivanja
('Svicarska ima vrlo kvalitetno visoko obrazovanje i istrazivacku djelatnost, s dobrom razinom
financiranja’, 'regionalna razina upravljanja sustavom visokog obrazovanja na razini kantona’',
'dobra kvaliteta i specificnost master studija’, 'medunarodno prepoznate istrazivacke grupe’,
'dobri uvjeti za istrazivace te dobra infrastruktura, opremljenost laboratorija i dobre place za
istrazivace', 'postojanje dualnog sustava studiranja’, 'raznolikost visookoobrazovnog sustava’,
'niske Skolarine', 'dobra reputacija sveucilista, s dobrim rezultatima rangiranja i brojnim
Nobelovcima'; internacionaliziranost ('Svicarska ima dugu tradiciju internacionaliziranosti i
internacionalnih  aktivnosti',  ‘obiljezje  Svicarske je internacionalno  okruZenje',
'internacionaliziranost Svicarskih visokoobrazovnih institucija je visoka', 'Svicarska je
visejezicna zemlja', 'na visokoobrazovnim institucijama, ali i opéenito u Svicarskoj, u velikoj se
mjeri koristi engleski jezik', visokoobrazovne institucije s trima razlicitim jezicima koji priviace
studente i profesore', 'visokoobrazovne institucije su jako otvorene i imaju prijateljski odnos
prema strancima’, ‘Svicarska je oduvijek vrlo internacionalna u visokom obrazovanju, posebno

na razini doktorskih studija’, ‘ovdje imamo puno internacionalnih profesora’).

Prema uvidima iz intervjua, moguce je zakljuciti da sve tri analizirane drZave kao svoje
komparativne prednosti na temelju kojih razvijaju svoju op¢u politiku internacionalizacije te u
podruc¢ju VO-a, temelje na dvama grupama karakteristika — uvjetima Zzivota te kvaliteti
visokoga obrazovanja i istrazivacke djelatnosti. Sto se ti¢e treée grupe karakteristika, ispitanici
u Austriji i Spanjolskoj, osim o geografskoj poziciji, govore i o povijesnim i tradicijskim
vezama drzava i/ili visokoobrazovnih institucija, dok sugovornici u Svicarskoj kao posebnu

kategoriju posebno isti¢u internacionaliziranost drzave i VO institucija.

5.6.4. Analiza faktora koji djeluju sa sveuciliSne razine (sveuciliSni faktori)

U skladu s modelom, analizira se utjecaj sljede¢ih pet faktora: akademske norme,
vrijednosti 1 tradicija; razina interne kohezije; strateSko usmjerenje sveuciliSta; tip

visokoobrazovne institucije; te obiljezje znanstvenog podrucja.
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e Akademske norme, vrijednosti i tradicija.

Sveucilista u Becu, Lausanni i Granadi stara su sveucili$ta s dugom tradicijom, pri cemu
ova tradicija ima razli¢ite korijene. Osnovano 1365. godine, SveuciliSte u Becu najstarije je
sveuciliSte u Austriji i1 najstarije sveuciliSte u zemljama njemackoga govornoga podrucja,
ujedno i jedno od najveéih i najpoznatijih sveuciliSta u Centralnoj Europi. SveuciliSte u
Lausanni osnovano je 1537. kao jedina protestantska skola teologije na francuskom jeziku. Ova
Akademija dobila je 1890. status sveucilista, a 1909. unutar sveuciliSta osnovana je prva skola
forenzike na svijetu - Institut de police scientifique. Sveuciliste u Granadi osnovano je 1531. na
temeljima islamske medrese Nasridskoga kraljevstva i arapske kulture te je kasnije bastinilo
povijesne utjecaje iz razdoblja 'katolic¢kih kraljeva' te utjecaja zidovske i romske kulture koja je
obiljezila grad Granadu tijekom povijesti. lako su danas ova tri stara, povijesna sveucilista
moderne visokoobrazovne institucije, povijesno i tradicijsko nasljede sigurno doprinosi
njihovoj atraktivnosti u globalnom kontekstu, pa i u kontekstu razvoja specificne strateske

odrednice internacionalizacije.

Uz visoku razinu svoje znanstvene i obrazovne djelatnosti, ¢injenica da je Be¢ znacajno
srediste sveucilisSnog Zzivota s dugom tradicijom, Kkoje istovremeno ima Kkarizmu
kozmopolitskoga grada s bogatom kulturnom i povijescu, koji se nalazi na razmedi Isto¢ne i
Zapadne Europe, te da je to danas dobro organiziran grad u kojem je ugodno zivjeti'®®, sigurno
u akademsko okrilje SuB privlaci brojne studente i istraZivace. Kada se tome pridoda ¢injenica
da je i Sveudiliste u Becu i cijeli grad u kojem ono djeluje, sredina koja oduvijek tolerira i
njeguje multilingualnost, moguce je zakljuciti da upravo ove karakteristike mogu biti ona
obiljeZzja koja utjeu na posebnost sveuciliSne strategije internacionalizacije. 'Bec je
kozmopolitski grad u kojem mozZes cuti razlicite jezike - ljudi se ovdje ne osjecaju nelagodno
govoriti svojim jezikom, dolaze jer ovdje imaju puno prijatelja sa svih strana svijeta, a od njih
se ne ocekuje da dolaskom u Bec¢ moraju okrenuti leda svojoj kulturi i jeziku. Zbog toga i
studenti i profesori zele doc¢i ovdje, a mnoga SVeucilista zele suradivati sa Sveucilistem u Becu.
Austrija je svojevrsna 'zona kontakata' prema Istoku i Zapadu Europe, a istovremeno pripada
U obje regije. Bec se moze smatrati vratima Zapadne Europe, zbog cega su ljudi ovdje nauceni
strancima dati mogucnost da i dalje postuju svoje obicaje i kulturu. Posebno k nama vole

dolaziti studenti iz Istocne Europe, koji oduvijek osjec¢aju da su im Bec i Sveuciliste u Becu

189 prema rezultatima rangiranja za 2017. godinu, koju provodi americka tvrtka Mercer, od 231 analiziranog grada koji su
ocjenjivani prema kvaliteti zivota, Be¢ je osmu godinu prvi na listi. Detaljnije pogledati na sluzbenim mreznim
stranicama: www.mercer.com.
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bliski', istie bivSa prorektorica za istrazivanje i razvoj karijera SuB prof. dr. sc. Susanne
Weigelin-Schwiedrzik. Vazno je istaknuti da su do 2011. godine svi studenti koji dolaze iz
drzava koje su povijesno ranije bile dio Austro-Ugarske Monarhije, nevezano uz status drzave
u odnosu na ¢lanstvo u EU, studirali na SuB bez placanja Skolarine, a ova povijesna
orijentiranost prema Centralnoj Europi i suradnji sa zemljama iz ovoga podrucja posebnost je

ovoga sveucilista i u njegovom pristupu internacionalizaciji.

Sveuciliste u Granadi jedno je od ukupno 10 javnih sveuciliSta koji djeluju u Andaluziji,
posebno povijesno orijentirano na Latinsku Ameriku i Sjevernu Afriku (posebno Maroko), iako
ostvaruje suradnju na svim razinama s VO institucijama Sirom svijeta. Medunarodno
prepoznato po izvrsnosti u podru¢ju ICT-ja, medicinskim znanostima, podrucju lingvistike i
podrucju zastite kulturne bastine, $to se u praksi vezuje s gotovo iskljuéivom usmjerenosti
prema Spanjolskom jeziku i razvoju svih aktivnosti na Spanjolskom, Koji svi sugovornici
smatraju ‘drugim globalno govorenim jezikom, odmah nakon engleskog’', UGR je pozicioniralo
medu sveudilista koja imaju vrlo specifi¢nu strategiju internacionalizacije. Cinjenica da je
Granada sveucilisno srediste u kojem oko 1/4 stanovnistva ¢ine studenti (a sveuciliSte je najveci
poslodavac), koje 'iako nema kozmopolitski karakter kakav npr. ima Barcelona', sa svojom
dobrom geografskom pozicijom i bogatom kulturom u kojem se ispreplicu Spanjolska tradicija
(tradicija Spanjolskih katolickih kraljeva) te maurski (arapski), zidovski I romski utjecaji,
istovremeno ima i obiljezja modernog, ne prevelikoga grada, otvorenoga za strane studente,
posluzilo je UGR-u kao dobra polazna osnova za razvoj aktivnosti i inicijativa u podruc¢ju
internacionalizacije. Kada se tome pribroji ¢injenica da je UGR posebno uspjesan u privla¢enju
stranih studenata u okviru razli¢itih programa u mobilnosti na europskoj razini (posebno
Erasmus+)'®, te da je rije¢ o sveucilistu koje ima ukupno sedam sveuéilisnih kampusa, od ¢ega
su dva smjeStena u dvama Spanjolskim autonomnim gradovima u Sjevernoj Africi (Melilla i
Ceuta), a jedan se Centralni kampus proteze kroz Granadu i njezine povijesne gradevine,
sigurno je da se atraktivnost UGR-a ne moze promatrati izvan konteksta grada i regije u kojoj
djeluje, pri ¢emu se kombinira ‘najbolje od svega sto Granada i Andaluzija imaju, uz visoku

kvalitetu istrazZivacke djelatnosti.’

Suprotno od prva dva primjera, SveuciliSte u Lausanni koje se takoder ubraja u 'klub' starih,
tradicionalnih sveuciliSta, ne koristi ovo obiljezje na sli¢an nac¢in kao SuB i UGR. Sveuciliste

u Lausanni od 1970. djeluje u kampusu Dorigny te je potpuno usmjereno na nove tehnologije,

19 UGR je zbog svojih aktivnosti u podrudju internacionalizacije u programu LLP/Erasmus+ 2007. godine nagraden
nagradom Erasmus Gold Star.
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vrhunska istrazivanja, odrZive izvore energije i energetsku ucinkovitost, te tzv. ‘zeleni' na¢in
Zivota. Kampus UniL smjesten je na samoj obali Zenevskog jezera, vise od 50% njegove
povrsine nalazi se u zelenom pojasu, ovce na kampusu predstavljaju svojevrsni zastitni znak
UniL-a, a cijeli koncept sveuciliSnog Zivota vezan je uz pruzanje najboljih uvjeta za kreativni
rast i razvoj. Cijela 'filozofija' kampusa ocituje se kroz visoku tehnolosku razvijenost i moderne
tehnologije, kako bi 'istraZivacki kontekst i okruzenje potaknuli kreativnost i inovativnost'.
Kampus UniL dotice se i slobodno nastavlja na visokorazvijen kampus EPFL-a, a tri fakulteta
koji djeluju u njegovom sastavu (pravo, kriminalistika i javna uprava / biologija i medicina /
geoznanosti i okolisne znanosti) jedini su fakulteti u Svicarskoj u ovakvoj kombinaciji
znanstvenih polja i grana. Sveuciliste u Lausanni jedino je kantonalno sveuciliste u kantonu
Vaud, povijesno vezano s Francuskom, koje njeguje povezanost s lokalnom zajednicom i
nastoji biti otvoreno za sve gradane.'®! Lausanne kao glavni grad kantona Vaud nije prevelik'®?,
dobro je prometno povezan (posebno Zeljeznicom) sa svim dijelovima Svicarske i s ostalim
susjednim drzavama, a zbog ¢&istog zraka, jako dobre geografske pozicije (Zenevsko jezero,
Alpe, te blizina Zeneve i Ziiricha kao svojevrsnih medunarodnih 'hubova' u Svicarskoj, u
kojima se nalaze glavna srediSta brojnih medunarodnih organizacija, institucija i kompanija),
dobre kvalitete zivota, dobrog standarda i dobrih zivotnih uvjeta, posebno je atraktivan stranim

i1strazivacima, a i studentima.

Na temelju analize triju slucajeva moguce je zakljuciti da faktor koji povezuje akademske
norme, vrijednosti i tradiciju, spojen s kontekstom grada u kojem sveuciliste djeluje, predstavlja
vrlo vazno teziSte za oblikovanje sveuciliSne strategije internacionalizacije. Opisane razlike u
trima sveuciliSnim kontekstima predstavljaju mozda odluc¢ujué¢i faktor koji sigurno znacajno
utjece na odabir klju¢nih komparativnih prednosti koje razmatraju strani studenti 1 istrazivaci,
te VO institucije, koje odlucuju o uspostavljanju partnerskih odnosa u podrucju

internacionalnih aktivnosti s opisanim sveuciliStima.

191 Npr. UniL svake godine organizira niz aktivnosti kojima se povezuje i otvara lokalnoj zajednici, npr. Mystéres de I’UniL.
Rijec je o manifestaciji koju UniL organizira svake godine u svibnju kako bi sve gradane, a posebno djecu, upoznao sa
svojom djelatnosc¢u. Svake godine dogadanje obraduje jednu posebnu temu. Godine 2017. tema je bila memorija. Odrzano
je 35 radionica na kojima su posjetitelji dobili odgovore na pitanja kao §to su imamo li jednu ili viSe vrsta memorija, je li
moguce nauciti kako bolje uéiti, jesmo li doista sposobni za pohranu podataka kroz nase Zivote, i sl. Dogadanje se
organizira u suradnju UniL i EPFL-a.

192 Cetvrti grad po brojnosti u Svicarskoj (nakon Ziiricha, Zeneve i Basela) koji ima oko 146 000 stanovnika.
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e Razina interne kohezije.

Organizacijski i upravljacki model SuB, UniL i UGR kao integriranih sveucilista slijedi
model razvijenih europskih sveuciliSta i uskladen je s trendovima u politikama VO-a na
europskoj razini. Interna kohezija sveuciliSta, koja se o€ituje kroz ¢injenicu da se sveuciliSne
politike i strategije (university umbrella policies), kao i klju¢ne odrednice strategije
internacionalizacije, provode kroz top-down model, uz postivanje specifi¢nosti pojedinih
fakulteta i odsjeka, moze se smatrati jednim od najvaznijih faktora internacionalizacije koji
pozitivno utjece na uspjesSnost sva tri sveuciliSta u ovom podrucju. Takoder, uvidi iz analize
ukazuju na to da snaga interne kohezije nije imala pozitivne ucinke na politike
internacionalizacije samo na razini sveuciliSta, ve¢ 1 na one koje se kreiraju i provode na

regionalnoj i nacionalnoj razini.
Primjeri djelovanja ovog faktora razliciti su na trima sveuciliStima.

Uz to §to je u klju¢nom trenutku bio i predsjednik Austrijske Rektorske konferencije, rektor
Sveucilista u Be¢u u razdoblju od 1999. do 2011. prof. dr. sc. Georg Winckler bio je predsjednik
(2005.-2009.) i potpredsjednik (2001.-2005.) Europske udruge sveucilista (EUA) te ¢lan vaznih
medunarodnih odbora i vije¢a na europskoj razini (npr. European Research Area Board —
ERAB; PEOPLE Advisory Group pri Europskoj komisiji, i dr.). Djelovanjem rektora Wincklera
1 drugih ¢lanova austrijske akademske zajednice, posebno sa SuB, u razdoblju stvaranja i
provedbe Bolonjskog procesa i klju¢nih VO politika na europskoj razini, moglo se lakSe utjecati
na kretanja u EHEA i ERA i na stvaranje VO i istrazivackih politika na supranancionalnoj
razini, kao i na razvoj aktivnosti i inicijativa na SuB u podru¢ju internacionalizacije. Takoder,
aktivnost pojedinih osoba sa SuB u raznim tijelima na europskoj razini u podru¢ju visokoga
obrazovanja omogucavala je lakse 'prelijevanje’ i ‘uploading' europskih politika na nacionalnu
razinu (Austrija) i na SveudiliSte u Becu od 2000.-ih. 'Rektor Winckler vodio je proces
internacionalizacije na SveuciliStu u Becu, U njegovom mandatu donesena je Strategija
internacionalizacije 2009. godine. On je covjek koji dobro razumije i poznaje velike koncepte
visokoga obrazovanja na meta razini. Internacionalizacija je bila njegov projekt’, isti¢e voditelj

Ureda za istraZivanje i razvoj karijera SuB dr. sc. Lucas Zinner.

Interna kohezija Sveucilista u Granadi temelji se na djelovanju kroz sedam sveucilisnih
kampusa, od kojih se njih pet nalazi u Granadi, a dva u autonomnim $panjolskim gradovima u
Sjevernoj Africi (Melilla i Ceuta). S obzirom da je UGR veliko sveuciliSte organizacijski

ustrojeno kroz 33 razliite sastavnice (22 fakulteta, 5 sveuciliSnih Skola, 14 istrazivackih
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instituta i 3 istrazivacka centra) ponekada je vrlo teSko provoditi jedinstvenu sveuciliSnu top-
down politiku na svim razinama, pa se ovaj pristup na UGR-u kombinira s bottom-up pristupom
u podrucju internacionalizacije. Na regionalnoj razini, zahvaljuju¢i prisutnosti sveuciliSnih
profesora i bivsih rektora i prorektora u tijelima Autonomne zajednice Andaluzija, koji dobro
razumiju sveucilisni 1 VO sustav te nastoje pomo¢i sveuciliStima, lakSe je utjecati i pregovarati
0 politikama VO-a na regionalnoj, ali i nacionalnoj razini, jer su i na pojedine vazne pozicije u
federalnom Ministarstvu obrazovanja, kulture i sporta u Madridu imenovani sveucili$ni
profesori. lako se sva pravila i dijelovi sveuciliSne politike primjenjuju jednako na cijelom
UGR-u i u svim kampusima, iz intervjua se stjeCe dojam da je dislociranim fakultetima na
kampusima u Melilli i Ceuti ponekada tesko slijediti 1 ispunjavati neke aktivnosti, upravo zbog
njihovog geografskog polozaja i udaljenosti od 'sveuciliSne centrale'. Takoder, buduéi da se
autonomni gradovi Melilla i Ceuta izravno financiraju iz Madrida (s nacionalne razine), a UGR
od regionalnih vlasti, kampusi UGR-a u Sjevernoj Africi ponekada se suocavaju s teSkocama u
kreiranju svojih strategija zbog nuznosti da se neke aktivnosti koordiniraju s puno aktera na
razli¢itim razinama moci. Ipak, snaga interne kohezije UGR-a u podrucju internacionalizacije
lezi u istaknutim pojedincima koji UGR zastupaju u razli¢itim sveuciliSnim mreZama, posebno

npr. u Coimbra grupi i nekim tijelima EUA.

Interna kohezija Sveucilista u Lausanni temelji se na nekoliko pretpostavki: u usporedbi sa
SuB i UGR-om, UniL je malo sveudili§te organizacijski sastavljeno od sedam fakulteta, u
kojem je moguce bez vecih prepreka provoditi sveuciliSnu politiku kroz top-down sustav;
medusobno povezivanje svih dijelova sveudiliSta temelji se na znanstvenoj suradnji i
interdisciplinarnosti; prostorna bliskost i povezanost, kako unutar kampusa UniL, tako i kroz
njegovu povezanost s kampusom EPFL-a, poti¢e zajednic¢ke aktivnosti; zbog relativno malog
broja studenata moguce je razvijati koncept u kojem se radi u malim grupama i ostvaruje bliska
suradnja izmedu studenata i profesora. Kako je strateSko djelovanje UniL u podrucju
internacionalizacije snazno vezano uz unapredivanje kvalitete doktorskih studija, s ciljem
zajednickog djelovanja i razvoja inicijativa i aktivnosti u podrucju doktorske izobrazbe, Cetiri
sveulilista Zapadne Svicarske (sveudilista u Freibourgu, Zenevi, Lausanni i Neuchatelu)
osnovala su Sveu¢ilisnu konferenciju Zapadne Svicarske (Conférence universitaire de Suisse

occidentale — CUSO).1% Na taj se nadin pokazuje da je zajednickim djelovanjem i internom

193 pridruzeni &lanovi CUSO-a su Institut de hautes études internationales et du développement — THEID iz Zeneve i Institut
suisse de droit comparé iz Lausanne- ISDC, a partner je SveuciliSte u Bernu.
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kohezijom na regionalnoj razini moguce unapredivati kvalitetu, razvijati aktivnosti u podrucju
internacionalizacije te povecati atraktivnost VO-a u zapadnom dijelu Svicarske. Takoder, u
podrucju internacionalizacije kohezijsko djelovanje UniL vidljivo je kroz snaznu aktivnost

istaknutih pojedinaca u sveuciliSnim mrezama, posebno u mrezi UNICA.

Kako je u ovom dijelu analize prikazano, iako sva tri promatrana sveucili§ta primjenjuju
top-down pristup u provodenju politike internacionalizacije, tijekom istrazivanja i provedbe
intervjua dobiven je uvid u neke kriticke glasove s razine fakulteta i pojedinaca vezane uz
uspjesnost provedbe pojedinih aktivnosti na nizim razinama. Koliko god pojedino sveuciliste
bilo usmjereno na jednak stupanj implementacije strateskih ciljeva internacionalizacije na svih
razinama, ¢ini se da to nije uvijek jednostavno provesti u praksi (posebno na dvama velikim

sveucilistima).

e StrateSko usmjerenje visokoobrazovne institucije (sveucilista).

Osnovnom analizom strategija internacionalizacije te ostalih sluzbenih dokumenata i
materijala, moguce je zakljuciti da se tri promatrana sveuciliSta na razli¢iti nacin opisuju kada
zele istaknuti svoju atraktivnost i posebnost u odnosu na neku drugu VO instituciju. | dok
Sveuciliste u Becu o sebi govori kao 'globalnom sveucilistu' i 'sveucilistu glavnom 'igracu’ u
Sredisnjoj, Centralnoj Europi’, Sveuciliste u Granadi sebe naziva 'otvorenim kozmopolitskim
sveucilistem' s posebno uspjeSnim pokazateljima u podru¢ju mobilnosti studenata i dobrim
odnosima s Latinskom Amerikom. Takoder, zahvaljuju¢i dvama kampusima u Sjevernoj Africi,
promovira se i kao 'interkontinentalna visokoobrazovna institucija’. Sveuciliste u Lausanni sebe
promovira kao 'istrazivacko sveuciliste posebno usmjereno na davanje potpore mladim
istrazivacima' te 'sveuciliste sa snaznom internacionalnom komponentom' buduci da su 43%
istrazivaca 1 27% studenata na UniL stranci, §to je 1 jedna od karakteristika Svicarskog VO

konteksta.

Navode¢i tijekom intervjua glavne karakteristike Strategije internacionalizacije SveuciliSta
u Becu, prorektor za istrazivanje i medunarodnu suradnju prof. dr. sc. Heinz FaBBmann istie tri
glavna elementa: zaposljavanje najboljih ljudi, poticanje istrazivaa na dobivanje vrhunskih
europskih istrazivackih projekata i sredstava iz tzv. tre¢ih izvora (‘third paid money'), te
usmjerenost na slanje studenata na strana sveucilista kako bi se otvorili, poboljsali svoje znanje
I obrazovanje te proSirili vidike. No, odmah potom kaze: 'sada sam naveo tri glavne tocke nase

strategije, ali to su vjerojatno elementi internacionalizacije koje bi trebalo slijediti svako dobro
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sveuciliste. Stoga bi specificna nisa mogao biti geografski fokus na specificne regije i/ili drzave.
Sveuciliste u Becu stoga je uspostavilo instrument strateskih partnerstava sa sveucilistima u
SAD-u i Kanadi, te suradnju sa sveucilistima iz Azije i Japana. Naravno, Sveuciliste u Becu
povijesno je okrenuto Istocnoj i Jugoistocnoj Europi, i to je nasa specificnost.” U pogledu
opredijeljenosti u odnosu dva koncepta internacionalizacije, SuB koristi kombinaciju pristupa
internacionalizacija kod kuce 1 internacionalizacija u inozemstvu, a posebna inicijativa u

podrugju politike internacionalizacije je razvoj instrumenta istrazivackih platformi.t%

Uz kvalitetu poucavanja, istrazivanja i servisnih funkcija koje nudi studentima i
istrazivac¢ima, UGR je sveuciliste posebno usmjereno na suradnju s lokalnom zajednicom i
projekte koji se temelje na poticanju otvorenosti, razli¢itosti, jednakosti i tolerancije u drustvu,
Sto ide ukorak s multikulturalnim obiljezjima Granade. Za razliku od SveuciliSta u Becu, na
kojem se i u strategiji internacionalizacije i kroz intervjue vrlo lako moze do¢i do jasnog kratkog
odgovora S$to je specificna nisa internacionalizacije i njezine glavne strateske odrednice, na
UGR-u nije moguce dobiti jednoznac¢ni odgovor. Prili¢no ekstenzivna i Siroka strategija
internacionalizacije doraduje se 1 uskladuje redovito, a iako je rije¢ o jedinoj strategiji
obuhvacdenoj ovom analizom koja donosi definiciju internacionalizacije (onu Hansa de Wita),
u dokumentu nema jasnog fokusa na jednu ili samo nekoliko opcih glavnih ciljeva.
Dugogodisnja prorektorica za internacionalizaciju prof. dr. sc. Dorothy Kelly u intervjuu
strategiju UGR-a u ovom podrucju opisuje sljede¢om recenicom: ‘glavni je cilj strategije
poboljsati obrazovno iskustvo i ishode profesora i studenata te razviti istraZivacki potencijal
Sveucilista unutar Sirokog okvira sluzenja drustvu, s obzirom da je UGR javno sveudiliste.'
Specificnost UGR-a u odnosu na sam dokument je 1 ¢injenica kako je rije¢ o jedinom od tri
analizirana sveuciliSta Cija strategija internacionalizacije nije prevedena na engleski jezik, ve¢
postoji samo na Spanjolskom jeziku. Ve¢ 1 sama ova €injenica moZzda nam daje odgovor o
glavnhom usmjerenju ovoga dokumenta u praksi — iako spominje politiku bilingualnosti
(Spanjolski/engleski jezik), stjeCe se dojam da je sama specificna strateSka odrednica
internacionalizacije UGR-a usmjerenost na S$panjolski jezik i sve oblike suradnje koji
podrazumijevaju da ¢e se sve aktivnosti provoditi na Spanjolskom, S§to se ve¢im dijelom
preklapa i sa strategijom internacionalizacije u podrucju VO-a donesenoj na nacionalnoj razini.

Jedna od strateSkih odrednica je i1 razvijanje projekata koji poticu suradnju 1 davanje podrske

194 Detaljnije o istrazivatkim platformama pogledati u npr. University of Vienna International Report 2016, dostupno na
poveznici: https://www.univie.ac.at/uploads/media/Int.Report 2016_01.pdf.
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slabije razvijenim podru¢jima u svijetu'®, te posebna aktivnost u razvoju programa za udenje
Spanjolskoga jezika i kulture kroz Centar za moderne jezike (El Centro de Lenguas Modernas
de la Universidad de Granada - CLM). Kao i SuB, i UGR Kkoristi kombinaciju pristupa

internacionalizacija kod kuce | internacionalizacija u inozemstvu.

Kako je ve¢ prethodno navedeno i opisano u dijelu teksta o sveucili$noj razini, slicno kao i
UGR, Sveuciliste u Lausanni ima razmjerno detaljnu strategiju internacionalizacije koja vrlo
jasno daje pregled razliitih aktivnosti na razli¢itim razinama, a u razli¢itim podrucjima
sveuciliSnog djelovanja objedinjuje sve S§to UniL ¢ini kako bi bio Sto uspjesniji u podrucju
internacionalizacije. Sukladno tome, u ovom se dokumentu Koriste izrazi ‘globalizirani svijet’,
'nastajanje globalnog trzista obrazovanja', 'internacionalna dimenzija svih podrucja
kompetencije sveucilista’ 1 Sl. Internacionalizacija obuhvaéa ljudske resurse, financije,
partnerstva, promociju i komunikaciju, a pritom redoslijed navodenja ovih podru¢ja nije
slu¢ajan. UniL osnovnim preduvjetom internacionalizacije smatra osiguravanje najboljih uvjeta
za istrazivaCe 1 studente u njihovom radu, te kreativnost i razvoj. Posebnost strategije
internacionalizacije UniL su tzv. privilegirana partnerstva, za sada s trima institucijama -
Sveucilistem Lancaster, Université libre de Bruxelles i L'Université Laval. 1z ovoga podatka
vidljivo je da su medu njima dva sveucilista koja spadaju grupi VO institucija iz francuskog
govornog podrucja, kojem pripada i UniL. I dok je jedna od glavnih aktivnosti
internacionalizacije Sveucilista u Granadi mobilnost studenata (posebno dolazna preko
programa Erasmus+), UniL ima drugaciji koncept. Prorektor za istraZivanje i medunarodnu
suradnju SveuciliSta u Lausanni prof. dr. sc. Francois Bussy kaze: Zelimo da nasi studenti idu
u inozemstvo, da steknu nova znanja i iskustva, ali i da se najbolji vrate na Sveuciliste u
Lausannu i u Svicarsku. S druge strane, otvoreni smo za sve koji zele do¢i u nasu sredinu, ali
ne zelimo privlaciti strane studente samo da bismo imali visoke brojke dolaznih studenata.
Zelimo privuci najbolje studente, najbolje talente, i tu posebno mislim na doktorske studente.’
Kao SuB i UGR, i UniL Kkoristi kombinaciju pristupa internacionalizacija kod kuce |

internacionalizacija u inozemstvu.

195 Npr. u okviru Centro de Iniciativas de Cooperacién al Desarrollo (CICODE).
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o Tip visokoobrazovne institucije (sveucilista)

Sveucilista u BeCu, Lausanni i Granadi spadaju u tip VO institucije koju karakterizira
kombinacija istrazivackog (research) rada i poducavanja novih znanja (teaching), uz specifi¢nu
usmjerenost na tzv. treCu misiju SveuciliSta (SuB); razvoj objedinjenih 'servisnih funkcija' za
studente i istrazivace te niz aktivnosti u podru¢ju kulture, uz dodatni naglasak na tre¢u misiju
sveucilista, odnosno na 'developing cooperation' i suradnju s lokalnom zajednicom (UGR);
odnosno ideju zelenog kampusa, energetske ucinkovitosti i odrzivosti te povezanosti s

lokalnom zajednicom (UniL).

Jedino drzave koje snazno poticu razvoj sveucilista s objedinjenim funkcijama istrazivanja
i poducavanja mogu pratiti globalne promjene u kontekstu visokoga obrazovanja i koristiti sve
moguénosti koje pruzaju razli¢iti medunarodni i europski modeli financiranja VO-a i
istrazivanja. Stoga, kombinacija funkcija istrazivanja i podu€avanja svima trima analiziranim
sveuCiliStima daje moguénost razvoja Sirokog spektra aktivnosti u  podrucju
internacionalizacije, koje mogu biti pokrenute i mimo sluzbenih politika i programa na

globalnoj, europskoj i nacionalnoj razini.

Siri spektar aktivnosti i inicijativa u podruéju internacionalizacije, pri demu se u obzir uzima
specificnost sveuciliSnog i nacionalnog konteksta, doprinosi atraktivnosti i posebnosti

pojedinih sveucilista i njihovih strategija internacionalizacije.

e ObiljeZje znanstvenog podrudja.

Osim §to se razlikuju po veli¢ini, sveucilista u Be¢u, Lausanni i Granadi razlikuju Se i po
faktoru obiljezja znanstvenog podrucja. I dok UGR, najve¢e medu ova tri sveucili§ta, barem
kada se promatra njegova organizacijska struktura (22 fakulteta, 5 sveuciliSnih Skola, 14
istrazivackih instituta i 3 istrazivacka centra), ima obiljezja sveobuhvatnog sveucilista na kojem
je moguce studirati na studijskim programima u svim znanstvenim podrucjima, SuB kao
najvece sveuciliSte po broju studenata (93 855 na svim razinama studija), ali i vrlo veliko po
organizacijskoj strukturi (15 fakulteta 1 4 centra), ima obiljeZja sveobuhvatnog sveucilista, iako
¢ak oko 65% SuB ¢ine drustvene i humanisticke znanosti, a tek potom slijedi prirodoslovlje,
tzv. Life sciences i tehni¢ke znanosti. Na temelju zakona iz 2002. (University Act), iz sastava
Sveucilista u Becu izuzet je tadasnji Medicinski fakultet, koji je postao zasebno sveuciliSte

(Medizinische Universitdt Wien). Uzimajuci u obzir koliko kvalitetno medicinsko podrucje

190



moze doprinijeti izvrsnosti sveuciliSta, posebno u pogledu znanstvene produkcije (vrhunski
projekti; radovi objavljeni u vode¢im znanstvenim ¢asopisima cija je citiranost u prvoj godini
objave na vrhuncu, a ostaje visoka i u drugoj godini, nakon ¢ega pocinje padati), §to ima
znacajne implikacije 1 na uspjesnost politike internacionalizacije (privlacenje najboljih talenata,
usmjerenost na internacionalnu suradnju na medunarodnim kompetitivnim projektima, i sl.),
bivsi rektor SuB prof. dr. sc. Georg Winckler kaze: 'kada bih ponovno bio na poziciji osobe
zaduzene za vodenje sveucilista, na sve bih nacine pokusao vratiti Medicinski fakultet u sastav
Sveucilista u Becu. Znanstvena produkcija koju medicinski fakultet ima sigurno bi doprinijela
da Sveuciliste u Becu ude u prvih 100 svjetskih sveucilista na Sangajskoj listi ali bi znacajno
doprinijela i broju objavljenih vrhunskih radova znanstvenika sa SuB u vodecim znanstvenim
Casopisima, a onda bi posredno utjecala na daljnji porast kvalitete i joS vecu razinu
internacionaliziranosti, koja onda dalje povecava kompetitivnost." Ipak, uzimajuéi u obzir
¢injenicu visoke zastupljenosti druStvenih znanosti i humanistike, ¢ak i po rezultatima
najutjecajnijih rangiranja (npr. Sangajska lista), na kojima SuB zauzima vrlo visoke pozicije
(2017.: 151-200), rije¢ je o vrlo internacionalno prepoznatom sveucilistu i vrlo atraktivnoj

akademskoj sredini koja moZe privuéi najvece talente iz redova profesora i studenata.

Suprotno ovim dvama primjerima, SveuciliSte u Lausanni kao malo sveuciliSte, nije
sveobuhvatno te je usmjereno na sljedeca znanstvena podruéja: teologiju i religijske studije,
pravo, kriminalistiku i javnu upravu, umjetnost, drustvene i politicke znanosti, ekonomiju i
poslovanje, geoznanosti i okoli$ne znanosti, biologiju i medicinu. Iako nije sveobuhvatno, UniL
ima snaznu bazu u pojedinim podrucjima, visku znanstvenu produktivnost i snaZnu usmjerenost
na vrhunske istrazivacke projekte. Kako je ranije spomenuto, tri fakulteta koja djeluju u okviru
UniL (pravne znanosti, kriminalistika i javna uprava / biologija i medicina / geoznanosti i
okolidne znanosti) predstavljaju jedinstvenu kombinaciju studija u Svicarskoj, §to ih &ini
posebno atraktivnima na nacionalnoj, ali 1 internacionalnoj razini. Uzimajuéi u obzir da
spomenuta podrucja u prirodoslovlju 1 biomedicini imaju znaCajan utjecaj na rezultate
rangiranja na nekima od najutjecajnijih lista (zbog metodologije koja u vecoj mjeri favorizira
rezultate i1 objavljivanje u podru¢ju prirodnih znanosti), aktivnosti i strateski ciljevi
internacionalizacije na UniL snazno se vezuju u izvrsnost u podrucju istrazivanja, uz teziste na
kompetitivnosti i upravljanje ljudskim resursima, koja se jednim dijelom oslanja na privlacenje

najboljih talenata.
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Zakljucno, specificnost znanstvenih podruc¢ja koje obuhvaca VO institucija takoder sluze
kao jedno od polazista za razvoj specifi¢nih nisa internacionalizacije, §to je vidljivo i na

primjerima triju analiziranih sveucilista.

Na kraju ovoga poglavlja, u kojem su ekstenzivno predstavljeni uvidi dobiveni
komparativnom analizom kroz istrazivacki model osmisljen za ovaj istrazivacki projekt, vazno
je jos iznijeti jednu napomenu, koja se tice prikaza promjena u podrucju internacionalizacije na

trima sveuciliStima tijekom vremena.

Nazalost, kroz analizu nije bilo moguce dobiti potpune kvantitativne podatke na temelju
kojih bi se mogle prikazati promjene u podrucju internacionalizacije na trima sveuciliStima.
Razloge toga moguce je pronaci u €injenici da su tri promatrana sveucilista na vrlo razli¢it nacin
vodila evidencije vezane uz broj stranih studenata, mobilnost i druge pokazatelje
internacionalizacije prije ulaska u program Erasmus i pokretanja Bolonjske reforme na
europskoj razini, ¢cime je postupno poceo rad na ujednacavanju pojedinih indikatora, podataka
i nacina izvjeStavanja. Takoder, s obzirom na specifi¢nost pojedinih inicijativa u podrucju
internacionalizacije, te razliCite programe, tipove 1 modele medunarodne suradnje (npr.
mobilnost na temelju bilateralnih sporazuma) koje razvijaju tri sveucilista, nije bilo moguce
prikupiti dovoljno metodologijom uskladene usporedive podatke da bi se kvantitativno mogle
pokazati razlike u pojedinim pokazateljima po godinama i razdobljima. Ipak, vazan uvid
komparativnog istrazivanja na svim trima sveuciliStima predstavlja apsolutno slaganje svih
intervjuiranih osoba kako je program Erasmus u potpunosti promijenio podrucje
internacionalizacije u sve tri sveudili$ne sredine, te kako se upravo program Erasmus moze
smatrati pravom prekretnicom koja je podrucje internacionalizacije s individualne razine,
prebacila na institucionalnu razinu. Takoder, ispitanici su u intervjuima istaknuli (posebno na
UGR-u) kako je ¢injenica da je rije¢ o programu za koji na europskoj razini postoji dugorocno
financiranje, pozitivno djelovao na pojedine aspekte internacionalizacije i u godinama

djelovanja financijske i ekonomske krize.
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6. ZAKLJUCNO POGLAVLJE

U poglavlju Teorijsko-komparativna analiza literature prikazano je na koji je nacin
koristenjem koncepata iz literature u podrucju visokoga obrazovanja s jedne, te koncepata iz
drugih znanstvenih disciplina iz podruc¢ja druStvenih znanosti s druge strane, osmisljen model
za provedbu istrazivanja u okviru ovoga doktorskoga rada, kojim se propituje utjecaj
globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveuciliSta. Ovaj je istrazivacki model
potom koristen u poglavlju Komparacija studija slucaja, u kojem su ekstenzivno predstavljeni
komparativni uvidi dobiveni kroz provedbu empirijskog istrazivanja na trima promatranim

sveutilistima (Be¢, Lausanna, Granada) u trima drzavama (Austrija, Svicarska, Spanjolska).

U sklopu rasprave stoga ¢e se u ovom poglavlju razmotriti uvidi dobiveni kroz pojedine
etape istrazivanja provedenog u okviru doktorskog rada, a rije¢ je o Cetirima smjerovima

analize.

U prvom ¢e se dijelu komentirati rezultati komparativne analize triju studija slucaja
provedene uz pomo¢ predlozenog istrazivackog modela u odnosu na postavljena tezu i
hipotezu, te u odnosu na minimalne definicije kljuénih dvaju pojmova koje su koristene u ovom
istrazivanju — pojmovima globalizacije i internacionalizacije, koje su dobivene kroz empirijsko
istrazivanje provedeno putem delfi metode medu ekspertima u ovom podrucju Sirom svijeta. U
drugom ¢e se dijelu razmotriti u kojoj su mjeri ovaj model 1 podaci koje se kroz njega mogu
filtrirati kompatibilni s indikatorima globalizacije i internacionalizacije u podru¢ju visokoga
obrazovanja, koji su takoder dobiveni kroz delfi istrazivanje. Tre¢i dio rasprave donijet ¢e
odgovore na pitanja moze li se 1 u kolikoj mjeri predloZeni istrazivacki model smatrati dobrim
konceptom za provedbu nekih drugih istrazivanja u podru¢ju VO-a te ¢e se pokuSati obrazloziti
je 1i ga i na koji nac¢in moguce unaprijediti. U posljednjem ¢e se dijelu rasprave zaklju¢no
odgovoriti jesu li se potvrdile teza i hipoteza, je li na temelju cjelokupnog istrazivanja
provedenog u okviru ovog doktorskog rada moguée odgovoriti na postavljena istrazivacka
pitanja te je li analizom utvrdeno postojanje utjecaja globalizacije na internacionalizaciju javnih
europskih sveuciliSta. Zakljucno, na kraju poglavlja iznijet ¢e se 1 zavrSne opcée napomene
vezane uz daljnju mogucénost rada na osnovnim idejama ovoga doktorskog istrazivackog

projekta.
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6.1. Rasprava sa zakljuccima

Sukladno naznacenoj strukturi ovoga poglavlja, na poc¢etku analize nuzno je, uz pomo¢
osnovnih komparativnih uvida, provjeriti je 1i 1 u kolikoj mjeri primijenjeni predlozeni
istrazivacki model bio koristan za testiranje glavne teze i hipoteze postavljene u okviru ovog

doktorskog rada te koje je zakljucke bilo moguce donijeti na temelju njege primjene.

Model je slijedio ideju da ¢e kroz analizu obiljezja triju razina (supranacionalne —
europske, nacionalne i sveuciliSne) te kroz analizu mogucih utjecaja Cetiriju vrsta faktora (onih
koji djeluju s globalne, medunarodne, nacionalnih i internih razina) biti moguce dobiti odgovore

na kljucna istrazivacka pitanja te provjeriti jesu li se potvrdile postavljena teza i hipoteza.

U glavnoj se tezi tvrdilo da se 'promjenom paradigme visokoga obrazovanja u
globalnom kontekstu javna sveuciliSta sve viSe okreéu razvoju internacionalnih

aktivnosti, te pritom izabiru razlicite specifi¢ne strategije (niSe) internacionalizacije'.

Na temelju sveobuhvatne analize literature te na temelju samostalne predanalize
pojedinih studija slucaja tijekom pripreme nacrta teze doktorskoga rada, u istrazivackom
modelu osmisljenom za komparaciju triju studija slucaja kao faktori pokazatelji promjena u
podrudju visokoga obrazovanja koji mogu oslikati 'promjenu paradigme VO-a', odabrani
su faktori koji djeluju s globalne i medunarodne razine. Djelovanje ovih dviju grupa faktora,
posebno onih s globalne razine, prvenstveno su u modelu bili povezani s promjenama u
podruéju VO-a za koje se u literaturi smatra da su uvjetovani utjecajem posljednjeg vala

globalizacije.

Buduci da je za potrebe provedbe istraZivanja u okviru ovoga rada, na temelju provedene
analize putem delfi metode, koriStena minimalna definicija globalizacije u podru¢ju VO-a
koja ovaj pojam odreduje kao ‘procese drustvenog prekograni¢nog i medusobnog povezivanja
u visokom obrazovanju Sirom svijeta, Sto ukljucuje transnacionalnu povezanost u VO-u koja
nije ugradena u nacionalne kontekste, a ovisi o rastu globalne kompeticije i globalnom
koristenju novih tehnologija’ (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017), uz
dva faktora koji se eksplicitno spominju u samoj definiciji (kompetitivnost i razvoj tehnologije),
u model su uvrstena i tri faktora koji se medu istrazivac¢ima u podrucju VO-a Cesto razmatraju
u analizi nacionalnih sustava VO-a i sveucilista kao institucije (masifikacija VO-a, znanje kao

ekonomska paradigma, globalno rangiranje sveucilista).
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Nadalje, iako je analizom dokumenata kako na nacionalnim, tako i na sveuciliSnim
razinama, utvrdeno da se u strategijama i srodnim sluzbenim dokumentima ne koristi pojam
europeizacija VO-a, nego se mnogi aspekti europeizacije ekstenzivno nazivaju
internacionalizacijom VO-a, ili se smatraju aktivnostima i inicijativama koje podpadaju pod
'kiSobran' internacionalizacije, na temelju rezultata delfi analize, u ovom se istrazivanju vrlo
jasno pokuSavaju razgraniciti pojmovi internacionalizacije i europeizacije. Stoga se u
komparativnoj analizi putem istrazivackog modela koristi minimalna definicija europeizacije
u podrudju visokoga obrazovanja koja ovaj pojam u Sirem smislu smatra ‘dijelom
globalizacije' (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017), dok se u uZem smislu
europeizacija u VO-u vezuje uz 'procese internacionalizacije VO-a koji se temelje na
stvaranju i implementaciji politika na EU razini' (Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak,
Dousak, 2017). Internacionalizacija u podruéju visokoga obrazovanja se u ovom projektu
pak smatra, na temelju minimalne definicije dobivene delfi istrazivanjem, "procesom koji je
usmjeren na Sirenje suradnje i prekogranicnih formalnih odnosa izmedu drZava, institucija
i organizacija u VO-u, pri ¢emu dolazi do ukljucivanja medunarodne i/ili globalne dimenzije
u poducavanje, istraZivanje, servisne funkcije, ponudu i svrhu visokoga obrazovanja'
(Dagen, Fink-Hafner, Hafner-Fink, Novak, Dousak, 2017). Sukladno tome, analiza grupe
faktora koji djeluju s medunarodne razine u istrazivackom modelu prvenstveno je povezana s
politikama i programima u podrucju VO-a koji su kreirani na EU razini. Osim porasta
medunarodne suradnje, faktora koji se u Sirem smislu moze vezivati i uz europeizaciju kao
dijela globalizacije u podru¢ju VO-a, u ovoj su grupi istaknuta jo§ tri faktora, koji se ovdje
promatraju kroz prizmu EU politika (sustav osiguravanja kvalitete, medunarodna mobilnost
kroz ¢lanstvo u programu Erasmus te medunarodni projekti u okviru programa Horizon 2020).
Fokusiranje na EU razinu u grupi tzv. medunarodnih faktora ovdje se dodatno moZe opravdati
i ¢injenicom da se u ovom projektu istrazivacki model koristi za analizu triju sluc¢aja europskih
sveucilista, u kojima se ve¢ kroz predanalizu utvrdila vaznost utjecaja supranacionalne (EU)

razine.

U Tablicama 25. i 26. prikazani su uvidi o razli¢itim efektima djelovanja faktora s
globalne i medunarodne razine na tri analizirana sveuciliSta i na tri promatrana nacionalna
sustava visokoga obrazovanja, a dobiveni su analizom putem istraZivackog modela. 1z
prezentiranih podataka 1 uvida vidljivo je da se promatrana sveuciliSta i drzave na razli€it nacin

prilagodavaju promjenama koje su nastupile djelovanjem ovih dviju grupa faktora. Takoder,
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moguce je zakljuciti kako su ove razli¢itosti u prilagodbi vidljive u gotovo svim faktorima, ali

u razlicitoj mjeri.

Kada se npr. faktor masifikacija visokoga obrazovanja promatra u razdoblju u
posljednjih desetak godina, uvidi pokazuju kako je zna¢ajniji porast broja studenata na dvama
sveuciliStima mogucée povezati sa zakonskom odredbom kojom je na nacionalnoj razini
propisana tzv. politika slobodnog upisa na sveuéilista (Austrija i Svicarska), s kojom se
sveucilista (SuB i UniL) suocavaju na razlicite nacine. S druge strane, suprotno ovim dvama
sveucilistima, UGR 1 mnoga druga Spanjolska (i andaluzijska) sveucilista biljeze znacajno
manji interes i broj studenata koji se upisuju na diplomske (master) studije (izmedu ostaloga,
zbog visokih Skolarina na diplomskim studijima, nacionalne prilagodbe bolonjskom sustavu
studija prema modelu 4+1, te slabije prepoznatljivost master diploma na trzistu rada), iako su
na ukupnoj razini upisne kvote na UGR-u stabilne. Kada se pak ukupni brojevi studenata
kompariraju kroz udio stranih studenata, vidljivo je da najvec¢i udio na svim razinama i tipovima
studija i mobilnosti ima SuB (oko 30%), za ¢im slijedi UniL (oko 23%) te UGR (oko 13%, i to
najvise kroz program Erasmus). Nadalje, za razliku od Svicarske, u kojoj postoji jasna
poveznica izmedu sveuciliSta 1 gospodarstva te potreba trziSta rada, zbog cega se (prema
uvidima iz intervjua) Cesto dogada da predstavnici pojedinih industrija 1 gospodarskih subjekata
(npr. urarska industrija) komuniciraju sa sveucilistima oko svojih potreba za specificnim
profilima te znanjima i vjestinama buduéih stru¢njaka, suprotno tome, uvidi iz Spanjolske i
Austrije ne govore u prilog o znacajnijem postojanju takvih veza na institucionalnim razinama.
Faktor kompetitivnosti jednako je snazno prisutan u podrudju istrazivackog rada na sva tri
promatrana sveucilista, no njegov se efekt znacajno razlikuje kada se promatraju druga podrucja
njihovog djelovanja u trima razli¢itim nacionalnim kontekstima. | dok uvidi iz intervjua
ukazuju na to da je 'kompetitivnost nije dio spanjolske tradicije i konteksta', a u Austriji se
djelomigno moZe govoriti o njezinom postojanju u podru¢ju VO-a, suprotno tome, u Svicarskoj
je kompetitivnost vrlo prisutna, ona je ukorijenjena u drustvenu svijest i smatra se vaznom
karakteristikom sustava znanosti i VO-a. Ovakve uvide u Svicarskoj moguée je vezivati i uz
¢injenicu da se u brojnim dokumentima VO vrlo jasno vezuje uz globalnu kompetitivnost
zemlje u podrucju znanosti i obrazovanja, $to je istaknuto i kao jedan od glavnih ciljeva. S druge
strane, vazno je istaknuti i da sam pojam i shvac¢anje kompetitivnosti u europskim drZzavama
ipak donekle ima drugacije znacenje u odnosu na npr. americko shvacanje natjecanja i

kompetitivnosti u podru¢ju VO-a.
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I dok sva tri analizirana sveuciliSta koriste nove tehnologije u poucavanju i istrazivanju,
Sto se prvenstveno vidi npr. kroz razvoj online studija, MOOCs kolegija i sl., ispitanici u
Spanjolskoj kroz intervjue ipak govore o svjesnosti da 'Spanjolska nije lider u tehnickom
razvoju i znanju i ne moze pratiti zemlje kao $to su npr. SAD, Svicarska, ¢ak i Austrija’. S druge
strane, neki od intervjuiranih duznosnika na SuB 1 u Austriji govore kako se jednim od
pozitivnih efekata globalizacije u njihovoj sredini prije svega moze smatrati upravo to 'sto su
se 'outputi' znanstvenika ujednacili i danas znanstvenici u Austriji koriste istu opremu i
tehnologiju kao i oni u npr. SAD-U'. Svicarske visokoobrazovne i istrazivatke institucije
opremljene su najsuvremenijom tehnologijom i opremom, a na razini UniL, na kori$tenje novih
tehnologija pozitivno utjee i povezanost UniL kampusa s kampusom EPFLa- (Ecole
Polytechnique Fédérale de Lausanne), ¢ime se ostvaruje jako dobra sinergija istrazivackog
okruzenja, multidisciplinarne suradnje i koriStenja vrhunske najnaprednije tehnoloske opreme.
Konaéno, u sve tri studije slucaja, kako na sveuciliSnim, tako i na nacionalnim razinama,
uvidom je potvrdeno kako je i na europskoj i na globalnoj razini doslo do znacajnog porasta
medugrani¢nih aktivnosti. lako postoji ideja povezivanja s najrazvijenijim dijelovima svijeta, u
sva tri promatrana slucaja vidljiv je porast interesa za razvoj medugrani¢nih aktivnosti kako na
razini nacionalnih VO sustava, tako i na razini VO institucija, s azijskim zemljama (posebno
Kina i Japan), ali 1 sa specificnim regijama s kojima postoje povijesne poveznice (npr. SuB s
podrucjem istocne 1 srednje Europe, UGR s Latinskom Amerikom te partnerima u Sjevernoj
Africi, a UniL sa specifiénim francuskim sveucilistima). Takoder, vazno je istaknuti da veci
broj intervjuiranih duznosnika u Spanjolskoj i Austriji, drzave &lanice EU samo nominalno
smatra stranim drzavama, te pritom istovremeno medusobnu suradnju promatraju u okviru

EHEA konteksta.

Na razini strategija internacionalizacije triju promatranih sveuciliSta moguce je govoriti
o razli¢itom pristupu razvoju medugrani¢nih aktivnosti — SuB je okrenut razvoju strateskih
partnerstava (81), UniL je usmjeren na ostvarivanje dublje suradnje na specifi¢cnim temama
kroz razvoj tzv. privilegiranih partnerstava (3), dok je potpuno suprotno tome, UGR okrenut
konceptu potpisivanja velikog broja ugovora o suradnji s mnogim VO institucijama (viSe od
800).
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Tablica 25: Pregled uvida o efektima djelovanja faktora s globalne razine na razine triju analiziranih sveudiliSta (Be&,
Lausanne, Granada) u trima drZavama (Austrija, Svicarska, Spanjolska) na temelju komparacije triju
studija slu¢aja

SVEUCILISNA RAZINA

NACIONALNA RAZINA

validnu referencu za ocjenu kvalitete niti odrzavaju
realnu sliku internacionaliziranosti sveucilista

— mjera — poticanje istrazivaca na objavljivanje
znanstvenih radova u vrhunskim znanstvenim
Casopisima (uz posebne mjere u podrucju drustvenih i
humanistickih znanosti zbog losijih rezultata)

FAKTORI
SVEUCILISTE U BECU AUSTRIJA

Masifikacija DA DA
visokoga broj studenata u posljednjih 10 godina porastao za posljedica politike slobodnog upisa na javna sveudilista
obrazovanja oko 20 000; danas na SuB oko 94 000, od toga oko

27 900 stranih studenata (oko 30%)
Znanje kao — stav SuB je da osnova ekonomskog i tehnoloskog — cilj je promjena omjera u brojevima studentima koji
ekonomska razvoja drzave prvenstveno ovisi o vrhunskim studiraju na sveucilistima (sada oko 80%) i onih koji studiraju
paradigma istrazivanjima koja se mogu primijeniti u na visokim §kolama (oko 20%) po uzoru na Njemacku

gospodarstvu i drugim inovativnim sektorima — poseban fokus na STEM podrudje

Shanghai Ranking: 2014: 151-200; 2015: 151-200; — Vlada u dokumentu Plan A, u okviru plana za razvoj

2016: 151-200; Austrije, deklarirala i da tri austrijska javna sveuciliSta trebaju

Leiden Ranking: 2014: 242; 2015: 215; 2016: 276; uéi na listu top 100 svjetskih sveucilista

World University Ranking (CWUR): 2014: 205; — resorno ministarstvo manje zainteresirano za
Rezultati 2(_)15: 223; 2016_: 249; institucionalne liste, a puno vise za rangiranje pojedinih
rangiranja na Times HE Rankln'g: 20]_.4: ]_.70;_ 2015: 182; 2(_)16:' 142; | podru¢ja unutar quedi_r_lih sveucilista (npr. QS rangi_ranje
globalnim — stav— _rezult_ap rangiranja nisu alat za krel.ra.nje — UNIKQ_— publl_kac_ua Va<_1em_ecum (2017) —analiza
Tsma sveucilisnih politika i aktivnosti, ne predstavljaju metodologije rangiranja za Siru javnost

Kompetitivnost

— free access policy — sveuéilista ne donose odluke o
upisnim kriterijima i kvotama; kompetitivnost medu
studentima za stipendije i mobilnost;

— istrazivaci - poti¢u se na kompetitivnost u
dobivanju medunarodno i europski financiranih
izvrsnih istrazivackih projekata; visoka
kompetitivnost u podrucju zaposljavanja istrazivaca
— institucija (SuB) - odgovor na porast globalne
kompetitivnosti kroz instrument strateskih
partnerstava s najboljim sveudilistima $irom svijeta
(postoje posebne fokusne tocke)

— kompetitivnost medu javnim sveucilistima za dobivanje
nacionalnih projekata koje dodjeljuje resorno Ministarstvo i
druge institucije i fondacije

Da / inovacije u istrazivanju i poucavanju, npr.

— prema uvidima iz intervjua, znanstvenici u Austriji koriste

tif]znvocijo gije program online kolegija u suradnji Pravnog fakulteta | istu opremu kao i znanstvenici u najrazvijenijim drzavama
Sveucilista u Be¢u i Macquarie University (Sydney, svijeta, $to utjeCe na to da su se ‘outputi' znanstvenika
Australija) izjednadili
Da / razvoj strateSkih partnerstva s najboljim Da / prema podacima resornog Ministarstva iz 2015. na
sveucilistima Sirom svijeta - glavni prioriteti: drZzavnoj razini postoje strateski ciljevi vezani uz tri grupe
Sjeverna Amerika (fokus); Centralna Europa, zemalja i jaGanje medusobne suradnje (prioritet 1 — SAD,
Australija i Azija; suradnja na zajednic¢kim ¢lancima, Rusija, Kina, Indija; prioritet 2 — Kanada, Brazil, Izrael,
Porast poglavljir.na.knj.iga 1 knjigama _s_istr_aiivaé_ima_s ; Sjeve_ma Afrika_ _(ukl_]:uéujuéi Jugoist)énu _Az_iju), Japan,_ Juzna
e partnerskih institucija, kompetltlvnlm projektima i Koreja, Australija, Singapur, Malezija; prioritet 3 — Afrika
aktivnosti drugim oblicima medusobne suradnje (bez Sjeverne Afrike), Latinska Amerika (posebno Cile,
Argentina, Meksiko), Ujedinjeni Emirati, Jugoistocna Azija
(posebno Indonezija i Vijetnam — zemlje iz grupe prioriteta 3
su u fokusu za analizu trendova, podataka i potencijala za
suradnju); programi kao npr. ASEA-UNNINET, EURASIA-
PACIFIC UNINET
SVEUCILISTE U LAUSANNI SVICARSKA / VAUD
DA — u 2012. godini u Svicarskoj je ukupno studiralo oko
2010. godine na UniL studiralo je ukupno 12 128 131 000 studenata
Masifikacija studenata, a u 2016. njih 14.475; 1/5 studenata stranci | — u razdoblju od 2000. do 2012. broj upisanih na sveucilista u
visokoga Svicarskoj porastao za oko 25%
obrazovanja — politika slobodnog upisa (¢ak 1/5 stranci)
— niski iznosi skolarina
— manja zainteresiranost domacih studenata za upis na
doktorske studije — veéi broj stranaca
Da / kroz visoku razinu kvalitete istrazivanja, uz iako je VO 8iroko dostupno, kontekst VO-a u Svicarskoj
Znanje kao suradnju s gospodarstvom i ekonomskim sektorom karakterizira povezanost VO institucija s potrebama trzista
ekonomska rada i s ekonomskim i gospodarskim sektorom; istrazivanja
paradigma (primijenjena i fundamentalna) temelj su VO sustava; znanje

kao alat za tehnoloski razvoj zemlje i njezine medunarodne
prepoznatljivosti kao visoko tehnoloski razvijene drzave

Tablica 25 nastavlja se na sljededoj stranici.
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Nastavak Tablice 25:

SVEUCILISNA RAZINA NACIONALNA RAZINA
FAKTORI
SVEUCILISTE U LAUSANNI SVICARSKA / VAUD
Rezultati Shanghai Ranking: 2014: 151-200; 2015: 201-300; — rangiranja kao instrument marketinga - podaci o
rangiranja na 2016: 201-300; rangiranjima nalaze se u publikacijama koje se na svim
globalnim Leiden Ranking: 2014: 54; 2015: 41; 2016: 263; razinama objavljuju u podrucju VO-a
listama World University Ranking (CWUR): 2014: 194; — rezultati za sva kantonalna sveucilista i dva federalna

2015: 186; 2016: 181)

Times HE Ranking: 2014: 132; 2015: 136; 2016: 144
— stav — rezultati rangiranja mogu imati utjecaja na
institucije prilikom donosenja strategija i mogu
utjecati na odluke vlasti u pogledu sklapanja
partnerstva, politiku upravljanja ljudskim
potencijalima i angaziranja izvrsnih profesora,
financiranje, i sl., ali su samo indicija kvalitete, a ne
njezina potvrda

— mjera — nema izravne mjere ali se istrazivaci
poticu na objavljivanje znanstvenih radova u
vrhunskim znanstvenim ¢asopisima te natjecanje za
financiranje kompetitivnih projekata

tehnoloska instituta koriste se s ciljem promocije $vicarskog
sustava VO-a i istrazivanja

— ¢ak 6 od ukupno 10 kantonalnih sveucilista pojavljuju se
visoko na razli¢itim globalnim rang-listama (medu privih 300
na Sangajskoj rang-listi), dok su dva federalna tehnologka
instituta (ETH Ziirich i EPFL) medu prvih 100

— velik broj dobitnika Nobelove nagrade — 20 laureata u
podrucju prirodnih znanosti i medicine (ukljucujuéi
znanstvenike koji su u trenutku dobivanja Nagrade imali
$vicarsko drzavljanstvo) — utjece na dobre rezultate rangiranja

Kompetitivnost

— free access policy - sveucilista ne donose odluke o
upisnim kriterijima i kvotama;

— izrazito visoka kompetitivnost u podru¢ju
istrazivanja i dobivanja projekata (velik broj
medunarodnih istrazivackih projekata i suradnji)

— izrazito dobri uvjeti za istrazivacki rad, dobra
opremljenost laboratorija, visoka tehnologija

— odgovor na porast globalne kompetitivnosti kroz
instrument privilegiranih partnerstava (3)

— visoka orijentiranost na izvrsnost doktorskih
programa

— zeleni kampus, zeleno Sveuciliste

— velik broj stranih studenata (1/4 u odnosu na cijelu
studentsku populaciju) i oko 40% istrazivaca dolazi iz
inozemstva, - snazan utjecaj na kompetitivnost (jedna od
glavnih odrednica nacionalne Strategije je privlacenja talenata
internacionalno)

— visoka razina kompetitivnosti u podrudju istrazivanja uz
visoku razinu financiranja (oko 3% BDP-a) - fokus na
medunarodnu suradnju, sudjelovanje u medunarodnim
istrazivackim organizacijama (npr. CERN), visoki istrazivacki
rezultati (jednim dijelom i zbog povezanosti VO institucija s
privatnim sektorom), 1.2% znanstvenih ¢lanaka u svijetu
objavili su §vicarski znanstvenici

— 4 sluzbena jezika u Svicarskoj (njemagki, francuski,
talijanski i Romar$ — retromanski jezik) — prirodna jezi¢na
kompetitivnost stanovnika Svicarske

— visoka izdvajanja za obrazovanje (oko 5% BDP-a)

— iako nije ¢lanica EU, Svicarska ima dobre odnose s EU koji
se temelje na posebnim bilateralnim sporazumima

— kvaliteta obrazovnog sustava i kreativnost istrazivaca
promoviraju se kao glavni razlog visoke razine inovativnosti i
kompetitivnosti Svicarske

Razvoj Da / UniL i njegov kampus UniL - istrazivacko — §vicarske VO i istrazivacke institucije opremljene su
tehnologije okruzenje najsuvremenijom tehnologijom i opremom
— povezanost s kampusom EPFL-a, koji je — istrazivacka politika kao dio $vicarske vanjske politike — uz
tehnoloski izrazito razvijen i ima najsuvremeniju promociju istrazivanja kroz predstavniStva u svijetu
opremu — zajednicko koriStenje odredenog dijela (ambasade), Svicarska ima razvijenu i medunarodnu mrezu
opreme i suradnja pod nazivom Swissnex network — cilj je povezati istrazivacke
— uz vrhunski opremljene laboratorije, na kampusu centre u Svicarskoj s najizvrsnijim partnerskim institucijama
postoje i mjesta za prakti¢an rad studenata u struci u (za sada su prisutni u SAD-u, Kini Indiji i Brazilu)
kojoj se obrazuju
— povezanost svih dijelova SveuciliSta na jednom
velikom kampusu povoljno utjeée na razvoj
interdisciplinarnosti i inovativnost
Da / uz posebnu usmjerenost na sklapanje bilateralnih | Da /u podru¢ju istrazivacke djelatnosti, podrucja od 'posebnog
ugovora s VO institucijama Sirom svijeta (oko 360) te | interesa' do 2008. bila su Europa i SAD; od 2008. ovim je
tri tzv. privilegirana partnerstva (3) regijama posebno dodano i strateSsko usmjerenje na ne-
— studenti i istrazivadi iz cijeloga svijeta Europske drzave — trenutno su kao posebni prioriteti
identificirane sljedece zemlje: Brazil, Kina, Indija, Rusija,
Juzna Afrika (ukljucujuéi istrazivacke institute u Obali
Bjelokosti i Tanzaniji), Japan i Juzna Koreja
Porast — DrZzavni .se.kretaritia_t za obrazovgnje, istrazivanje i 'inoyacije
5] Cesto organizira razli¢ite aktivnosti u svrhu uspostavljanja
medugrani¢nih Lo . o g P 9
Tp—— suradnje s inozemnim znanstvenim i VO institucijama, u §to

ukljuuje i Svicarsku Rektorsku konferenciju
(Swissuniversities) — npr. Kina

Tablica 25 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 25:

SVEUCILISNA RAZINA NACIONALNA RAZINA
FAKTORI
SVEUCILISTE U GRANADI SPANJOLSKA / ANDALUZIJA
brojevi studenata relativno stabilni, ali se biljezi Ne / u razdoblju 1998.-2008. broj 18-godisnjaka koji se
znadajniji pad upisa na master studije (razlozi: upisuju na sveuéili$ne studije znatno je pao (s 610 538 u 1998.
bolonjska struktura studija, visoke Skolarine, na 475 649 u 2007., $to ¢ini smanjenje od oko 22%) — razlozi:
neprepoznatljivost master diploma na trzistu rada) visoki drop-out (u srednjoskolskom obrazovanju) te manji
interes za upis studija i polaganje mature (u Andaluziji je pad
Masifikacija bio ¢ak i ve¢i nego na nacionalnoj razini — s 267 854 u 1998.,
visokoga na 226 772 studenata u 2008., ali je onda u 2009. poceo rasti, i
obrazovanja to na 230 000 studenata, §to ¢ini povecanje od oko 2%); kriza
je dodatno utjecala na ove brojke;
— uvjete upisa i broj mjesta sveuciliSte pregovara s vlastima
na nacionalnoj i regionalnoj razini’ — npr. u ak. god.
2008./2009. upisne su kvote reducirane u Andaluziji u svim
podruéjima, osim u podruéju zdravstvenih i medicinskih
studija, gdje su rasle za oko 2,2%
Znanje kao Ne u ve¢oj mjeri. Ne u veéoj mjeri; VO kao javno dobro; upisne kvote nisu
ekonomska posebno uskladene s potrebama trziSta rada
paradigma
Shanghai Ranking: 2014: 301-400; 2015: 301-400; — Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta ne koristi
2016: 201-300; rezultate rangiranja u kreiranju politike VO-a na nacionalnoj
Leiden Ranking: 2014: 448; 2015: 445; 2016: 238; razini; ostaju neutralni na rezultate — ne Zele isticati samo 1 od
World University Ranking (CWUR): 2014: 453; ukupno 50 javnih sveuéilista koja djeluju u Spanjolskoj, nego
2015: 431; 394; promovirati kvalitetu cijelog VO sustava
Rezultati Times HE Ranking: 2014: nisu na listi; 2015: nisuna | — regione_llr}o Ministarstvo kf)_je_jf: Zadui__eno za sveucilisni
rangiranja na listi; 2016: 501-690; . ‘ . sustav (Mlnlstarstvo ek‘ono‘mug i inovacija — Hun.ta.l de
globalnim — re_zultatl rangiranja koriste se kao J_edan oq And_alucm) nema definirani Cl!_] da_ nek_o od sveuél_héta )
listama glavnih promidzbenih alata u svrhu privlacenja postigne visoke rezultate rangiranja ali se rezultati prate, i to

studenata, istrazivaca i stranih partnera (rezultati
rangiranja kao reputacijski faktor) - posebno se istice
da je prema rezultatima rangiranja UGR drugo
sveutiliste u Spanjolskoj i medu 50 svjetskih
sveuciliSta u podruéju inZenjerstva, tehnologije i
racunalnih znanosti te u 3% najboljih svjetskih
sveudilita (Sangajska lista; medu prvih 500 u svijetu)

oni vezani uz specifi¢na znanstvena podrucja

Kompetitivnost

— studenti — kandidati s boljim rezultatima na maturi
upisuju se na sveucilisne studije ali kompetitivnost
nije toliko prisutna u $panjolskom kulturalnom
kontekstu; studenti najée$c¢e ostaju studirati u regiji u
kojoj zive (Andaluzija je posebno atraktivna jer su
Skolarine nize nego u nekim drugim regijama);

— istrazivaci - poticu se na kompetitivnost, posebno
u dobivanju medunarodno i europski financiranih
izvrsnih istrazivackih projekata

— institucionalno - globalizacija povecala
kompetitivnost, ali viSe u smislu rangiranja i
natjecanja s drugim VO institucijama (u Spanjolskoj
se i dalje na VO gleda kroz koncept blagostanja -
obrazovanje otvoreno za sve)

— kompetitivnost je znacajno istaknuta u Strategiji
internacionalizacije Spanjolskih sveucilista za razdoblje 2015.-
2020. ('sveucilista moraju doprinijeti rastu atraktivnosti i
kompetitivnosti Spanjolske u svjetskom natjecanju za najbolje
talente")

— za Spanjolski kontekst karakteristi¢no je natjecanje medu
profesora na razini institucija, a ne kompeticije medu VO
institucijama medusobno — kompeticija nije dio kulturalne
tradicije

— dobro opremljeni laboratoriji u kampusima

— Spanjolska nije lider u razvoju tehnologije i tehnoloskoga

Razvoj (posebno u podrucju biomedicine) znanja i ne moze se mjeriti s jako razvijenim zemljama u
tehnologije ovom podrudju, kao §to su npr. SAD, Svicarska, Njemacka
— u Andaluziji se posebno promovira online obrazovanje,
posebno na razini master studija, uz poticanje bilingualnosti
Da / UGR ima velik broj sporazuma sa sveucilistima — u Strategiji internacionalizacije Spanjolskih sveuciliSta za
Sirom svijeta (viSe od 800 suradnji) te sklopljenih razdoblje 2015.-2020. jedan od istaknutih ciljeva je
2143 Erasmus sporazuma intenziviranje suradnje s drugim regijama u svijetu: uz
— u Strategiji internacionalizacije UGR-a za 2017. nastavak jacanja suradnje s europskim VO institucijama u EU
istaknute su razliCite aktivnosti i oblici suradnje s VO | i unutar EHEA, posebno je apostrofirano jacanje suradnje s
institucijama u mnogim svjetskim regijama na institucijama i sveucilisnim sustavima u Latinskoj Americi, pri
Porast temelju sklopljenih sporazuma (EU i EHEA, zemlje &emu se Spanjolska Zeli pozicionirati kao poveznica izmedu
medugraniénih | Mediterana, Ibero-Americki prostor znanja, VO Europskog visokoobrazovnog prostora (European Higher
aktivnosti institucije Latinske Amerike, americka sveucilista, Education Area - EHEA) i Ibero-Americkog prostora znanja

VO institucije na podru¢ju Oceanije, azijska (posebno
kineska), ruska i sveucili$ta iz Isto¢ne Europe)

(Ibero-American Knowledge Area — EIC)

— ostala fokus podru¢ja: Mediteran, SAD, Kanada,
Australija, Japan, Novi Zeland, Juzna Koreja,

— potice se suradnja sa zemljama u razvoju te povecanje
sudjelovanja Spanjolske i §panjolskih VO institucija u
razli¢itim tijelima, programima, medunarodnim forumima
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Konacno, sva tri promatrana sveucilista postizu dobre rezultate u razli¢itim postupcima
globalnog rangiranja VO institucija, ali s manjim varijacijama. Tako podaci iz Tablice 25
govore o razli¢itoj razini uspjeSnosti pojedinog sveuciliSta na specifiécnim rang-listama.
Sangajska lista, kao jedna od globalno najpoznatijih medu njima, pokazuje da se u 2016. godini
SuB nalazio u grupi VO institucija rangiranih izmedu 151. i 200. mjesta, dok su UniL i UGR
bili pozicionirani u grupi izmedu 201. i 300. mjesta. S druge strane, uvidom u Leidensku listu
vidljivo je da su razlike medu ovim sveuciliStima manje, ali i da su njihovi odnosi promijenili.

U 2016. godini SuB je tako na ovoj listi svrstan na 276. mjesto, UniL na 263., a UGR na 238.

S druge strane, uvidi dobiveni kroz intervjue s duZnosnicima na trima sveuciliStima
ukazuju da medu ovim trima analiziranim VO institucijama postoje razlike u njihovom pristupu
analizi i koriStenju rezultata globalnih rangiranja sveucilista. I dok na SuB smatraju kako
'rezultati rangiranja nisu alat za kreiranje sveucilisnih politika i aktivnosti, ne predstavljaju
validnu referencu za ocjenu kvalitete niti odrzavaju realnu sliku internacionaliziranosti
sveucilista', uz istovremeno pokretanje mjera kojima se poti¢e rast kvalitete istrazivanja
upuéivanjem istrazivata na objavljivanje znanstvenih radova u vrhunskim znanstvenim
casopisima (posebno u podrucju drustvenih 1 humanistickih znanosti, u kojem duZnosnici isticu
da postoji prostor za dodatna poboljSanja), te uz rad na informiranju javnosti o metodologiji
pojedinih globalnih rangiranja, na UGR-u rezultate rangiranja koriste kao jedan od glavnih
promidzbenih alata u svrhu privlacenja studenata, istrazivaca i stranih partnera, odnosno kao
snazan reputacijski faktor. Podaci iz intervjua s predstavnicima UniL upucuju na to da pojedini
duznosnici smatraju kako 'rezultati rangiranja mogu imati utjecaja na institucije prilikom
donoSenja strategija i mogu utjecati na odluke vlasti u pogledu sklapanja partnerstva, politiku
upravljanja ljudskim potencijalima i angaZiranja izvrsnih profesora, financiranje, i sl., ali su

samo indicija kvalitete, a ne njezina potvrda'.

Kako je ve¢ prethodno objasnjeno, uvidi u Tablici 26. opisuju rezultate komparativnog
istrazivanja o efektima faktora koji djeluju s medunarodne, odnosno u ovom slucaju,
supranacionalne europske/EU razine u podru¢ju VO-a, na promatrane sveucili$ne i nacionalne
razine. lako visoko obrazovanje predstavlja podrucje nad kojim i dalje primarnu ingerenciju
imaju drzave, a politika na europskoj razini predstavlja tzv. soft law politiku, $to je u prethodnim
poglavljima detaljnije opisano, uvidi komparativne analize govore o presudnom utjecaju koji
su programi i inicijative kreirane na supranacionalnoj europskoj/EU razini imali na nacionalne
sustave 1 sveuciliSta. Na temelju uvida iz analize (posebno dobivenih kroz intervjue), moguce
je zakljuciti kako je medunarodna mobilnost Siroko prepoznata kao najvazniji faktor, pri cemu
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je presudnu ulogu imao program Erasmus. Uvidi iz intervjua s duznosnicima u trima drzavama

1 na trima sveuciliStima govore da je Erasmus 'bio kljucni pokretac internacionalizacije na

institucionalnoj razini'. Male varijacije u ovom podruéju prisutne su u Svicarskoj i na UniL,

buduéi da je Svicarska prema odluci EK-a isklju¢ena iz programa Erasmus+ i Horizon 2020

nakon referendumske odluke gradana ove zemlje o uvodenju kvota za strance iz rujna 2014.

Program Erasmus Svicarska je potom zamijenila tzv. Swiss-European Mobility Programme
(SEMP), dok se u program Horizon 2020 ipak vratila 1.1.2017.

Tablica 26: Pregled uvida o efektima djelovanja medunarodnih faktora na razine triju analiziranih sveucili§ta (Be¢,
Lausanne, Granada) u trima drZavama (Austrija, Svicarska, Spanjolska) na temelju komparacije triju
studija slu¢aja

SVEUCILISTE U BECU SVEUCILISTE U LAUSANNI SVEUCILISTE U GRANADI

FAKTORI AUSTRIJA SVICARSKA SPANJOLSKA
Porast Erasmus kao klju¢ni pokretac Erasmus kao vazan ¢imbenik podrucja | Erasmus kao kljuéni pokretaé
medudrzavne podrugja internacionalizacije na internacionalizacije na podrudja internacionalizacije na
suradnje institucionalnoj razini institucionalnoj razini (do 2014.) institucionalnoj razini

SuB — strateska partnerstva u cijelom UniL — privilegirana partnerstva (3) UGR - vise od 800 sporazuma /

svijetu (81) — 'interesne’ zone na nacionalnoj preko 1000 Erasmus sporazuma

— 'interesne' zone na nacionalnoj razini gotovo u svim dijelovima — 'interesne’ zone na nacionalnoj

razini gotovo u svim dijelovima svijeta razini gotovo u svim dijelovima

svijeta svijeta
Sustav Austrija - Die Osterreichische Svicarska - Swiss Centre of Spanjolska - La Agencia Nacional
osiguravanja Qualitatssicherungsagentur AQA (od Accreditation and Quality Assurance de Evaluacion de la Calidad y
kvalitete 2003.) / od 2012. jedinstvena agencija | in Higher Education — OAQ (od Acreditacion — ANECA (od 2001.)

za cijeli sustav - Agentur fiir 2001.) / od 2015. Swiss Agency of | == ----mmmmmm oo

Qualitatssicherung und Accreditation and Quality Assurance — pozitivan top-down efekt politike

Akkreditierung Austria - AQ Austria - AAQ koja je u ovom podrucju donijeta na

———————————————————————————————————————————————————— supranacionalnoj razini na

javna sveuciliSta — uspostavljen sustav | Federal Act on Funding and nacionalnu i sveu¢ili$nu razinu (npr.

internog osiguravanja kvalitete na Coordination of the Swiss Higher medunarodne evaluacije)

sveuéilistima Education Sector (HEdA) — isti

-------------------------- akreditacijski postupak za sve VO

— pozitivan top-down efekt politike institucije u Svicarskoj

koja je u ovom podruéju donijetana | -----------------ooooooo-

supranacionalnoj razini na nacionalnu | — pozitivan top-down efekt politike

i sveu€ili$nu razinu (npr. koja je u ovom podruéju donijeta na

medunarodne evaluacije) supranacionalnoj razini na nacionalnu

i sveuciliSnu razinu (npr.
medunarodne evaluacije)

Medunarodna | — prvi val potpisivanja Bolonjske — prvi val potpisivanja Bolonjske — prvi val potpisivanja Bolonjske
mobilnost deklaracije (1999.) deklaracije (1999.) deklaracije (1999.)
(4 BN T N T B e B R R T
programu — Erasmus — od 1992. — Erasmus — od 1992. — Erasmus — od 1987. (Spanjolska
Erasmus) | c------mm e oo medu 5 najpopularmijih drzava —

— ¢lanica EU od 1995. — nije ¢lanica EU dolazna/odlazna mobilnost)

— Clanica EU od 1986.

Medunarodni — sveuciliste na sluzbenim mreznim — sveucilite na sluzbenim mreznim — sveuciliste na sluzbenim
projekti (npr. stranicama deklarira ukupan broj stranicama taksativno navodi koliko mreZnim stranicama deklarira
¢lanstvo u dobivenih ERC istrazivackih ima aktivnih ERC projekata (Horizon | ukupan broj EU projekata (bez
programu projekata 2020 — 10 projekata; SNSF tipologije) — ukupno 43 aktivna
Horizon 2020) — o0d 2007. do 2017. ukupno 43 ERC | Temporary Back up Scheme — 1 europska istrazivacka projekta u ak.

projekata projekt; FP7 — 20 projekata) god. 2015./2016.
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Uvidi iz komparativne analize posredno ukazuju i da je na visoku razinu
internacionaliziranosti triju promatranih sveucilista te na otvorenost nacionalnih VO sustava
ideji internacionalizacije posebno utjecala i ¢injenica da je Austrija programu Erasmus
pristupila tri godine prije nego §to je postala punopravna ¢lanice EU (1992.), dok je Spanjolska
u ovaj program usla kao ¢lanica EU, i to u samom trenutku njegova pokretanja, odnosno 1987.
Sliéno tome, iako nije ¢lanica EU, Svicarska je programu Erasmus pristupila jo§ 1992. 1z svega
navedenog, moguce je zakljuciti kako su ranim ulaskom u program Erasmus ove drzave dobile
dodatno vrijeme za prilagodbu te za razvoj aktivnosti i strategija kako u podru¢ju mobilnosti,
tako i u brojnim drugim podru¢jima politike VO-a koja se kreira na supranacionalnoj razini, a
za koje u okviru EU postoje i specifi¢ni modeli financiranja. Takoder, iskustva iz ovih programa
sigurno su pozitivno utjecala i na podrucje pokretanja i provedbe kompetitivnih medunarodnih
istrazivackih projekata, u kojem su se sva tri sveuciliSta pokazala vrlo uspjeSnima. Uz to,
spremnost nacionalnih VO sustava da se $to ranije ukljuc¢e u program Erasmus i druge EU
programe, sigurno je pozitivno djelovala i na druga podrucja nacionalnih politika, na cijelo
drustvo 1 druga policy podrucja. Zakljuéno, uspostavljanje nacionalnih agencija u podrucju
osiguravanja kvalitete te uvodenje sustava za osiguravanje kvalitete na VO institucijama, $to je
u¢injeno na temelju smjernica uskladenih na suprancionalnoj (EU) razini, otvoren je put
ujednacavanja standarda, procedura, indikatora i ciljeva u razli¢itim sustavima VO-a i na

institucijama s razli¢itim tradicijama, vrijednostima 1 specifi¢nostima.

Na temelju svega navedenoga, stoga je moguce zakljuciti kako je komparativnom
analizom triju studija slu¢aja na osnovnoj razini utvrden utjecaj globalizacije. Takoder,
analizom je utvrdeno i da su razli¢iti nacionalni sustavi VO-a i specifi¢ne VO institucije na
razli¢it nacin odgovorili na promjene nastale djelovanjem faktora s globalne i
medunarodne razine, koje se vezuju uz zadnji val globalizacije. Sukladno tome, moguce je
re¢i 1 da su razliCitosti u prilagodbi ovim promjenama utjecale i na razli¢itost medu
sveuciliSnim politikama internacionalizacije te na razlicitost strateskih dokumenata koje

Su u ovom podrucju razvila tri analizirana sveuciliSta.

Kako bi se ilustrirale ove razliCitosti u pristupu razvoju podrucja internacionalizacije te
odabiru specificne strategije (niSe) internacionalizacije triju sveuciliSta, podaci u Tablici 27
prikazani su kroz tri kategorije. Uz osnovne informacije o godini donoSenja i dosezima
strategija internacionalizacije triju analiziranih sveuciliSta, u tablici su prezentirani i podaci o

glavnim odrednicama ovih triju strategija na temelju analize samih dokumenata (strategija) te
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uvidi o njihovim specifi¢nim odrednicama (niSama) internacionalizacije (prvenstveno dobiveni

kroz intervjue, a onda i kroz analizu drugih sveucilisnih dokumenata i izvjesca).

Analizirane strategije internacionalizacije predstavljaju sluzbene vazele strateSke
dokumente triju promatranih triju sveucilista. Ove strategije internacionalizacije datiraju iz
2009. (SuB i UniL) 1 2017. godine (UGR), pri ¢emu je vazno istaknuti kako je rijec o strateskim
dokumentima koji se razlikuju po svojim opsezima (SuB — policy dokument manjeg opsega;
UniL — dokument srednjeg opsega; UGR — ekstenzivni plan). U slucaju SuB, strategija
internacionalizacije kao samostalni dokument prvi je puta usvojena 2009. i joS je uvijek na
snazi, a rije¢ je o policy dokumentu koji je usmjeren na kontinuiranu implementaciju. Aktualne
strategije internacionalizacije i UniL-a i UGR-a nisu prvi strateski dokumenti analiziranih
sveuciliSta u ovom podru¢ju, no dok je onaj UniL, kao 1 SuB, usmjeren na kontinuiranu
implementaciju, strategija UGR temelji se na ekstenzivnom godi$njem planiranju provedbe
aktivnosti te dostizanja postavljenih ciljeva u podruéju internacionalizacije. Razlike medu trima
strategijama moguce je pronaci i u jezicnom aspektu buduéi da su ovi dokumenti, osim na
sluzbenom jeziku drzave ili regije u kojoj sveuciliSta djeluju (SuB — njemacki; UniL —
francuski), dostupni i na engleskom jeziku. Suprotno tome, dokument UGR-a dostupan je samo

na Spanjolskom jeziku.

Kada se analiziraju sami strateSki dokumenti vidljivo je da sva tri sveuciliSta
internacionalizacijom 1 internacionalnim aktivnostima i inicijativama Zele proZeti sva svoja
podrucja djelatnosti (SuB — istrazivanje, poucavanje, servisne potpore; UnilL — istraZivanje,
poucavanje, opce aktivnosti; UGR — istrazivanje, podrucje kurikula, institucionalnu suradnju,
internacionalizaciju izvan kampusa). Tako se npr. u strategiji SuB govori o ‘trima stupovima
strategije’, strateski dokument UniL-a koncipiran je kroz etiri grupe elemenata, a u dokumentu
UGR-a govori se 0 'Cetiri razine internacionalizacije’. Detaljna analiza triju strategija
ocekivano je pokazala kako sva tri sveuciliSta dijele neke opce ciljeve u podrucju
internacionalizacije, jednako kao i brojna druga visoko internacionalizirana i kvalitetna
sveucilista, te da shodno tome koriste i neke sli¢ne instrumente za njihovo dostizanje. No, uvidi
iz intervjua provedenih u okviru komparacije triju studija sluc¢aja pokazuju da pojedini ¢elnici
1 predstavnici sveucilista u praksi, a ne samo na temelju strateskih dokumenata, uocavaju i tzv.

specifi¢ne strateske odrednice (nise) internacionalizacije svojih institucija.
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Tablica 27: Pregled uvida o strategijama internacionalizacije sveudili§ta u Befu, Lausanni i Granadi na temelju
analize provedene komparacijom triju studija slucaja

Sveuciliste

Strategija
internacionalizacije

Sveudiliste u Bec¢u

Sveudiliste u Lausanni

Sveudiliste u Granadi

Godina donoSenja i
doseg

2009. (prvi put usvojena)

kontinuirana implementacija

(dokument manjeg opsega)

- dostupna na njemackom i
engleskom jeziku

2009. (ve¢ postojala)

kontinuirana implementacija

(dokument srednjeg opsega)

- dostupna na francuskom i
engleskom jeziku

2017. (ve¢ postojala)

kontinuirani rad na godi$njim
planovima (ekstenzivni plan)
- dostupna samo na Spanjolskom
jeziku

Glavne odrednice
(na temelju analize
strategija
internacionalizacije)

— tri 'stupa’ strategije
internacionalizacije:

m i. istraZivanja - instrument za
jacanje njegove kvalitete i
kompetitivnosti (npr. suradnja s
najboljim VO institucijama Sirom
svijeta, strateska partnerstva, EU i
dr. istrazivacki projekti,
sveuciliSne mreZe, zdruZzeni
studiji i publiciranje, angaziranje
najboljih internacionalnih
struénjaka)

m i. poucavanja — podizanje
njegove opce kvalitete kroz
koncepte internacionalizacija kod
kuce i internacionalizacija u
inozemstvu, povecanje
zaposljivosti i pripremanje
studenata za ulogu profesionalaca
na globalnoj razini (npr. programi
mobilnost na svim razinama —
cijela vertikala, nastava na
engleskom jeziku te
multilingualni pristup, koristenje
novih oblika poucavanja (npr.
alati za digitalnu suradnju),
zimske i ljetne $kole, privlaenje
najboljih internacionalnih
studenata)

m i. servisne potpore — 0Snova za
razvoj druga dva podrucja
(mobilnost, engleski jezik)

— set aktivnosti — poticanje
razvoja internacionalne,
interkulturalne i globalne
dimenzije sveucilista

— fokus na specificne regije

— strategija obuhvaca Cetiri grupe
elemenata:

m opce aktivnosti u podrucju i.:

- ljudskih resursa (npr.
obrazovanje nastavnika i
doktoranada izvan domaceg
kulturalnog i znanstvenog
konteksta, internacionalna
dimenzija kod zaposlenika na svim
razinama, $irenje svjesnosti o
multikulturalizmu kroz seminare)
- financija (osiguravanje sredstava
za medunarodne projekte,
istrazivacke stipendije, mobilnost i
razmjena, promotivne aktivnosti)

- partnerstva (privilegirana
partnerstva, mreze, suradnja kroz
federalne programe)

- marketinga i promocije
(privlacenje internacionalnih
istrazivaca i studenata, rad na
imageu sveucili§ta, medunarodne
mreze, komuniciranje
internacionalne dimenzije, i sl.)

m i. poucavanja (npr. vertikalna i
horizontalna mobilnost studenata
na svim razinama, mobilnost
profesora, internacionalizacija
studentskih programa, primanje
stranih studenata, jezi¢na politika i
podrska ucenja francuskog, ljetne i
zimske Skole)

m i. istrazivanja (dolazak stranih
istrazivaca, komunikacija rezultata
istrazivanja, i dr.)

m ostale opce aktivnosti u podrucju
i. (@alumni aktivnosti, politika
solidarnosti s zemljama izvan
OECD-a, smjestaj, i dr.)

— Cetiri razine
internacionalizacije:
m daljnji razvoj
institucionalne suradnje
(multilateralna, bilateralna, na
nacionalnoj i razini autonomne
zajednice)
m internacionalizacija
istrazivanja (npr. stvaranje i
zaposljavanje najboljih talenata,
poticanje istrazivaca i
istrazivackih grupa za
sudjelovanje u EU projektima i
programima, i dr.)
m internacionalizacija
kurikula i kampusa (npr.
privlacenje najboljih studenata,
ukljudivanje internacionalne i
interkulturalne dimenzije u
kurikule, ukljuéivanje studenata
u aktivnosti kampusa koje
doprinose internacionaliziranosti,
centri stranih jezika i kultura)
m internacionalizacija izvan
UGR kampusa
— Siroki set aktivnosti: sve vrste
dolazne i odlazne mobilnosti,
dvojni i zdruzeni studiji,
bilingualni master studiji,
razliciti projekti, centri UGR-a u
inozemstvu
— temeljni pristupi: suradnja,
koordinacija, bottom-up
pristup
— usmjerenost na tzv. trecu
misiju sveucilista

Specifi¢na
odrednica (nisa)
internacionalizacije
(uvidi iz intervjua i
analiza drugih
dokumenata i
izvjesca )

- privlacenje najboljih talenata

(istrazivaca i studenata)

- ostvarivanje dodatnih prihoda iz

tzv. 'tre¢ih izvora' (posebno EU

projekti)

- slanje studenata na strane VO

institucije u svrhu
poboljsavanja obrazovanja

- otvorenost poucavanju na
engleskom jeziku i

multilingualnost

- snazne veze s VO
institucijama iz isto¢ne i
jugoistocne Europe

- sklapanje strateskih partnerstava

(81) u cilju kontinuirane

uspjesnosti kao istrazivackog

sveucilista u kontekstu globalne

kompeticije

- Be¢ kao kozmopolitski grad -

otvorenost i multikulturalizam

- privilegirana partnerstva
(Sveuciliste Lancaster, Université
libre de Bruxelles, L'Université
Laval) - jaanje suradnje na
specificnim temama sa specificnim
stranim VO institucijama

- privlacenje najtalentiranijih
studenata internacionalno, na svim
razinama (posebno doktorskoj)

- velika podrska mladim
istrazivacima

- fokus na francuski jezik (uz
pruzanje institucionalne potpore
ucenja jezika za strance) ali i
multilnigualnost (posebno engleski
na doktorskoj razini)

- visoka razina financiranja
istrazivanja

- poticanje domacih studenata za
stjecanje kvalifikacija na stranim
VO institucijama

- visoka primanja istrazivaca

- specifi¢na geografska pozicija
(drzava/regija), sigurnost, politicka
stabilnost

- fokus na program Erasmus —
posebno dolazna mobilnost

- fokus na $panjolski jezik

- velik broj sklopljenih
sporazuma o suradnji s VO
institucijama Sirom svijeta (vise
od 800)

- poboljsavanje iskustva i ishoda
obrazovanja studenata

- fokus na Latinsku Ameriku
(‘developing cooperation')

- poticanje istrazivaca na
dobivanje kompetitivnih
istrazivackih projekata (EU
financiranje)

- jacanje istrazivackog
potencijala sveucilista

- povezanost s lokalnom
zajednicom kroz i.

- specifi¢nost Granade —
multikulturalizam, grad okrenut
studentima

- specifi¢na geografska pozicija i
klima
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I dok se trima glavnim okosnicama podrucja internacionalizacije SuB-a moze smatrati
privlacenje najboljih talenata u redovima studenata i profesora, ostvarivanje dodatnih prihoda
1Z tzv. trecih izvora (posebno kroz vrhunske istrazivacke EU projekte) i slanje studenata na
strane VO institucije u svrhu Sirenja njihovih kompetencija i bolje pripremljenosti za buduce
karijere, iz intervjua je vidljivo kako posebnu 'niSu' SuB predstavljaju snazne veze s VO
institucijama iz istocne 1 jugoistotne Europe te sklapanje strateskih partnerstava s vrlo
kvalitetnim VO institucijama Sirom svijeta, pri ¢emu se ovaj tip suradnje odrzava na razini na
kojoj je moguce uci u specificne zajednicke aktivnosti 1 inicijative (81 stratesko partnerstvo).
Dosta drugaciju specifi¢nu strateSku odrednicu (niSu) internacionalizacije ima UGR. Uz
iznimno snazan fokus na program Erasmus (UGR je vodeca S$panjolska VO institucija U
podrucju mobilnosti, posebno u kategoriji dolaznih studenata u okviru programa Erasmus) te
poticanje istraZivac¢a na dobivanje kompetitivnih EU projekata, specifiénom se niSom mogu
smatrati poseban fokus na drzave Latinske Amerike, sklapanje izrazito velikog broja sporazuma
o suradnji s partnerskim VO institucijama Sirom svijeta (vise od 800 sporazuma) te poticanje
zajednickih programa s lokalnom zajednicom. Kao i SuB, i UniL je posebno fokusiran na
privlacenje najtalentiranijih studenata iz cijeloga svijeta (na svim razinama studija) uz paralelnu
mjeru visokog ulaganja u istrazivanja, te na poticanje domacih studenata za stjecanje dijela
kvalifikacija na stranim VO institucijama (uz Zelju da se najbolji vrate na UniL), dok se posebna
strateSka odrednica u internacionalizaciji moze vezivati uz veliku usmjerenost na razvijanje
mjera za podrSku razvoja karijera mladih istraZivaca i sklapanje privilegiranih partnerstava s
manjim brojem specifi¢nih institucija (3 VO institucije za sada), s kojima se onda razvija

duboka suradnja na vrlo posebnim i usmjerenim temama.

Prethodno predstavljeni uvidi pokazali su oko kojih glavnih to¢aka tri sveucilista grade
svoje specifiéne odrednice (nise) internacionalizacije i aktivnosti u ovom podru¢ju. No za
cjelovitiji uvid nuzno je dodatno razmotriti i posebne karakteristike samih triju sveucilista te
efekte pojedinih internih faktora na svakom sveucilistu. | dok uvidi iz Tablice 28, dobiveni na
temelju analize sveucili$nih razina putem istrazivatkog modela, donose ekstenzivne podatke o
karakteristikama triju sveuciliSta, a uvidi iz Tablice 29 ekstenzivne podatke o efektima
djelovanja internih (sveuciliSnih) faktora, u daljnjem se dijelu teksta komentiraju samo oni
podaci koji se na temelju analize mogu smatrati posebno vaZznima za podrucje

internacionalizacije.

Analizom je utvrdeno postojanje vrlo velike razlike izmedu triju sveuciliSnih strategija

1 praksi u podrucju jezicne politike, Sto se pokazalo izrazito vaznim podrucjem
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internacionalizacije. SveuciliSte u Be¢u razvija politiku multilingulanosti, pri ¢emu se unatoc
nacionalnoj zakonskoj odredbi o obvezi izvodenja svih preddiplomskih studijskih programa na
njemackom jeziku, ¢ak 24% studija na ovom sveuciliStu izvodi na stranim jezicima (od ¢ega
16,2% na engleskom jeziku), uz istovremeno postojanje velikog broja kolegija na engleskom
jeziku. Takoder, tijekom provedbe analize i boravka na SuB pokazalo se kako vecina
zaposlenika i studenata bez veéih potesko¢a komunicira na engleskom jeziku. Znacajno
suprotna tome je jezi¢na politika SveuciliSta u Granadi. lako su vlasti na drzavnoj i na
regionalnoj razini sveucilistima prepustila odluku o jeziku na kojem ¢e se odvijati nastavni
proces, uvidi tijekom analize i boravka na UGR-u govore 0 njegovoj potpunoj usmjerenosti na
Spanjolski jezik, o ¢emu svjedoce i podaci iz kojih je vidljivo da se od ukupno 104 diplomskih
(master) studija, njih samo dva izvode na engleskom jeziku. Uvidi iz intervjua govore o tome
da vecina intervjuiranih osoba smatra kako je 'Spanjolski drugi globalno govoreni jezik'. lako
su Celnici UGR-a pokuSali napraviti stanoviti zaokret u ovom podrucju uspostavljanjem Sest
tzv. bilingualnih studija, na kojima se nastava u prvom semestru odvija na engleskom, a u
drugom na Spanjolskom jeziku, ova je inicijativa polucila ograni¢en uspjeh. Razloge toga,
prema uvidima iz intervjua, moguce je pronaci, kako je ve¢ i spomenuto, u samom stavu o
visokoj zastupljenosti Spanjolskog kao globalno govorenog jezika medu studentima i
zaposlenicima UGR-a, ali i u ¢injenici da u Spanjolskoj postoje znatni problemi s u¢enjem
stranih jezika (posebno engleskog) na nizim razinama obrazovanja (osnovna i srednja Skola).
Intervjuirani ispitanici govore da u Skolama Cesto predaju nastavnici i profesori koji i sami ne
raspolazu s dovoljno dobrim znanjem jezika koji poducavaju, zbog ¢ega su brojni roditelji
prisiljeni placati instrukcije djeci i/ili ucenje jezika u $kolama stranih jezika. Nadalje, iako je
UGR propisao da studenti koji se upisuju na studije moraju imati postignutu razinu znanja
stranoga jezika najmanje na razini B1, unato¢ ¢injenici da studenti imaju ove potvrde, vrlo se
Cesto ispostavlja da je njihovo znanje u ovom podru¢ju manjkavo. Takoder, neki ispitanici u
intervjuima isti¢u i da je srednja i starija generacija Spanjolca zbog Francovog rezima bila
primorana uciti druge jezike (npr. francuski), dok engleski u skolama nije bilo moguce uditi
prije 1975., kada je zavrsila Francova diktatura. Ipak, dolaskom mladih generacija vidljive su
pozitivne promjene u ovom podrucju. Iskustva ste¢ena boravkom u Andaluziji i na UGR-u ipak
govore o tome kako je bez barem osnovnoga znanja Spanjolskog jezika vrlo tesko funkcionirati,
kako na sveucilistu, tako 1 u samom gradu (Granada) i regiji. Podaci iz analize Sveucilista u
Lausanni govore o potpuno suprotnim uvidima u podrucju jezi¢ne politike. Suprotno SuB-u i
UGR-u, UniL se okrenuo politici i strategiji bilingualnosti. Kanton VVaud, u kojem djeluje UniL,

potpada pod francusku regiju Svicarske, zbog Eega je glavni jezik na kojemu se odvija nastava
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na ovom sveucilistu francuski. Jezicna politika UniL zasniva se na poticanju stranih studenata
na $to brze ukljuc¢ivanje u nastavni proces na francuskom jeziku, pri ¢emu je osiguran program
potpore ucenja i/ili usavrsavanja znanja francuskog kroz UniL School of French as a Foreign
Language. Takoder, osam se studijskih programa izvodi na engleskom jeziku, uz postojanje
velikog broja kolegija na engleskom, dok je glavni jezik poslijediplomskih studija i znanstveno-
istrazivackog rada engleski. Budu¢i da je Svicarska multilingualna drzava po svom ustavu te
da se sastoji od Cetiriju regija (njemacke, francuske, talijanske i retromanske), sukladno tome u
Svicarskoj su ¢ak &etiri jezika sluzbeni jezici (njemacki, francuski, talijanski, retromanski). U
skladu sa zakonom, djeca u Skolama, ovisno o regiji, obavezno moraju uciti dva sluzbena jezika
(roditelji 1 Skola samostalno mogu odlucivati koju kombinaciju sluzbenih jezika ¢e odabrati),
uz dodatno udenje stranih jezika (prvenstveno engleskog). Sve to gradane Svicarske &ini
multilingualnima, a samim time i jako kompetitivnima, buduc¢i da u startu govore minimalno
tri svjetska jezika. Iskustva ste€ena boravkom na UniL te u kantonu Vaud, ali 1 u cijeloj
Svicarskoj, govore u prilog &injenici da se stranci vrlo lako mogu snaéi i na sveuéilistu i u
svakodnevnom zivotu, kako na engleskom, tako i na druga tri sluzbena jezika (njemacki,
francuski, talijanski). Na visoku razinu multijezi¢nosti Svicarske svakako utjede i udio od 20%
stranaca u ukupnom postotku stanovniStva te velik broj medunarodnih organizacija i
multinacionalnih kompanija koji imaju svoja sjedista u ovoj drzavi (prvenstveno Zeneva i
Ziirich). Takoder, kroz analizu je dobiven uvid da u Svicarskoj postoji snazna veza izmedu

multilingualnosti i internacionalizacije (kako drzave, tako i promatranog sveucili$ta).

I dok su sva tri promatrana sveuciliSta integrirane VO institucije, njihova veli¢ina,
organizacijska struktura 1 upravljacki model u odredenoj se mjeri razlikuju, Sto posljedi¢no
utjece 1 na provedbu pojedinih sveuciliSnih politika, pa tako 1 na one u podrucju
internacionalizacije. Kako se smatralo i na samom pocetku provedbe komparativnog
istrazivanja, rije¢ je o trima vrlo internacionaliziranim VO institucijama koje podrucje
internacionalizacije prepoznaju kao jednu od glavnih podruéja svoga djelovanja. Takoder, iako
shodno svojoj integriranosti, svoje politike provode prema top-down principu, uvidi iz intervjua
ukazuju kako se upravljanje pojedinim procesima s razine rektorata (managementa) na razine
fakulteta te njihovih manjih organizacijskih jedinica djelomic¢no razlikuje na ovim triju
sveuciliSta, Sto je na temelju analize, moguce vezivati 1 uz karakteristike administrativnih
tradicija drzava u kojima ova sveucilista djeluju, Sto ¢e se detaljnije obrazloziti u daljnjem dijelu

ovog poglavlja. Nadalje, uvidi ukazuju i na moguénost koreliranja decentraliziranosti
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upravljackog modela i uspjesnosti provedbe pojedinih aktivnosti i mjera u podrucju

internacionalizacije u trima slucajevima.

Kada se analizira slu¢aj UGR-a, tako npr. neki ispitanici smatraju da se 'centralna
politika internacionalizacije' po cijeloj sveucili$noj vertikali jako uspjesno odvija u onom dijelu
koji je vezan uz mobilnost studenata i program Erasmus. Neke od ovih stavova moze dobro
oslikati sljede¢i uvid iz jednog od intervjua, u kojem ispitanica kaze da je 'politika
internacionalizacije UGR-a za studente i u aspektima koji se ticu studenata jako dobra i
uspjesna, no [da] generalne politike vezane uz razvoj istraZivackih potencijala u podrucju
internacionalizacije nema... [a] napor koji se ulaze u internacionalizaciju koja se vezuje uz
razvoj istrazivackih potencijala profesora i istrazivaca UGR-a nije adekvatan... profesori
samostalno, na individualnoj razini pokusavaju pronadi partnere na stranim sveucilistima,
dakle to povezivanje, taj aspekt internacionalizacije ne odvija se na institucionalnoj, nego
individualnoj razini.'" Takoder, govori se o vecoj razini aktivnosti u podrucju
internacionalizacije pouc¢avanja, u odnosu na internacionalizaciju istrazivanja. Isto tako, neki
ispitanici govore o potesko¢ama u dobivanju formalnih dopustenja da u odredenom
vremenskom periodu budu odsutni s institucije zbog predavanja, Sto se ¢esto pokazuje kao
prepreka u ostvarivanju istrazivacke mobilnosti i snaznijeg razvoja internacionalnih aktivnosti
(npr. odlazak na konferencije i sl.). Ipak, uvidi govore da je svojevrsno nezadovoljstvo nekih
ispitanika moguce povezati s efektima snaznog djelovanja financijske 1 ekonomske krize u
Spanjolskoj, zbog koje se razina financiranja istrazivackog rada dosta smanjila, kao i npr.
smanjenog ulaganja u mlade istrazivace (prvenstveno se odnosi na asistentska i mjesta koja bi
u nekim drugim sustavima korespondirala s pozicijama znanstvenih novaka). Ipak,
internacionalizacija je medu svim ispitanicima ocijenjena vrlo pozitivno, kako je vidljivo i u
sljedecoj izjavi: 'dolazak velikog broja stranih studenata na UGR smatram vrlo pozitivnim i
vaznim. Strani studenti uglavnom su jako aktivni na nastavi, dobro se pripremaju za predavanja
i vjezbe, i to je jako motivirajuce za nase studente. Domaci su studenti Cesto previse pasivni.
Prisustvo stranaca ih nekako pokrene, nesto se dogada... lako strani studenti Cesto dolaze jer
Zele bolje nauciti Spanjolski jezik, pa govorenje engleskog s kolegama iz Spanjolske izostane,

njihova prisutnost ima pozitivan efekt na proces poducavanja i ucenja na UGR-u.'
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Tablica 28: Pregled uvida o karakteristikama sveucili$nih razina (sveu¢ili§ta u Be¢u, Lausanni i Granadi) na temelju
analize provedene komparacijom triju studija slucaja

preduvjeta za stjecanje pocetnih
sredstava za financiranja novih
inovativnih, interdisciplinarnih
istrazivackih suradnji (do kraja 2015.
osnovano njih 22)

- strateska partnerstva

Horizon 2020 (1.1.2017.) i aktivnosti
vezane uz istrazivanje, dok je program
Erasmus+ zamijenila svojim programom
Swiss-European Mobility Programme —
SEMP

- privilegirana partnerstva

}K<¢||E?RAI- SVEUCILISTE U BECU SVEUCILISTE U LAUSANNI SVEUCILISE U GRANADI
STIKE
- visoka razina sveucili$ne autonomije, | - visoka razina sveuciliSne autonomije, uz - srednja razina sveucili$ne autonomije
uz iznimku upisne politike iznimku upisne politike (niska razina u pogledu zaposljavanja i
- SuB — 15 fakulteta, 4 centra - UniL — 7 fakulteta kadrova (javni sluzbenici), upisne kvote na
- integrirano sveudiliste - integrirano sveudiliste preddiplomskim studijima dogovaraju se s
- 93 855 studenata na svim razinama - 14 189 studenata na svim razinama regionalnim vlastima, dok su upisi na
studija i 9512 zaposlenika (od cega studija i 3325 stalno zaposlenih djelatnika, | master studije u ingerenciji sveudilista;
6639 akademskih zaposlenika) od ¢ega 539 profesora (redovni i visoka razina u pogledu financija i troSenja
- izrazito visoka razina upravljacke izvanredni), 470 ostalih nastavnika, 1235 sveucilisnog proracuna)
Organi- pozicije rektora na SuB (samostalno asistenata, 1033 administrativnih i - UGR - 22 fakulteta i 5 sveuéili$nih $kola,
zacijski donosi odluke o zapo$ljavanju i razini tehqiékih zaposlenika i 48 pripravnika 14 istrazivackih instituta i 3 istrazivacka
i upra- place, §to je posebno vazno za (trs_ilnees) ) ) - ) centra
Vliatki podrucje internacionalizacije i za - visoka razina neovisnosti djelovanja - integrirano sveuciliste, ali s
mjo del 'privlacenje’ najboljih istrazivaca i sveucili$nog vodstva (posebno financije i decentraliziranim na¢inom upravljanja
profesora iz inozemstva); podruéje upravljanja ljudskim resursima - - oko 60 000 studenata na svim razinama
- prorac¢un SuB iznosi 557 milijuna odluke o zaposljavanju profesora seniorai | studija te jo§ oko 20 000 studenata koji u
eura administrativnih zaposlenika, okviru cjelozivotnog ucenja upisuju
napredovanja te visine placa u ingerenciji dodatne kolegije, jezi¢ne tecaje i ljetne
rektora — iako nije zakonski propisano, skole) te 5680 zaposlenika (od cega 3559
sveucilista visinu plaéa uskladuje s akademskih zaposlenika)®;
kantonalnim vlastima) - proracun UGR varira svake godine
- prorac¢un UniL iznosi 587,5 milijuna (2017: 390 milijun eura)
CHF
- na SuB ukupno studira 27 930 stranih | - u ak. god. 2015./2016. na UniL je - na UGR ukupno studira oko 10 000
studenata na svim razinama studija studiralo i boravilo 503 stranih studenata stranih studenataiz 114 zemalja svijeta
(najvise na doktorskim studijima) iz (oko 1/5) iz cijeloga svijeta - UGR prima vise Erasmus+ studenata
138 zemalja svijeta, $to ¢ini oko 27.2% | - iste godine 518 studenata UniL boravilo nego bilo koja druga VO institucija u
cijele studentske populacije — rastuci na stranim VO institucijama Europi te Salje velik broj svojih studenata
trend - oko 1/3 akademskih zaposlenika na UniL | na partnerske VO institucije (u ak. god.
- 1 928 studenata SuB provelo barem dolazi iz inozemstva 2015./2016. na UGR-u je preko razli¢itih
mjesec dana u inozemstvu - 43% akademskih zaposlenika su stranci programa mobilnosti boravilo 2342
Odnos - viSe od 1/3 akademskih zaposlenika - velik broj medunarodnih projekata (zbog | studenata, dok je na stranim sveucilistima
prema SuB dolazi iz inozemstva (¢ak 66% izbacivanja Svicarske iz programa Eramus | boravilo 2233 UGR studenata; tzv. 'free
interna- | svih novih profesora imenovanih u i Horizon 2020 godine 2014. - 52 milijuna | movers' studenata bilo je 415 dolaznih, a
cionali- | 2015. iz inozemstva) CHF za projekte iz Svicarskog fonda za 127 odlaznih); UGR je vodeca $panjolska
zaciji - 0d 2007. - 49 European Research istrazivanja (najvise iz FNS-a), a 8,7 VO institucija i u ostvarivanju ne-EU
Council (ERC) potpora milijuna CHF od europskih istrazivanja) mobilnosti4;
- ¢lanstvo u sveudilisnim mrezama — - ¢lanstvo u sveudilisnim mrezama — - istraziva¢i UGR-a imaju ukupno 43 EU
EUA, UNICA, ASEA-UNINET, UNICA, EUA, Magna Charta aktivnih projekta
EURASIA-PACIFIC UNINET, DRC, Universitatum, EAIE, NAFSA, inicijativa | - UGR je ¢lan velikog broja sveucilisnih
ACUNS, The CENTRAL Network, i Clinton Global Initiative University, mreZa (25), izmedu ostalih: Coimbra
dr. ¢lanstvo u mrezi Scholars ar Risk (SAR), Group, AUIP, IAU, EUA, ORION,
Venice International University, i dr. COLUMBUS, AIEA, Magna Charta
Universitatum Observatory i dr.
— visoka orijentiranost na politiku — visoka orijentiranost na politiku — visoka orijentiranost na politiku
internacionalizacije; internacionalizacije; internacionalizacije;
- strani jezici na_SuB — provodenje - stranici jezici na UniL — bilingualna - stranici jezici na UGR — izrazito visoka
politike visejezi¢nosti (iako u skladu sa | jezi¢na politika (strani studenti poticu se usmjerenost na Spanjolski jezik iako u
zakonom predavanja na da nauce ili usavrse svoje znanje skladu s propisima, $panjolska sveugilista
preddiplomskoj razini moraju biti francuskog kroz UniL School of French as | samostalno odlucuju o jeziku na kojem ¢e
izvodena na njemackom jeziku, 24% a Foreign Language); vecina studijskih se izvoditi studijski programi (od ukupno
Prila- studijskih programa na SuB izvodi se programa izvgdi se na francus_kom_ jeziky; 104 maste_r stqdija, samo 2 studija u
godba na stranim j_ezi_cima, °f1 éege_t 16,2%_na 8 mas_t_er_studlj_sklh programa i velik broj ) potpunosti se |zv0_dg na engleskq_m J_eZlku,
—— engleskom Jez!ku'; velik prol kole_gua kolegija izvodi se na er)gleskom; programi | a6 programa su bilingualni studiji (|zv9d_e
o na englesko_m_ jeziku; 7 dlplor_r)sk_lh na englegko_m nude se i osoba_ma unutar se na §panjolskom i engleskom); 7 dvojnih
zaciji zdruZzenih (joint-degree) studijskih tzv. kontlnun:anog obrazovanja medunarodnih master programa, 3
s programa) - Erasmus — Svicarska pristupila programu | Erasmus Mundus i Erasmus+ master
jednom - usmjerenost na Erasmus program 1992., a iz njega je iskljucena u rujnu p(ogra_ma) ) ;
vidiku - usmjerenost na europske projekte 2014., odlukom I_EK zbog referendumske - izrazito visoka usmjerenost na Erasmus
globali- (2015: povuceno 16.018,106 eura) gdluke 0 uvodenju kvota za strance u program )
zacije - osnivanje istrazivackih platformi kao | Svicarskoj; poslije se vratila u program - usmjerenost na europske projekte

(u ak. god. 2015./2016.: povuceno
11.514,477 eura)

- dva kampusa u Sjevernoj Africi u dvama
Spanjolskim autonomnim gradovima
(Melilla i Ceuta)

- sveuciliste s najboljim pokazateljima
studentske maobilnosti, posebno u okviru
programa Erasmus+
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Iako uvidi predstavljeni u prethodnom dijelu teksta kao otezavajucu okolnost u procesu
provedbe politike internacionalizacije na UGR-u vide u npr. decentraliziranosti upravljackog
modela, snaznom utjecaju financijske krize, manjoj zastupljenosti podrucja istrazivanja, a
posredno, i kroz razli¢itost samog sveucilisnog konteksta (detaljniji uvidi o npr. akademskim
normama 1 vrijednostima, razini interne kohezije 1 drugim faktorima s interne (sveuciliSne)
razine predstavljeni su u Tablici 29), podaci dobiveni kroz komparativnu analizu ukazuju da je
aspekt efektivnosti organizacijskog i upravljackog modela svakako nuzno vezivati uz samu
veli¢inu VO institucije. Drugim rije¢ima, UGR je veliko sveobuhvatno sveuciliste s velikom
organizacijskom strukturom (22 fakulteta, 5 sveucilisnih Skola, 14. istrazivackih instituta i tri
istrazivacka centra), velikim brojem studenata (oko 60 000 na svim razinama studija te jos
dodatnih 20 000 studenata koji u okviru cjelozivotnog ucenja upisuju dodatne kolegije, jezi¢ne
teCajeve 1 ljetne Skole) te s ukupno 5680 zaposlenika. Takoder, sveobuhvatnost i zastupljenost
velikog broja razli¢itih znanstvenih polja i grana utjeCe na veliku raznolikost potreba i
svakodnevnih manjih i ve¢ih upravljackih izazova u provedbi pojedinih aktivnosti na UGR-u.
Nadalje, nuzno je u obzir uzeti i prostorni element, odnosno ¢injenicu da UGR djeluje kroz
sedam kampusa, od kojih se dva nalaze u dvama Spanjolskim autonomnim gradovima u
Sjevernoj Africi (Melilla i Ceuta), zbog cega pojedine aspekte politika i aktivnosti nije moguce

jednakom brzinom implementirati u sve sveuciliSne sredine.

Ipak, detaljna komparativna analiza svih slucajeva pokazala je da je, nevezano uz sam
sadrzaj svake od triju analiziranih strategija te visoke razine usmjerenosti i fokusiranosti na
razvoj podrucja internacionalizacije na trima sveuciliStima, jednu od klju¢nih 1 presudnih uloga
imao element vodece osobe na sveuciliStu, odnosno uloga pojedinca i njezinoga tima. Taj je
uvid najsnaznije potvrden u slucaju SuB, budu¢i da se i na temelju analize dokumenata i
podataka, a posebno kroz intervjue, apsolutno potvrdilo kako je klju¢nu ulogu u cijelom procesu
reformiranja SuB 1 transformacije ovoga sveuciliSta u instituciju kakva je danas imao rektor
Georg Winckler, koji je bio na njezinom ¢elu od 1999. do 2011. Kao vrlo prisutan i aktivan
pojedinac i u procesima u podrucju visokoga obrazovanja koji su se odvijali na
supranacionalnoj europskoj razini (npr. predsjednik Europske udruge sveucilista (European
University Association — EUA) od 2005. do 2009.), rektor Winckler je, prema uvidima iz
intervjua, osim na razini SuB, dao snazan doprinos i reformi i modernizaciji nacionalnog
(austrijskog) VO sustava te njegovoj prilagodbi Bolonjskom procesu i njegovim nacelima, ¢ega
je vazan dio bilo i donoSenje novoga Zakona o sveucilistima (University Act, 2002, na snagu

stupio 2004.), kojim je potpuno redefiniran pojam i znacenje sveuciliSne autonomije u Austriji

211



(npr.  kao predsjednik  Austrijske  Rektorske  konferencije -  Osterreichische
Universitiatenkonferenz — UNIKO u razdoblju od 2000. do 2005.). Sukladno svemu iznesenom,
moguce je re¢i da je rektor Winckler bio jedan od klju¢nih aktera koji je kroz svoje djelovanje
na svim razinama (sveuciliSnoj, nacionalnoj, europskoj) snazno bio okrenut ideji
internacionalizacije u VO-u te na razvijanje inicijativa u ovom podrudju, $to je pozitivno
djelovalo na SuB. Na drugim dvama analiziranim sveucili§tima takoder je analizom potvrdeno
da su pojedini Celnici sveuciliSta, visoko usmjereni na podrucje internacionalizacije, odigrali
klju¢nu ulogu u razvoju specifi¢nih strategija internacionalizacije svojih institucija. Pritom je
element pojedinca (svojevrsnog sveucilisnog policy poduzetnika) u snaznijoj mjeri analizom
utvrden na UGR-u. Takve uvide oslikava i sljedeca izjava: 'za razvoj internacionalizacije na
nekom sveucilistu kljucni su ljudi. Prijasnji rektor Francisco Gonzadlez Lodeira (2007-2015) i
profesorica Dorothy Kelly, koja je sada na funkciji prorektorice za internacionalizaciju vise od
10 godina, snazno su utjecali na razvoj internacionalnih aktivnosti i inicijativa UGR-a. Vazno
je da postoji grupa ljudi koja je u stanju uvjeriti cijelo sveuciliste, ljude na sveucilistu, da je
internacionalizacija vazna. Ne moZete cekati da ljudi sami shvate Sto je npr. FP7 i Horizon
2020. I sadasnja rektorica, profesorica Pilar Aranda Ramirez, vrlo je internacionalna osoba, i
to je jako vazno za razvoj sveucilista. Ona je ranije bila prorektorica, zaduzena za studente, te
Jje bila snazno ukljucena u podrucje mobilnosti studenata. U tom smislu UGR ima kontinuitet u
politici internacionalizacije i snaznu razinu svjesnosti koliko je internacionalizacija vazna,

kljucna.’

Kada se usporeduju predstavljene karakteristike dvaju sveucilista (UGR 1 SuB), moguce
je zakljuciti da je 1 SuB vrlo veliko sveuciliste (15 fakulteta 1 4 centra), s velikom brojem
studenata (93 855 na svim razinama studija) te zaposlenika (9512), §to ga ¢ini takoder izrazito
velikim sustavom kojim nije jednostavno upravljati. No, osim razli¢ite upravljacke strukture
(npr. Senat kao akademsko tijelo koje donosi prvenstveno odluke o pitanjima vezanima uz
studije i studiranje, a Sveucilisno vijece (Board) kao jedno od triju vrhovnih upravnih tijela (uz
Rektorat 1 Senat) s 9 ¢lanova iz redova sveuciliSta i savezne Vlade koje, izmedu ostaloga, bira
rektora te odobrava razvojni i organizacijski plan), SuB se od UGR-a razlikuje i po vrlo visokoj
razini ingerencije Rektorata, odnosno rektora. Drugim rijeima, iako se ne moze nazvati
centraliziranim, nego visoko integriranim upravljackim modelom, zahvaljuju¢i visokoj razini
sveuciliSne autonomije u Austriji koja je zakonski regulirana, rektor SuB samostalno moze
odlucivati o zaposljavanju i razini placa, Sto se uz relativno dobru razinu financiranja, moze

smatrati izrazito vaznom polugom u podru¢ju provedbe politike internacionalizacije.
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Privlacenje, angaziranje 1/ili zaposljavanje najboljih istrazivaca i profesora iz inozemstva tako
se pokazuje vrlo korisnim 'alatom' u nekoliko aspekata upravljanja SveuciliStem — osim jacanja
ljudskog kapitala koji onda utjece i na poboljsanje kvalitete poucavanja i istrazivanja na cijeloj
instituciji (Sto se posljedi¢no postupno odrazava i na reputacijski faktor institucije), njime se
osnazuje i unutarnja kompetitivnost, budu¢i da imenovanja stranih profesora i istrazivaca (a
uglavnom je rije¢ o pojedincima s vrlo dobrim, nerijetko i impresivnim, istrazivackim
postignué¢ima) pozitivno odrazava na sve ¢lanove akademske zajednice (domace profesore i
istrazivaCe te studente), Sto onda ima i pozitivni efekt na jacCanje istrazivacke djelatnosti
(publiciranje radova u izvrsnim znanstvenim ¢asopisima, uspostavljanje novih suradnji,
pokretanje medunarodnih projekata, i sl.). No, s aspekta internacionalizacije takoder jednako
bitna, autonomija rektora i Rektorata u zaposljavanju (koja mora biti definirana i razradena kroz
razvojne planove), koja u okrilje sveucilista dovodi izvrsne pojedince iz inozemstva, doprinosi
i jacanju koncepta internacionalizacija kod kuce, te na razvoj internacionalne dimenzije, koja
se, kako je u teorijskom poglavlju predstavljeno, vezuje uz razvoj multikulturalnosti i
multilingualnosti, medunarodno povezivanje na svim razinama, poticanje izvrsnosti i druge
aspekte. Iako uvidi iz intervjua sa Celnicima SuB i predstavnicima nacionalnih institucija u
Austriji u podru¢ju VO-a pokazuju da unato¢ djelovanju financijske i ekonomske krize
nacionalne vlasti nisu odlué¢ile smanjivati financiranje u podru¢ju znanosti i visokoga
obrazovanja (ovaj se sektor smatra generatorom buduceg razvoja koji pomaze drzavi u izlasku
iz krize), Celnici SuB ipak isti¢u kako proracun sveucilista nije rastao koliko se ocekivalo.
Djelovanje krize u odredenoj je mjeri stoga usporio neke razvojne planove, $to se jednim
dijelom nastoji uravnoteziti kroz dobivanje novca iz tzv. trecih izvora (EU sredstva). Ipak, uvidi
iz intervjua govore o tome da ‘austrijska sveucilista, pa tako i SUB, mogu samo sanjati o
proracunima najvecih i najkvalitetnijih Svicarskih sveucilista'. U tom smislu, mogucée je
zakljuciti da visoka ulaganja u znanost i VO na nacionalnoj razini sigurno imaju utjecaj i na
razvoj internacionalnih aktivnosti, dok jednako vazan dio odgovornosti snose sveucilista i
njihovi managementi, c¢ije strateSko planiranje 1 okretanje specificnim vidovima
internacionalizacije mogu dati pravi razvojni zamah ovom podru¢ju. Takoder, u okviru
komparacije, nuzno je napomenuti i da je sustav programskog pregovaranja u Austriji, koji je
jednim dijelom izrazito povezan s planiranjem i strateSkim usmjeravanjem cijele institucije
prema specificnim ciljevima 1 indikatorima, apsolutno imao i ima vaznu ulogu 1 u podrucju

internacionalizacije SuB.
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Suprotno i UGR-u i SuB-u, Sveudiliste u Lausanni manja je i organizacijski
jednostavnija VO institucija za upravljanje (7 fakulteta; 14 189 studenata na svim razinama
studija; 3325 zaposlenika), ali sa snaznom bazom u specificnim znanstvenim podrucjima
(teologija i religijski studiji, pravo, kriminalistika i javna uprava, umjetnost, drustvene i
politicke znanosti, ekonomija i poslovanje, geoznanost i okoliSne znanosti, biologija i
medicina). Kao i SuB, sveucili$no vodstvo ima visoku razinu neovisnosti djelovanja, posebno
u podrucju financija i upravljanja ljudskim resursima (odluke o zaposljavanju, napredovanju i
visini plac¢a), iako o proracunu, ciljevima i pojedinim strateskim odlukama na godis$njoj razini
pregovara s kantonom Vaud. UniL je sveuciliSte snazno usmjereno prema istraZivanjima,
smjesteno u jednom velikom kampusu (Dorigny) u neposrednoj blizini Zenevskog jezera, te
izravno povezan s puno veéim i tehnologki vrlo razvijenim kampusom EPFL-a (Ecole
polytechnique fédérale de Lausanne). Na ovom velikom prostoru dvaju kampusa, dvije VO
institucije u Lausanni dijele usmjerenost na odrzive izvore energije i energetsku ucinkovitost te
na zeleni nacin Zivota. Usmjerenost na interdisciplinarnost, istrazivacki rad te razvoj mjera
kojima se pomaze razvoj karijera mladih istrazivaca, uz stabilnost financiranja koje je vrlo
visoko, ¢ini ovo sveuciliSte vrlo atraktivnim mjestom za dolazak stranih studenata i istrazivaca.
Takoder, uvidi iz intervjua potvrduju visoku usmjerenost UniL na razvoj kvalitete doktorskih
studija, zbog Gega su sveudilista Zapadne Svicarske ¢ak osnovala posebno tijelo Conférence
universitaire de Suisse occidentale (CUSO), kako bi zajedni¢kim naporima i objedinjavanjem
pojedinih kapaciteta osigurali najbolje uvjete za doktorande i njihove profesore. Kroz intervjue
je dobiven podatak da od ukupno oko 120 000 studenata u Svicarskoj, otprilike 1/6 njih studira
na doktorskim studijima (u Zapadnoj Svicarskoj oko 8000), §to nije velik broj u odnosu na
ukupno stanovniStvo (oko 8,1 milijun stanovnika). Pritom, s obzirom na malu razinu
nezaposlenosti i razmjerno dobro stanje gospodarstva, manji se broj Svicarskih studenata
odlucuje za upis na doktorske studije, pa su medu doktorandima Svicarskih sveucilista vrlo
zastupljeni stranci. [zmedu ostalog, na ovakva kretanja posebno utjece i postojanje razlicitih
stipendija, dobra opremljenost laboratorija, izvrsni profesori s internacionalnom reputacijom
(posebno u prirodnim i tehnickim znanostima te biomedicini), ali i prema uvidima iz intervjua,

uredenost sustava u kojem je sve podredeno postizanju dobrih rezultata.

Na temelju analize, stoga je moguce zakljuciti kako je jedna od najvaznijih
karakteristika UniL, koja ga djelomi¢no ¢ini drugacijim u odnosu na druga dva promatrana
sveucilista, uredenost 1 uskladenost cijeloga sustava koji onda olakSava odvijanje sveuciliSnih

procesa 1 provedbu sveuciliSnih politika. Kada se takav sustav upari s razmjerno visokom i
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stabilnom razinom financiranja te strateSki usmjerenim ciljevima (npr. koncept
internacionalizacija kod kuce; kvaliteta, a ne kvantiteta u podru¢ju mobilnosti; poticanje
domacih studenata na stjecanje kvalifikacija u inozemstvu, uz mjere povratka najboljih na
UniL; duboka suradnja na specificnim temama s malim brojem privilegiranih partnera), te
visokom razinom sveuc¢ili$ne autonomije, moguce je govoriti o uravnoteZenom sustavu kojem
je cilj stalno unapredenje kvalitete i stvaranja okruzenja koje ¢e biti poticajno za postizanje
najboljih rezultata i istrazivaca i studenata, ali i povezivanje s lokalnom zajednicom, poticanje
multikulturalnosti, jacanje veza s gospodarstvom, 1 dr. U prilog tomu ide i Cinjenica da
Svicarska nije osjetila efekte financijske i ekonomske krize, kao niti kanton Vaud u kojem
djeluje UniL, zbog ¢ega za razliku od nekih drugih kantona (npr. Neuchatel), Vaud ima stabilne
prihode i sveuciliStu nije smanjena razina financiranja. No, uvidi iz intervjua, kao i na SuB,
govore o manjem rastu proracuna UniL u odnosu na ono §to su Celnici ocekivali proteklih

godina.

Zaklju¢no u ovom dijelu rasprave, vazno je istaknuti da uvidi iz komparativne analize o
karakteristikama sveuciliSnih razina te efektima djelovanja internih faktora na tri promatrana
sveuciliSta ukazuju na jo$ jedan vazan element za podrucje internacionalizacije. Rijec je o
samom kontinuitetu provedbe glavnih strateSkih ciljeva 1 aktivnosti u podrucju
internacionalizacije, §to se pokazalo jednim od klju¢nih elemenata. Cinjenica da su sva tri
sveucilista u posljednjih dvadesetak godina prosla kroz znacajne reformske procese, koji su se
odvijali paralelno s promjenama u sustavima VO-a na nacionalnim razinama (npr. izmjene
zakona u podrucju visokoga obrazovanja, implementacija Bolonjskog procesa, i dr.), a da su
pritom tijekom promjena sveuciliSnog managementa (rektora i prorektora) birali one kandidate
koji su se zalagali za kontinuitet politika, pokazali su se vaznima i za kontinuitet provedbe
politike internacionalizacije i1 visoku fokusiranost sveuciliSnog vodstva na ovo specifi¢no

podrucije.

Stoga, na temelju argumentacije iznesene u ovom dijelu rasprave, zasnovane na
rezultatima komparativne analize o strategijama internacionalizacije triju promatranih
sveuciliSta, moguée je zakljuciti kako je glavna teza postavljena u ovom doktorskom radu
(‘promjenom paradigme visokoga obrazovanja u globalnom kontekstu javna sveucilista sve vise
okrecu razvoju internacionalnih aktivnosti, te pritom izabiru razliCite specifi¢ne strategije (nise)

internacionalizacije’) potvrdena.
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Tablica 29: Pregled uvida o efektima djelovanja internih faktora na sveu¢ili$ne, nacionalne i supranacionalnu razinu
na temelju komparacije triju studija slucaja

Supranacionalna (europska) razina:

- zahvaljujuci djelovanju rektora
Wincklera i drugih ¢lanova austrijske
akademske zajednice, posebno sa SuB, u
razdoblju stvaranja i provedbe
Bolonjskog procesa i kljuénih VO
politika na europskoj razini, moglo se
lakse utjecati na kretanja u EHEA i
stvaranje VO i istrazivackih politika na
supranancionalnoj razini

— prisutnost na europskoj razini
omogucavala je lakse prelijevanje i
uploading europskih politika na
nacionalnoj razinu i na SuB

usmjerenost Svicarske ekonomije na izvoz i
kompetitivnost; vrlo niska stopa
nezaposlenosti

- visoka razina ulaganja na federalnoj razini -

VO (5% BDP-a); istrazivanja (dodatnih 3%)
- Svicarska kao sjediste mnogih $vicarskih i

medunarodnih multi-kompanija (npr. sjediste

Nestle-a u Vaudu)

- duga tradicija politike neutralnosti i
decentralizirane upravljacke moci, principi
federalnosti, uz ¢esto referendumsko
izrazavanje miSljenja gradana; visoka razina
samostalnosti kantona (obrazovanje)

- niske $kolarine

Supranacionalna (europska) razina:

- $vicarska sveucilista medunarodno
prepoznata kao visoko kvalitetne i razvijene
tehnoloske sredine opremljene
najsuvremenijom opremom, s izvrsnim
istrazivackim uvjetima — Svicarska znanost
izrazito kompetitivna i vrlo internacionalna
- Svicarska — diplomacija, sjedista
medunarodnih institucija, vazno

komunikacijsko i transportno srediste (hub) -

razgranicenje izmedu sjeverne i juzne
Europe; dobra prometna povezanost i
geografska pozicija; ipak vrlo skupa drzava
za Zivot

- odluka na referendumu iz 2014. o kvotama
za strance loSe utjecala na medunarodnu
percepciju

FAK- STUDIJA SLUCAJA 1 STUDIJA SLUCAJA 2 STUDIJA SLUCAJA 3
TORI (Be¢, Austrija) (Lausanne, Svicarska) (Granada, Spanjolska)
Sveucilisna razina: SveuciliSna razina: Sveucilisna razina:
- staro, tradicionalno sveudiliste - staro sveuciliste (osnovano 1537. kao - staro, tradicionalno sveuciliSte (osnovano
(osnovano 1365.); najstarije sveuciliste jedina protestantska skola teologije na 1531. na temeljima islamske medrese
u Austriji i u zemljama njemackoga francuskom jeziku; od 1890. sveudiliste) Nasridskog kraljevstva i arapske kulture)
govornoga podrudja; jedno od najveéih - 0od 1970. u kampusu Dorigny - fokus na internacionalizaciji (posebno
sveucilista u Centralnoj Europi - potpuna usmjerenost na nove tehnologije, Erasmus+)
- povijesna orijentiranost prema vrhunska istraZivanja, odrZive izvore - sveudiliste s ukupno7 kampusa, od éega
Centralnoj Europi i suradnji sa energije i energetsku ucinkovitost te zeleni dva u $panjolskim autonomnim gradovima
zemljama iz ovoga podrucja nacin zivota u Sjevernoj Africi (Melilla i Ceuta) te
- fokus na internacionalizaciji - sveuciliSte s internacionalnim kontekstom jedan Centralni kampus u Granadi
- usmjerenost prema konceptu - visoka kompetitivnost u podrucju (obuhvaca staro sjediste i novi dio)
multilingualnosti (najvise engleski); istrazivanja i znanstvene djelatnosti - snazna | - povijesna orijentiranost prema podruc¢ju
- puno istrazivaca i profesora iz povezanost s industrijom i ekonomskim Latinske Amerike i Sjeverne Afrike
inozemstva ili struénjaka austrijskih sektorom - gotovo iskljuciva usmjerenost prema
drzavljana s medunarodnim iskustvom - usmjerenost na francuski jezik, ali i politika | $panjolskom jeziku
na SuB — Ceste kritike s bilingualnosti - fokus na izvrsnost u medunarodno
interne/nacionalne razine - visoka usmjerenost na unapredivanje prepoznatim specifiénim znanstvenim
- Be¢ kao znacajno srediste sveucilisnog | kvalitete doktorskih studija (kroz CUSO) podruéjima (ICT, medicinske znanosti,
zivota, spoj povijesti i modernog - specijalizacija fakulteta u specificnim lingvistika, zastita kulturne bastine; vise
- rangiranja se ne smatraju pokazateljem | znanstvenim granama i podru¢jima od 400 istrazivackih grupa)
kvalitete, ne koriste se pretjerano niti - snazna povezanost s lokalnom zajednicom - Granada kao sveugilisno srediste u kojem
kao alat promidZbe - Lausanna (glavni grad kantona Vaud) - oko 1/4 stanovniStva ¢ine studenti; grad je
---------------------------- kombinacija dobre kvalitete Zivota, jako najvei poslodavac, otvoren za strane
Nacionalna razina: dobre prometne povezanosti i geografske studente; dobra geografska pozicija i
- iako se smatra 'nacionalnim pozicije - Zenevsko jezero, Alpe) bogata kultura; grad u kojem se ispreplicu
sveucilistem', SuB se ¢esto ne percipira - rangiranja kao promidzbeni alat iako se ne $panjolska (tradicija $panjolskih katolickih
u skladu s njegovom povijesnim i smatraju validnim pokazateljem kvalitete kraljeva), maurska (arapska), Zidovska i
tradicijskim nasljedem =0 c----------------o-oo-o-o-o--- romska tradicija i obiljezja modernog
- velik utjecaj sveucilisne razine na Nacionalna razina: grada
nacionalnu razinu (rektor Winckler) - povijesna povezanost s Francuskom - rangiranja kao vazan element promocije,
Aka- odmah nalfon sto j_e Austrija_ pristupila - konfederalr}u ystl’oj ) a djelomic¢no i kao pokazatelj kvalitete
dem- Bolonjskoj reformi 1999. — javna - 4 sluzbena jezika u Svicarskoj (njemaéki,_ Tomsomeo-e- EEREEEEEEEEEEEEEEEE
ske sveuéilié@ dobilla znatno vecu raziinu francuski, talijanski i Romars — retromanski NaCIonf;lI na razina: -
norme. | 2utonomije (Universities Act), to je jezik) - ; - UGR Jedno od ukupnp 1OVjavn.lh .
vrije- ! kasnlj_e utjecalo i na prganlzacuske -od uI_(upno 8 milijuna stanovnika, ¢ak 20% | sveudilista u An‘daluzl_]l;A u Spanjolskoj
. promjene na SuB i njegovu punu stranci - ukupno 50 Jq_vml? sveuciliSta )
i tradi- | integraciju - povezanost VO institucija s potrebama - posebna orijentiranost na Latinsku
cija - niske $kolarine trzi$ta rada i ekonomskim sektorom; snazna Ameriku i Sjevernu Afriku, ali i na neke

druge svjetske regije

- na nacionalnoj i regionalnoj razini kroz
dokumente se potice bilingualnost, ali u
stvarnosti visoka usmjerenost na
Spanjolski jezik

- mala razina kompetitivnosti medu
sveucilistima - kompeticija nije dio opceg
kulturoloskog koncepta Spanjolske (osim
u istrazivanju), viSe suradnja

- na vodec¢im pozicijama u regionalnim i
nacionalnim institucijama u podru¢ju VO-
a sveucilisni profesori, bivsi rektori i
prorektori sveucilista (dosta ih je i s UGR-
a); aktivnost i u raznim sveucili$nim
mrezama (npr. EUA, Coimbra grupa i sl.)
- VO kao javno dobro (niske $kolarine u
preddiplomskog obrazovanja)

- izrazit utjecaj financijske i ekonomske
krize

Supranacionalna (europska) razina:

- $panjolska sveucilista izrazito
medunarodno prepoznata (Visoka
mobilnost) - uz atraktivnost $panjolske
kulture i jezika te kvalitetu pojedinih VO
institucija, atraktivnosti doprinosi i
&injenica da je Spanjolska jeftina zemlja
za zivot, s dobrom geografskom pozicijom
i klimom

- kriza donekle promijenila percepciju na
europskoj razini

Tablica 29 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 29:

FAK- STUDIJA SLUCAJA 1 STUDIJA SLUCAJA 2 STUDIJA SLUCAJA 3
TORI (Be¢, Austrija) (Lausanne, Svicarska) (Granada, Spanjolska)
Sveucilisna razina: Sveucilisna razina: Sveucilisna razina:
- integrirano sveuciliste, top-down - integrirano sveuciliste sa snaznom ulogom - integrirano sveuciliSte s
sustav (‘spustanje‘ pojedinih inicijativa i | rektora i Rektorata; top-down sustav decentraliziranim organizacijskim i
aktivnosti sa sveuciliSne na fakultetsku (‘spustanje‘ pojedinih inicijativa i aktivnosti | upravljackim modelom; srednja razina
razinu); visoka razina sveucilisne sa sveucilisne na fakultetsku razinu); visoka sveuciliSne autonomije
autonomije razina sveu¢ili$ne autonomije - kombinacija top-down i bottom-up
- interna kohezija — pokusaj - malo sveuciliste, nije sveobuhvatno ali pristupa (npr. politika internacionalizacije)
‘integriranja‘ stranih i domacih snazna baza u pojedinim znanstvenim - interna kohezija organizacijski se temelji
studenata i istrazivaca podrucjima na djelovanju kroz 7 sveucilisnih kampusa
- sveudiliste na vise lokacija (ali jedan - fokus na interdisciplinaranosti (5 u Granadi, a 2 u autonomnim
kampus u centru Beca) - interna kohezija temelji se na medusobnom | $panjolskim gradovima u Sjevernoj Africi)
---------------------------- povezivanju na temelju znanstvene suradnje, | ------------------------------
Nacionalna razina: ali i prostorne bliskosti unutar kampusa Nacionalna razina:
- zahvaljujuéi integriranom UniL i kampusa EPFL, koji su povezani — prisutnosti sveucilisnih profesora i
organizacijskom modelu i top down - posebna usmjerenost na mjere koje &elnika u regionalnim/nacionalnim
provodenju sveu¢ilisnih politika na SuB | podupiru razvoj karijera mladih istrazivaca vlastima - lak$e utjecanje na VO politike
vec¢a mogucnost utjecanja na nacionalne | -----------------------o---- - na nacionalnoj razini zajednicko
Razina VO politike ; ; Nacionalna razina: - - djeIoYanjg javnih i privatnih sveuéiliét‘g
inter- - [_)r(_)gramsko pregovaranje s resornim -na n}e_dukantonalpq razini povezivanje kroz Spanjolsku Rektorsku konferenciju
- mln!star:stvom . - - sveu_élhét_a kroz Za_]e_:dmék_l rad na podizanju (CRUE) ) o
kohe- - zajednicke aktivnosti javnih sveudilista kvalitete i _kompetltlvnostl doktorskog — usmjerenost na ‘suradnjy (co.ordlneiltilon)
zZije na razini Austrijske Rektorske obrazovanja (CUSO) medu VO institucijama u Spanjolskoj i u
konferencije (neki ispitanici smatraju da | - na nacionalnoj razini zajednicko djelovanje | Andaluziji
je UNIKO ‘grupa za pritisak') javnih i privatnih sveugilista kroz Svicarsku — buduéi da se autonomni gradovi Melilla
---------------------------- Rektorsku konferenciju (Swissuniversities) i Ceuta izravno financiraju iz Madrida
Supranacionalna (europska) razina: - visoka kompetitivnost u istrazivackom radu | (nacionalne razine), a UGR se financira od
- moguénost utjecanja na kreiranje i =~ | ----------m oo oo strane regionalnih vlasti, kampusi UGR-a
provodenje europskih VO i inovacijskih | Supranacionalna (europska) razina: u Sjevernoj Africi ponekada se suocavaju
politika preko ¢lanova akademske - akademska zajednica svjesna losih s teSko¢ama u kreiranju svojih strategija
zajednice u tijelima na supranacionalnoj | implikacija izlaska Svicarske iz programa (podaci iz intervjua)
razini Erasmus+i Horizon 2020 | ---------o-ooooo oo
- iako su §vicarske VO i znanstvene Supranacionalna (europska) razina:
institucije medunarodno prepoznate po - Spanjolska kao velika zemlja, ali
svojoj kvaliteti, referendumska odluka iz istovremeno i kao zemlja koja je medu
veljace 2014. o uvodenju kvota za strance drzavama koje su najsnaznije pogodene
utjecala na odnose Svicarske i EU financijskom i ekonomskom krizom, teze
- na federalnoj razini aktivnosti Svicarske utjece na politike na europskoj razini, pa
medunarodno kroz Swissnex network tako i u podru¢ju VO-a
- na europskoj razini, djelovanje kroz - nedovoljno koristenje razvojnih
medunarodne organizacije potencijala kampusa smjestenih u
Sjevernoj Africi?
Sveucilisna razina: Sveucilisna razina: Sveucilisna razina:
- globalno sveudiliste ali i glavni ‘igra¢’ - sveudiliste jednako usmjereno na - otvoreno kozmopolitsko sveudilite -
u Sredi$njoj (Centralnoj) Europi kantonalnu, federalnu i globalnu razinu zahvaljujuéi dvama kampusima u
- istrazivacko sveudiliste - posebna usmjerenost na potporu mladim Sjevernoj Africi, sveuciliSte se promovira i
- internacionalizacija kao jedna od istraZiva¢ima te na osiguravanje najboljih kao interkontinentalna VO institucija
glavnih politika: holisti¢ki pristup - uvjeta za istrazivace i studente te za njihov - veliki brojevi u mobilnosti studenata
kombinacija strateskih inicijativa u i. rad i razvoj - fokus na internacionalizaciju
(istraZivanje, poucavanje, servisi); na - fokus na istrazivanja i kvalitetu - posebno dobri odnosi s Latinskom
temelju geografske pozicije — posebne - snazna internacionalna komponenta Amerikom
veze sa sveuCiliStima u Isto¢noj i - usmjerenost na oba koncepta - posebna usmjerenost na suradnju s
Strate- Jugoistoénoj Europ_i; sgrate_?.ka internacio_n_alizacije_ - intgrna}_cionglizacija Iokalnom zajednicom_i projbel_<te k_oji se
ko partqersty_a is yO ms.t'ltucn jamau kod kac'e i mternacnona_l_lzacn jau |.n.ozemstvu Femelje na otvorenosti, razlicitosti,
usmie- drugim duelowma svugtu; poseban 5 - moblln_ost se sm{itra d_ljelom politike Je_dnakostl i toIerar_]cul _ o
renje fokus_ -Sj everna Amerika, Istoéna Azija, | internacionalizacije (ali ne kao svrha sama - Je@na od stfgte§k.1h odredm'ca.— razvijanje
VO zemljeu razvoju - ; za se_be) ) - - projekata kOJvlv potléquurvadn_]u i da_\_fanje
S - strateékl_cﬂ]ew postavljem kako bi se - ideja UniL polltlke mternacmngllzam je: po_@r§ke slabije razvijenim podrué¢jima u
tucije povecala internacionalna, interkulturalna | omogucéavanje domaéim studentima da odu u | svijetu

i globalna dimenzija sveucili$nog Zivota
na SuB

- kombinacija pristupa
internacionalizacija kod kuce i
internacionalizacija u inozemstvu

- kombinacija pristupa suradnja i
kompeticija

Nacionalna razina:

- perspektiva Vlade u podru¢ju VO-a
podijeljena na tri razine — globalnu,
europsku i nacionalnu

inozemstvo i steknu nova znanja i iskustva,
ali i da se najbolji vrate na UniL i u
Svicarsku; otvorenost za sve koji zele do¢i,
ali ne na privlagenje stranih studenata samo
u cilju postizanja visokih brojki u podrucju
dolazne mobilnosti — cilj je privuci najbolje
talente, posebno doktorske studente
Nacionalna razina:

- zajednicka odgovornost Konfederacije i
kantona za osiguravanje VO-a u Svicarskoj
(Federalni ustav, ¢l. 63a)

- posebna aktivnost - razvoj programa za
ucenje Spanjolskoga jezika i kulture kroz
Centar za moderne jezike

- kombinacija pristupa
internacionalizacija kod kuée i
internacionalizacija u inozemstvu
Nacionalna razina:

- ograniCene ovlasti federalnog resornog
Ministarstva u Madridu — koordinacija i
poticanje suradnje medu sveucilistima te
jacanje cijeloga sveuciliSnog sustava

Tablica 29 nastavlja se na sljedeéoj stranici.
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Nastavak Tablice 29:

FAK- STUDIJA SLUCAJA 1 STUDIJA SLUCAJA 2 STUDIJA SLUCAJA 3
TORI (Be¢, Austrija) (Lausanne, Svicarska) (Granada, Spanjolska)
— nacionalna: ingerencija koordinacije i | - povezanost kantona Vaud i UniL - na nacionalnoj i regionalnoj razini UGR
monitoringa sveuciliSnog sustava - usmjerenost sustava na nacionalnoj razini posebno prepoznat po rezultatima u
— europska: snazna orijentaciji prema na istrazivanja, kompetitivnost, izvrsnost, mobilnosti, posebno u okviru programa
EU politikama (Austrija je bila jako povezanost s gospodarstvom Erasmus+
aktivna u pokretanju Bolonjskog - fokus na internacionalizaciju - utjecaj krize znatno utjecao na smanjenje
procesa); diseminiranje diskusija 0~ | -----------m oo proracuna za sveuciliSta, posebno u stavci
daljnjem razvoju VO na europskoj razini | Supranacionalna (europska) razina: istrazivanja, Sto utjece i na kratkorocne i
i na nacionalnu razinu - nakon iskljucivanja iz programa Erasmus+ | dugoro¢ne strategije
— globalna: internacionalizacija koja i Horizon 2020, $vicarska sveudilista i - dobri odnosi s Marokom u podru¢ju VO-
ide izvan Europe (dokument Beyond Swissuniversities ulozili su velike napore u a na nacionalnoj/regionalnoj/sveu¢ili$noj
Strate- | Europe) uvjeravanje Vlade da se Svicarska mora razini ponekad ograni¢avaju razvoj UGR-
1 I B e vratiti u ove programe — u Horizon 2020 ovih kampusa u Sjevernoj Africi
usmje- | Supranacionalna (europska) razina: vratili su se 1.1.2017., au Erasmus+ nisu | =-------------ooaa oo
renje - SuB razvija politike i inicijative po (umjesto njega uspostavljen je Swiss- Supranacionalna (europska) razina:
VO uzoru na najrazvijenija europska i European Mobility Programme — SEMP) - zbog nemoguénosti da vodstvo
insti- svjetska sveucilista sveutilista samostalno vodi kadrovsku
tucije - uskladenost ciljeva i politika s politiku i raspolaze financijama (koje su
(nasta- | trendovima u politikama VO na znadajno smanjene zbog utjecaja krize),
vak) europskoj razini te globalnim nema puno mogucnosti angaziranja
promjenama u VO sustavu vrhunskih stranih istrazivaca
- smanjeno financiranje neposredno utjece
i na strategije sveuciliSta, pa tako i na
podrucje internacionalizacije, ali i na
kvalitetu cijeloga sustava
- moZe li se &injenica da Spanjolska ima
dva autonomna grada na podrucju
Sjeverne Afrike i $to UGR tamo ima dva
sveucili$na kampusa bolje iskoristiti kao
primjer i razvoj vlastite ali i europske
politike VO-a?
Sveucilisna razina: Sveucilisna razina: Sveucilisna razina:
- kombinacija istrazivackog (research) i | - kombinacija istrazivackog (research) i - kombinacija istrazivackog (research) i
sveucilista na kojem se poducavaju nova | sveudiliSta na kojem se poducavaju nova sveucilista na kojem su uz poducavanje
znanja (teaching), uz dodatni rad natzv. | znanja (teaching) novih znanja (teaching) vrlo razvijene
tre¢oj misiji Sveucilista - snazna istrazivacka komponenta kombinira | objedinjene 'servisne funkcije' za studente
———————————————————————————— se s idejom zelenog kampusa i energetske i istrazivade te niz aktivnosti u podrucju
Nacionalna razina: uéinkovitosti i odrzivosti kulture, uz dodatni naglasak na treéu
- SuB i Sveuciliste u Innsbrucku jedina - otvorenost prema lokalnoj zajednici misiju sveucilista, odnosno na 'developing
su austrijska sveudilista kojasuna | m------immm o cooperation' i suradnju s lokalnom
Sangajskoj rang-listi u 2016. Nacionalna razina: zajednicom
pozicionirana izmedu 151.-200. mjesta - sva kantonalna i tehnicka sveucilistau =~ | ------------------------~------
- iz uvida iz intervjua moze se vidjeti da | Svicarskoj, ukljuéujuéi i dva federalna Nacionalna razina:
Tip nacionalqe vlasti popekada znaéajp@je Fehno_loﬁk'fi institu?g, s_naino suusmjerena na | - sn_ai_no _izrai_ena istraiiva_éka! komponenta
VO podrZavaju neka regionalna sveucilista, istrazivanja (prlmljenjena/fund~ame.ntalna) pozncnorllrala je UGR kao jedino -
insti- pos.ebno jer trenutna p0||t|k§ SIIJ%QI ) - snavi'nfav usmjerenost na povezivanje . andaluzijsko sveuciliSte na Sangajskoj
tucije !oglku brop studenata, ane 1st1_‘gzlvacka svgumhsta i potreba ekonomskog sektora i rang-listi kOJ(? se temeljl na pokazatelj_lma
i druga postignuca VO institucije trziSta rada znanstvenog i istrazivackog rada, sto je
——————————————————————————————————————————————————————————— prepoznato i na regionalnoj i na
Supranacionalna (europska) razina: Supranacionalna (europska) razina: nacionalnoj razini
- SuB svjestan da samo drzave koje - Svicarska je srediste mnogih medunarodnih | - --=-- === --c--oooooo .
snazno poticu razvoj sveucilista organizacija — ova ¢injenica snazno utjeCe na | Supranacionalna (europska) razina:
kombinacijom poudavanja i istrazivanja | velik broj stranaca koji Zive u Svicarskoj te - istrazivaci s UGR-a ostvaruju dobre
mogu pratiti europske politike VO-a i na visoku razinu orijentiranosti §vicarskih rezultate u povlacenju sredstva za
koristiti sve moguénosti koje pruzaju VO institucija na politiku financiranje vrhunskih istrazivackih
razli¢iti europski modeli financiranja internacionalizacije projekata iz nacionalnih i europskih izvora
VO-a i istrazivackih djelatnosti - ideja medunarodne suradnje prirodno
ugradena u Svicarski kontekst
- usmjerenost Svicarskog konteksta ne samo
na Europu nego na cijeli svijet utjeCe i na
VO institucije
Sveucilisna razina: Sveucilisna razina: Sveucilisna razina:
Obilje- | : 65% Sul% ¢ine druét\.fen?i _ - malo 's_Ve_uéil_iét_c'a, n'ije sv_c?f)buhvatno - veliko sve'obuhv_atno sveuéili§'te
e hu_mamsnck? znanosti; Slljed'l ; (tgolqgljg |_re||g_| jski studiji / pravo, (obrazqyanje u svim znanstvenim
Znan- prlrodos_lovlje, Life sciences i tehnicke krlmlnallsthlka i javna uprava‘/ umjetno;t_/ ' podrugjima)
ey znanosti; _ ' dru§tvenej i politicke zZnanosti /;konoml]a i R AR
nog — na terr'lelju zakf)na iz 2002. ) po_slovaﬁ]e_/ geoznanosti i okoli$ne znanosti NaCIone_ll narazina:
(University Act), iz sastava SuB izuzet / biologija i medicina); - na regionalnoj razini prepoznato po
podru- L " L . Lo
Sa tada$nji Medicinski fakultet (postao - snazna baza u pojedinim znanstvenim kvaliteti (dijeli mjesto sa Sveucilistem u

zasebno sveuciliste)

podrucjima

Sevilli) pojedinih studija

Tablica 29 nastavlja se na sljedecoj stranici.
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Nastavak Tablice 29:

vrednuju globalno i na europskoj razini

doprinose vrhunskim rezultatima pojedinih
istrazivackih grupa — vazno za financiranje
istrazivanja

FAK- STUDIJA SLUCAJA 1 STUDIJA SLUCAJA 2 STUDIJA SLUCAJA 3

TORI (Be¢, Austrija) (Lausanne, Svicarska) (Granada, Spanjolska)
Nacionalna razina: Nacionalna razina: Supranacionalna (europska) razina:
- u Becu djeluje ukupno 10 javnih VO - UniL jedino kantonalno sveudiliste u - na europskoj razini UGR posebno
institucija: 9 sveudilista i 1 akademija kantonu Vaud prepoznat kao mjesto izvrsnosti u vise

Obilje- | - iako nema zastupljena sva znanstvena - bliska suradnja UniL s EPFL-om znanstvenih podrucja (npr. ICT,

Zje podrucja, SuB ima obiljezja - tri fakulteta jedinstvena u Svicarskoj medicinske znanosti, lingvistika, podrucje

znan- sveobuhvatne VO institucije djeluju u okviru UniL (pravne znanosti, oc¢uvanja kulturnoga nasljeda) te kao

Stve- | s kriminalistika i javna uprava / biologija i visoko internacionalizirana VO institucija

nog Supranacionalna (europska) razina: medicina / geoznanosti i okoli$ne znanosti)

podru- | - gubitak Medicinskog fakulteta utjeca0 | --------------“-------------- -

¢ja na jedan dio znanstvene produktivnosti Supranacionalna (europska) razina:

(nasta- | SuB, $to se odrzava na istrazivacku - usmjerenost s na specifi¢na znanstvena

vak) djelatnost i rezultate uspjesnosti koji se podruéja i usmjerena medunarodna suradnja

Nakon $§to je u prethodnom dijelu poglavlja potvrdena glavna teza ovoga doktorskoga

rada, daljnji ¢e se dio rasprave sada usmjeriti na ispitivanje tvrdnje prema kojoj je 'razlicitosti

izmedu pojedinih nacionalnih (i subnacionalnih) politika moguée vezivati sa znacajem

konteksta, §to se onda primjenjuje i na sam odabir razli¢itih strateSkih odrednica

internacionalizacije sveucilista'. Uvide potrebne za ispitivanje ove tvrdnje moguée je pronaci

u podacima o nacionalnim razinama te djelovanju faktora s nacionalne razine, koji su dobiveni

komparativnom analizom putem istraZivackog modela. Detaljan prikaz ovih uvida predstavljen

je u tablicama 301 31.

Kako je bilo o€ekivano, komparativnom je analizom potvrdeno da se nacionalni sustavi

visokoga obrazovanja u Austriji, Svicarskoj i Spanjolskoj razlikuju. Analizom se obuhvaéena

tri sveucilista u trima drzavama koje imaju razli¢itu geografsku poziciju (Austrija i Svicarska —

srednja Europa; Spanjolska — juzna Europa), veli¢inu (Svicarska — 41.285 km?, Austrija —
83.872,1 km?; Spanjolska — 504.030 km?), broj stanovnika (Svicarska — oko 8,1 milijuna;

Austrija — oko 8,7 milijuna; Spanjolska — oko 48,5 milijuna stanovnika), bruto doma¢i proizvod
—BDP (u 2016. godini BDP Svicarske iznosio je 80,346%$ po stanovniku (ukupan BDP 669,038
milijuna dolara; rast od 1.4% u odnosu na 2015.); Austrije 44,233$ po stanovniku (ukupan BDP
386,587 milijuna dolara; rast od 1.5% u odnosu na 2015.); Spanjolske 26,565$ po stanovniku
(ukupan BDP 1,232,597 milijuna dolara; rast od 3.3% u odnosu na 2015.); )'*®. Takoder,

zamjetne su razlike vidljive i medu sustavima visokoga obrazovanja u ovim trima drzavama.

Ove razlike moguce je oslikati kroz nekoliko osnovnih kategorija. Jedna od njih je sam nacin

196 Podaci preuzeti s mreznih stranica https://countryeconomy.com/.
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upravljanja VO sustavom na nacionalnoj razini. Dok je u Austriji na snazi svojevrsni
'centralizirani sustav' koji pociva na programskom pregovaranju svakog sveuciliSta s
Ministarstvom znanosti, istrazivanja i ekonomije u Becu (Bundesministerium fiir Bildung,
Wissenschaft und Forschung) o trogodi$njim programskim ugovorima, pri ¢emu je uloga
Ministarstva ograni¢ena na koordinaciju, u Svicarskoj i Spanjolskoj se sustav VO-a temelji na
decentraliziranom modelu i regionalnosti. U Svicarskoj glavnu odgovornost za visoko
obrazovanje i kantonalna sveuciliSta imaju kantoni (npr. kanton Vaud sklapa jednogodisnje
ugovore s Unil), dok Drzavni sekretarijat za obrazovanje, istrazivanje 1 inovacije
(Staatssekretariat fiir Bildung, Forschung und Innovation), zajedno s drugim tijelima na
federalnoj razini, koordinira sustav. Spanjolski sustav VO-a takoder je decentraliziran, a glavnu
odgovornost za podru¢je VO-a imaju autonomne zajednice koje izravno sa sveuciliStima
pregovaraju o0 pojedinim pitanjima (npr. Autonomna zajednica Andaluzija preko svoga
regionalnog Ministarstva ekonomije, znanja i zaposljavanja (Consejerias de Economia y
Conocimiento y de Empleo) i Op¢om upravom za sveucilista u Sevilli (Direccion General de
Universidades)), dok je nacionalno Ministarstvo obrazovanja, kulture i sporta u Madridu

(Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte) zaduZeno za koordinaciju i monitoring sustava.

Razlike su vidljive 1 u podruc¢ju ulaganja u sustav VO-a, budu¢i da je prema podacima
OECD-a Svicarska u VO 2013. godine ulozila oko 4,1% BDP-a, Austrija 3,5% BDP-a, a
Spanjolska 2,1% BDP-a. Razlike su dodatno vidljive i kada se promotri razina ulaganja BDP-
au istrazivanje i razvoj (R&D), gdje prema podacima za 2013., Svicarska ponovno ima primat
(2,967% BDP-a), za &im slijedi Austrija (2,886% BDP-a), dok Spanjolska znatno zaostaje za

ovim dvjema drzavama (1,284% BDP-a).’

Nadalje, iako je analizom utvrdeno kako se visoko obrazovanje, s obzirom na iznose
Skolarina te njegovu dostupnost, ipak u sve tri drzave smatra javnim dobrom, uvidi ukazuju i
na neka odstupanja od ovog koncepta u trima slu¢ajevima. Prvi su primjer relativno niski iznosi
Skolarina u trima drzavama (ak i u Svicarskoj, gdje na UniL npr. iznose oko 580 CHF
semestralno), uz iznimku $kolarina na master studijima u Spanjolskoj, gdje su §kolarine ovisno
o regiji vrlo visoke. Drugi je takav primjer upisna politika na nacionalnim razinama (tzv. free
access policy). I dok je u Austriji i Svicarskoj na snazi zakonska odredba o slobodnom upisu

studenata na preddiplomske studije (sveuciliSta ne mogu samostalno odrediti kvote za upis u

197 Sluzbeni podaci OECD-a preuzeti sa sluzbenih mreznih stranica. Podaci su zajedno s izvorima predstavljeni detaljnije u
okviru prethodnog poglavlja ovoga doktorskog rada.
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prvu godinu studija), ¢ime je de facto omogucen jednak ulaz na sveuciliSta svima, suprotno
tome iznimka je vidljiva u Spanjolskoj, gdje npr. javna sveuéilidta u Andaluziji odluku o

kvotama uskladuju s vlastima na regionalnoj razini.

No ipak, kako bi se najbolje ilustrirale razlike medu nacionalnim kontekstima u trima
promatranim sluc¢ajevima, u sljedecem ¢e se dijelu teksta predstaviti uvidi iz intervjua vezani
uz prilagodbu triju nacionalnih politika VO-a na jednu od glavnih inicijativa politike kreirane

na europskoj razini u ovom podrudju, a rije¢ je o prilagodbi Bolonjskom porcesu.

Podaci iz intervjua tako govore da su sva tri sustava VO-a (austrijski, $vicarski,
Spanjolski) u trenutku pristupanja triju drzava provedbi Bolonjskog procesa 1999. bili bitno
razli¢iti u odnosu na glavna nacela deklarirana kroz Bolonjsku deklaraciju. Stoga ne ¢udi
¢injenica da su sve tri drzave u implementaciju Bolonjskog procesa usle gradualno, pri ¢emu
su, prema misljenju sugovornika u intervjuima, postigle i razli¢ite rezultate. Tako uvidi iz
Austrije govore o visokoj usmjerenosti 1 ukljucenosti ove drzave u sam proces pripreme i
pokretanja Bolonjskog procesa na europskoj razini. Visoko rangirani duZznosnik u nacionalnom
Ministarstvu znanosti, istrazivanja i ekonomije u Be¢u navodi kako, prema njegovom misljenju,
najvazniji aspekt Bolonjskog procesa predstavlja moguénost komparacije struktura studija u
razli¢itim zemljama kroz uvodenje tzv. bolonjske struktura studija, te njegova kompatibilnost s
drugim sustavima VO-a u Europi. 'Bolonjski je proces donio obvezu da se institucije i ljudi na
VO institucijama bave razvojem kurikuluma, da se vise orijentiraju prema internacionalizaciji
te da kroz uvodenje modela studiranja prema sustavu 3+2 moderniziraju studijske programe.
Nazalost, u Austriji na puno mjesta to nije dozivjelo uspjeh, u nekim je sredinama doslo do
situacije da su stari studijski programi samo automatski pretvoreni u sustav 3+2, zbog cega je
cak 2009. doslo do studentskih prosvjeda, i to ne samo u Austriji, nego i Njemackoj, Francuskoj
i nekim drugim zemljama. Zbog svega toga, 2009. i 2010. u Austriji je pokrenut rad na tzv.
'‘Bologna reloaded process', svojevrsnom drugom reformskom procesu, u kojem je donekle
promijenjen sadrzaj studijskih programa, odnosno kurikulum,’ Uvidi iz intervjua govore da je
istovremeno sustav studija prema modelu 3+2 studentima donekle stvorio poteskoc¢e u podrucju
mobilnosti, budu¢i da studenti diplomskih studija moraju vrlo brzo poceti raditi na svom
diplomskom radu, dok studentima preddiplomskih studija ipak treba neko vrijeme nakon Sto se
upisu na studij i snadu, da bi uopce poceli razmisljati o mobilnosti. Ipak, internacionalizacija i
strateSko pozicioniranje sveuciliSta u ovom podrucju vrlo je vazan dio pregovora koji se
odvijaju izmedu resornog Ministarstva i svakog javnog sveucilista. Sukladno tome, tijekom

zadnjih pregovora o trogodisnjim programskim ugovorima (2015.) sveucilista su vrlo jasno
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morala iskazati svoje strateske ciljeve vezane uz internacionalizaciju, posebno onu koja je

vezana uz europski kontekst.

Uvidi iz intervjua provedenih u Spanjolskoj svjedoée o uvodenju zna¢ajnih promjena u
sustav VO-a ovoj drzavi u okviru provedbe Bolonjskog procesa. Tako npr. glavni tajnik Odbora
za internacionalizaciju i suradnju Spanjolske Rektorske konferencije u Madridu (La Comisién
Sectorial — Internacionalizacion y Cooperacion Universidades Espafiolas, CRUE) i prorektor
za medunarodne odnose SveuciliSta u Vigu profesor Manuel José Fernandez Iglesias istice kako
je implementacija Bolonjskog procesa u Spanjolskoj bila ‘vrlo kompleksan proces', koji je po
njegovom misljenju, imao neke pozitivne, i neke negativne efekte. Pritom je kao pozitivno npr.
istaknuo uvodenje ECTS sustava, $to je utjecalo na cijeli proces studiranja, o ¢emu je rekao:
'To je vazna promjena u konceptu visokoga obrazovanja, studenti sada puno vise rade s
profesorima, a jako je vazna i prica koja se razvila s programima mobilnosti, Sto je jako dobro.
No, mozda je ipak kljucna pozitivna promjena uvodenje standarda kvalitete. Mislim da je to
bilo vrlo vazno za sustav'. Negativnim efektom Bolonjskog procesa smatra pak samu
organizaciju modela studiranja. 'Prije uvodenja Bolonjskog sustava, de facto smo imali 3+2,
odnosno dio programa izvodio se tijekom tri godine, dok su neki programi trajali pet godina, i
to je dobro funkcioniralo. Sada je iz politickih razloga uveden sustav 4+1, i sada imamo
problema s kompatibilnoscu s ostalim zemljama.' Takoder, isti¢e kako je generalna odluka o
uvodenju novoga sustava studiranja donesena u Spanjolskoj 2005., a sam proces donosenja
odluke zapoceo je dvije godine ranije, 2003. 'Tada je u tijeku bila velika rasprava na koji cemo
nacin uci u reformu. Govorili smo da treba mijenjati model i odlucili se za onaj 4+1. Ako me
pitate zasto, ne mogu vam sa sigurnoscu reci. Vjerojatno je jedan od razloga bio i dugo
studiranje studenata pa smo se nadali da ce sustav 4+1 utjecati na bolju prohodnost. Sada
imamo master studije koji traju jednu godinu, i to je jako problematicno, a radi nam probleme
I U organizaciji mobilnosti'. Takoder, profesor Fernandez Iglesias govori o neprepoznatljivosti
diplomskih (master) studija medu studentima u Spanjolskoj: 'Studenti Zele zavriti samo
preddiplomski studij jer je takva prije bila kultura visokoga obrazovanja u Spanjolskoj. Istina
je da studenti ne razumiju zasto bi isli na tu dodatnu jednu master godinu, na studij koji je puno
skuplji od preddiplomskog studija. Studentima se model 4+1 cini dobar jer tako imaju osjecaj
da su duze studirali, i da nakon Cetiri godine mogu naci posao u javnoj sluzbi." Direktorica za
sveucili$ni sustav u regionalnom Ministarstvu ekonomije i znanja u Sevilli profesorica Dolores
Ferre Cano u intervjuu se takoder, u kontekstu provedbe Bolonjskog procesa, osvrée na model

studiranja i prepoznaje ga vrlo vaznom promjenom. 'Nitko s pouzdanjem ne moze reci zasto se
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Spanjolska odlucila za model 4+ 1. Jedan od razloga sigurno je vezan i uz cinjenicu da Latinska
Amerika ima sustav 4+2 pa je model 4+1 ipak blizi tom sustavu. Takoder, vjerojatno je jedan
od razloga ¢injenica da Spanjolska nema tradiciju master studija i da su svi ocekivali da ¢e oni
biti skuplji od Skolarina koje se placaju na prvoj razini studija. Broj studenata koji se u
Andaluziji upisuju na master studije vrlo je nizak, rijec je o otprilike 10% onih koji zavrse
preddiplomske studije. Razloge takvih pokazatelja moguce je vezivati uz cinjenicu da u
Spanjolskoj nemamo tradiciju ovih studija, pa tako niti u Andaluziji. No mislim da cijena master
studija nije problem'. Profesorica Ferre Cano ovaj aspekt Bolonjskog procesa snazno povezuje
s utjecajem krize. U intervjuu isti¢e kako je ‘'kriza puno toga promijenila, puno se studenata
odlucilo studirati jer nisu imali posao, a upis studenata na master studije dodatno je dozZivio
pad. Cini mi se da se utjecaj krize najbolje i vidi na razini master studija — obitelji nemaju
novca da pomognu studentima, a stipendije ionako niti prije nisu bile previse izdasne. Mnogi
mladi ljudi odlaze u inozemstvo jer ne mogu naci posao. Mnogi poslodavci kazu da su radnici
u Spanjolskoj prekvalificirani, ali ja ne mislim da je to tako. Sada imamo mlade ljude koji su u
okviru programa Erasmus bili u inozemstvu tijekom studija, imaju vec¢a znanja 1 kompetencije
kada izadu sa sveucilista nego je to bilo prije. Cini mi se da ovo poslodavci govore samo zbog

toga da bi radnike mogli manje placati.’

Prilagodba Bolonjskom procesu niti u Svicarskoj nije bila jednostavna niti laka. I sustav
VO-a u ovoj drZavi bio je znatno razli¢it u odnosu na prijasnji. Ipak, kako istice prorektor za
istrazivanje i medunarodne odnose Sveucili§ta u Lausanni profesor Frangois Bussy 'Bolonjski
je proces donio revolucionarne promjene u odnosu na predbolonjski sustav, najvise u podrucju
strukture studija. Jos imamo neke programe koji nisu u potpunosti prilagodeni, ali na tome se
radi." Ipak, relativnu uspje$nost u implementaciji Bolonjskog procesa u Svicarskoj prije svega
vezuje uz nacionalni kontekst 1 administrativnu tradiciju, te isti¢e: 'meke su drzave potpisale
Bolonjsku deklaraciju i time se obvezale provesti bolonjsku reformu, a da pritom nisu to odmah
mislile i provesti u svim podrucjima. Svicarci su drugaciji, mi kada nesto potpisemo, kada se
obvezemo, onda to i mislimo i Zelimo provesti. To je dio nase tradicije, naseg konteksta, zato
nekada nas sustav smatraju 'preuredenim' sustavom.' Kao posebno vazna i uspjeSna podrucja
Bolonjske reforme isti¢e mobilnost 1 podrucje internacionalizacije, kao 1 samu ¢injenicu da je
pokretanjem promjena u podrucju VO-a na europskoj razini svima dana mogucnost da se
znacajno usmjere i na druge sredine (‘'nije dovoljno biti okrenut samo domacim studentima i
istrazivacima') te da se dodatno internacionalizira istrazivacko okruzenje, koje je i u trenutku

pokretanja Bolonjskog procesa u Svicarskoj veé bilo dosta internacionalno. No istovremeno
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kaze i da je 'bilo jako tesko i izazovno neke aspekte Bolonjskog procesa uskladiti u relativiom
kratkom roku. Na primjer, bilo je zahtjevno odrediti pravila i kriterije ulaska studenata na
diplomske studije'. Ipak, svi duznosnici intervjuirani u Svicarskoj govore o jako lo§im
posljedicama koje je isklju¢ivanje Svicarske iz programa Erasmus+ i Horizon 2020 imalo na
cijeli VO sustav i VO institucije. Posebno nezadovoljstvo zbog nesudjelovanja u programu
Erasmus+ iskazuju predstavnici sveucilista jer iako je ovaj program zamijenjen nacionalnim
programom Swiss-European Mobility Programme (SEMP), koji je usmjeren na mobilnost, VO
institucije izgubile su moguénosti koristenja KA aktivnosti u okviru programa Erasmus+ (npr.
organizacija razli¢itih medunarodnih radionica, pokretanje zajednickih studijskih programa s
partnerima, i sl.), §to smatraju jako lo§im. Uvidi iz intervjua s predstavnicima Svicarske
Rektorske konferencije (Swissuniversities) govore o naporima koji se ulazu u lobiranje da se
Svicarska vrati u program Erasmus+ u sljede¢em razdoblju. Znanstvena savjetnica u Drzavnom
sekretarijatu za obrazovanje, istrazivanje i inovacije U Bernu Suzanne M. Monnier tijekom
intervjua pak govori da je Bolonjski proces u Svicarskoj pozitivno utjecao na procese
harmoniziranja nacionalnog sustava VO-a s odrednicama kreiranim na europskoj razini, te da
je imao pozitivne efekte na daljnji razvoj suradnje s drugim drzavama i VO institucijama.
Istovremeno, posebno vaznim ocjenjuje i uspostavljanje sustava prepoznavanja i priznavanja
kvalifikacija na europskoj razini. 'Mislim da je sada sve transparentnije, lakSe je suradivati.’
Takoder, Monnier kaZe kako je Svicarska mala zemlja s malo prirodnih resursa. 'Znanost i
visoko obrazovanje stoga smatramo jednim od nasih najvaznijih resursa i ulazemo napore kako
bi nas$ sustav bio privlacan strancima. Stoga smo snazno usmjereni na stalno poboljSanje
kvalitete, izvrsnosti i suradnje, nasa se sveucilista i VO institucije trude biti mjesta na kojima
se strani studenti i istraZivaci osjec¢aju dobrodoslima. Zelimo privuci najbolje talente iz cijeloga
svijeta, povezati se s vodecim institucijama globalno. Cijeli je sustav usmjeren prema ovim
ciljevima, a u svemu tome, vidljivi su i pozitivni efekti Bolonjskog procesa u nekim podrucjima,

posebno u internacionalizaciji i u istrazivanju.'
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Tablica 30: Pregled uvida o karakteristikama nacionalnih razina (Austrija, Svicarska, Spanjolska) u podruéju visokoga
obrazovanja na temelju analize provedene komparacijom triju studija slu¢aja
KARA- AUSTRIJA SVICARSKA SPANJOLSKA
KTERI-
STIKE
- u Austriji djeluje ukupno 70 - sustav visokog obrazovanja u Svicarskoj | - u Spanjolskoj djeluje ukupno 76
sveuciliSta (javna sveucilista - sastoji se od nekoliko tipova VO sveuciliSta (javnih = 50; privatnih = 26); u
sveobuhvatna, medicinska i sveuciliSta | institucija: 2 federalna tehnologka instituta | Andaluziji = 10 javnih, 1 privatno
u podrugju umjetnosti = 22*; Tehnicka (ETH Ziirich i EPFL Lausanne); 10 sveuciliste
sveuciliSta (Universities of Apphed kantonalnih sveuéili\s'tay 9tehnoloskth | -~~~ """~ °"°"°"°"°"°"°"°"°T°T°"°TTCtTootoooc
Sciences) = 21; Sveucilisne visoke sveudilidta (od Sega 7 javnih i 2 privatna); ;akon — nacionalni sveuciliSni sustav u
$kole za obrazovanje nastavnika 14 siligt b L ' Spanjolskoj reguliran Organskim zakonom
+ : sveuciliSta za obrazovanje ucitelja . A A en
(University Colleagues of Teacher UTES): VO institucii druciu olazbe i 4/2007; na regionalnoj razini u Andaluziji
Education) = 14; privatna sveuciliSta ( . s); / 11‘_lSt1t_1161_]_a_ u podrucju glazbe 1 | 57 Andalusian Universities Act (2003;
=13) umjetnostl, te institucija koja su usmjerene | piime je osnovano i Sveudilisno vijece
_____________________ na profesionalno (stru¢no) obrazovanje, a Andaluzije)
Zakon - Universities Act (2002) donio | di0 su Svicarskog tercijarnog sustava Financiranje — oko 30% ukupnog
veliku razinu samostalnosti javnim obrazovanja financiranja VO-a u Andaluziji temelji se
sveudiliStima 0 | mmmmmemmm--e-ooo-oooo-o--- na rezultatima sveuciliSta (sva sveucilista
Financiranje — rektori javnih Zakon — Federal Act on Funding and imaju iste, zajednicke ciljeve koji se
sveucéiliSta pregovaraju s ministrom i Coordination of Swiss Higher Education definiraju u dogovoru s regionalnim
federalnim Ministarstvom znanosti, Sector (Higher Education Act HEJA) Ministarstvom, ali svako od njih odreduje
istrazivanja i ekonomije o trogodiSnjim | ysyojen 30. rujna 2011., a stupio nasnagu | SVoju dinamiku njihovog ispunjavanja), a
programskim ugovorima na temelju 1. sijecnja 2015. monitoring se provodi putem indikatora u
R_azvojnoga plana - novi Zakon objedinio pravnu regulativu trima podrucjima: obrazovanje,
- javna se sveucilista uglavnom Svicarski VO sustav t . istrazivanje i inovacije
financiraju javnim sredstvima — za SvIcarskl V) Susiav e propisao - - sveuCilista s regionalnim Ministarstvom
Austrija na drzavnoj razini ulaze u SN Zajedkal_h tlj_ela F.ed.eracqe ! sklapaju jednogodis$nje ugovore i imaju
istrazivanje i razvoj 3,07% BDP-a = kant.ona.u syrhu I_(_rel_ranja prlo_rlteta ; veliku razinu autonomije u troSenju
10,74 milijardi eura planiranja financijskih ulaganja u VO (npr. | gobivenih javnih sredstava
Zaposljavanje i ljudski resursi — Swiss Conference of Higher Education Zaposljavanje i ljudski resursi — vodstvo
politiku zaposljavanja na javnim Institutions — EDK, koji ¢ine Vijece za sveucilista moze zaposliti/angazirati samo
sveucéilistima vode rektori (prije visoko obrazovanje i Plenarna skupstina) profesore seniore medu kandidatima koji
donosenje Universities Acta, politiku - novi Zakon predvida i olakSavanje su ve¢ akreditirani od strane vlasti, u
zapo§ljavanja i imenovanja na mobilnosti izmedu razli¢itih tipova VO skladu sa zakonom -
Uloga profesorske pozicije vodilo resorno institucija - veci dio zaposlenika ima status javnih
drave Ministarstvo) Financiranje — sveugilista novac za svoje sluzbenika (na UGR njih 2044 od ukupno
upoliti- | - T . 7777777 | djelovanje dobivaju u najvecoj mjeri od :3)559 4 Znanstveno-pastavnom Zvarjju, Od
i VO-a l_JTJECAJ KRIZE na financiranje i kantona kojem pripadaju (oko 57%), zatim cega 614 profesora i 1430 pret_iavaca; njih
. ljudske resurse — drzava nije smanjila i oo £ o 973 od ukupno 2121 zaposlenih u
b Ceren ; od Konfederacije (0ko 23%; iako se i taj . TR
. proracun za sveucilista, VO i dio financiia za sveugilista kanalizira kroz admm_lstracul, pri Cemu 9 osoba, prema
nalnoj 1str_e_1i1van]e ) ) Kant g“ K i f . podamm{i za 2016., ima status privremenih
razini - nije ostvaren rast kako je planirano antone, odiukuiorazinfinanciranja zaposlenika)

ali utjecaj krize nije ‘amortiziran' na
stavci proracuna za sustav znanosti i
VO-a

sveudilista donosi Parlament u Bernu); te
oko 20% sredstva iz drugih izvora
(samostalno)

- pregovori o financiranju iz federalnih
izvora u ingerenciji kantona, ne sveucilista
(gleda se broj studenata pojedinog
sveudilista, posebni indikatori, i sl.)

- sredstva koja kantonalna sveucilista i
tehnoloska sveucilista dobivaju od
Konfederacije u razdoblju od 2017.-2020.
dodjeljuju se kroz tri glavna instrumenta:
osnovna davanja (poucavanje i
istrazivanje); investicijska sredstva za
odrzavanje kampusa i zgrada;,
kompetitivni dio - sredstva za inovativne i
projekte suradnje od nacionalne vaznosti
(natjecaji i pozivi)

Zaposljavanje i ljudski resursi -
autonomija sveucilista (odluke o
zaposljavanju profesora seniora i
administrativnih zaposlenika,
napredovanjima i visini pla¢a u ingerenciji
rektora (ipak, veéina sveucilista visinu
placa uskladuje s kantonalnim vlastima,
iako to nije zakonski propisano)

UTJECAJ KRIZE — nema

UTJECAJ KRIZE — uslijed krize,
proracun sveucilista znatno je smanjen, §to
se prvenstveno vidi u podrucju
financiranja istrazivackog rada (manje
novca za projekte, manje mjesta za
doktorande, manje novca za konferencije, i
sl.)

- mnogi studenti morali su poceti raditi
tijekom studija

- zbog visoke stope nezaposlenosti,
studenti nakon zavrSenog studija
(preddiplomskog) tesko pronalaze posao,
neki odlaze u inozemstvo

- upisi na diplomske studije puno manji u
odnosu na preddiplomske (visoke
Skolarine na master studijima; zbog
povijesnih razlika Spanjolskog VO sustava
u odnosu na bolonjski, mnogi poslodavci
ne prepoznaju diplome na master razini)

Tablica 30 nastavlja se na sljedeéoj stranici.
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Nastavak Tablice 30:

KARA- AUSTRIJA SVICARSKA SPANJOLSKA
KTERI-
STIKE
- Austrija potpisala Bolonjsku - Svicarska potpisala Bolonjsku - Spanjolska potpisala Bolonjsku
deklaraciju i pristupila provedbi deklaraciju i pristupila provedbi deklaraciju i pristupila provedbi
Bolonjskog procesa 1999. (prvi val) Bolonjskog procesa 1999. (prvi val) Bolonjskoga procesa 1999. (prvi val)
- postupna provedba Bolonjskog - postupna provedba Bolonjskog procesa - | - postupna provedba Bolonjskog procesa -
Prila- procesa (npr. proces prelaska na reorganizacija dotadasnjih studijskih zna_éajne promjene u odnosu na znacajke
godba bolonjske studijske programe ovisno 0 | programa znacajna promjena u odnosu na nacionalnog VO sustava (npr. prelazak na
o — pOdI'ué_]:l_.l i sveuciliStu gradualno) znaCajke sustava VO-a u Svicarskoj susta_v bolonjskih studija prema modelu
Ea— - Austrija ¢lanica programa Erasmus - Svicarska je usla u program E{agmus 4+1 0 danas. iza_ziva_ o_p_r@(“:na mi_élJ: enja_u
politike od 1992. 1992.; nakon §to su stanovnici Sv1car§1§e akade_mskol zajednici i javnosti; iako je
VO-ana na referendumu u veljaci 2014. _odluélh 0 smanjila do tada znaéa]nl_ _postotalf drop-
europ- uvodenju kvota za strance, EU je odlucila outa, nova strul_(tu ra studija n_ggatlvn_o se
skoj ra- suspendirqti §.v'icarsll<o sudjelovanje u.svim odrazila na b_rol studenata k_c_)Jl se upisuju
zini akademskim i istrazivackim programima na master (diplomske) studije)
mobilnosti — Horizon 2020 i Erasmus - Spanjolska pristupila programu Erasmus
- Svicarska se na kraju vratila u program 1987. (jedna je od najpozeljnijih europskih
Horizon 2020, i to kao puna ¢lanica, ali se | zemalja za dolaznu mobilnost studenata)
u program Erasmus+ nije — nezadovoljstvo
akademske zajednice
- federalno Ministarstvo znanosti, - U skladu s Federalnim ustavom (¢lanak - Ustavom iz 1978. vlast je u Kraljevini
istrazivanja i ekonomije vodi politiku 63a), Konfederacija i kantoni zajednicki su | Spanjolskoj decentralizirana, a drzava je
VO-a i istrazivanja u Austriji odgovorni za VO u Svicarskoj teritorijalno podijeljena na 17 autonomnih
- uz ovo Ministarstvo, u kreiranju i - vodenje politike VO-a podijeljeno na zajednica i 2 autonomna grada (Melilla i
provodenju VO politika vaznu ulogu nekoliko agencija i tijela, kako na Ceuta)
imaju i federalno Ministarstvo federalnoj, tako i na kantonalnoj razini: - Autonomna zajednica Andaluzija (Junta
transporta, inovacija i tehnologije (za glavno tijelo je Drzavni sekretarijat za de Andalucia) kao regionalna Vlada
Politika | primijenjena istrazivanja) i federalno obrazovanje, istrazivanje i inovacije SERI zaduzena je za upravljanje sustavom VO-a
VO-au | Ministarstvo obrazovanja (zaduZeno za | (State Secretariat for Education, Research | i sustavom sveuéilista preko svoga
odnosu osnovno i srednjoskolsko obrazovanje, | and Innovation), koji je dio Federalnog regionalnog ministarstva (UGR spada pod
na ali pokriva i sveucilisne visoke skole odjela za ekonomska pitanja, obrazovanje Andaluziju) - Opéa uprava za sveucilista
druga za obrazovanje nastavnika) i istrazivanje EAER (Federal Department | (Direccion General de Universidades)
policy - 3 agencije (FWF, FFG, OeAD) i 2 of Economic Affairs, Education and trenutno je dio regionalnog Ministarstva
podru- savjetodavna tijela na drzavnoj razini Research); slijedi Svicarska konferencija ekonomije i znanja (Consejeria de
¢ja (Austrian Council for Research and kantonalnih ministara obrazovanja EDK Economia y Conocimiento)
Technology Development; Austrian (Swiss Conference of Higher Education - federalno Ministarstvo obrazovanja,
Science Board) Institutions), koju ¢ini Vijece za visoko kulture i sporta u Madridu zaduzeno je za
obrazovanje (Higher Education Council) i | koordinaciju i monitoring sveucilista
Plenarna skupstina (Plenary Anssembly)
— kantonalna sveuciliSta najvise su
okrenuta razgovorima i dogovorima s
kantonalnim vlastima
- na nacionalnoj razini ne postoji jedna | - na federalnoj razini 2010. donesen - Federalno Ministarstvo obrazovanja,
zajednicka strategija dokument Switzerland's International kulture i sporta donijelo je u listopadu
internacionalizacije u podru¢ju VO-a, Strategy for education, research and 2015. Strategy for the Internationalisation
ali postoji dokument Beyond Europe - | innovation of Spanish Universities 2015 — 2020
Die Internationalisierung Osterreichs - glavna ideja: daljnji razvoj medunarodno | - kompetitivnost je znacajno istaknuta u
in Forschung, Technologie und prepoznatog, konkurentnog obrazovnog, Strategiji iako prema uvidima iz intervjua
Innovation iiber Europa hinaus, Koji se | istrazivackog i inovacijskog sustava kompetitivnost nije dio $panjolskog
bavi razvojem austrijskoga VO-a - glavni naglasci: povezivanje kulturalnog konteksta kao u nekim drugim
unutar EU i izvan Europe internacionalnih aktivnosti, inicijativa i europskim zemljama
- u tijeku rad na dokumentu Mobility ciljeva kroz cijelu vertikalu — obrazovanje, | - naregionalnoj razini internacionalizacija
Nacio- Startegy in Austria istrazivanje i inovacije; Svicarska kao se dosta snazno prvenstveno vezuje uz
nalna - podaci iz intervjua govore da zemlja tzv. ERI podrugja s instrumentima mobilnost
politika | sveucili$ta smatraju kako je najbolje da | medunarodne suradnje za poticanje - na razini Andaluzije, UGR je posebno
interna- | samostalno vode svoju politiku izvrsnosti prepoznat kao sveudiliSte koje najsnaznije
cionali- | internacionalizacije - dva glavna cilja: nastavak sudjelovanja radi na aktivnostima i inicijativama u
zacijeu | - internacionalizacija kao podrucje Svicarske u medunarodnim programima i podrucju internacionalizacije i ostvaruje
podru- vazan dio programskog pregovaranja mrezama; uspostavljanje strateSkih visoke rezultate mobilnosti
&ju na nacionalnoj razini partnerstva u podru¢ju ljudskih kapitala i - prednost (prema misljenju vecine
VO-a - vlasti na nacionalnoj razini generalno | mobilnosti s ciljem odrzavanja i sugovornika) — $panjolski je drugi

SuU manje zainteresirane za
institucionalne liste, a puno vise za
rangiranje pojedinih podrucja unutar
pojedinih sveucilista (npr. QS
rangiranje)

- iako postoji svjesnost 0
problemati¢nosti indikatora i nacina
mjerenja, rangiranja su zastupljena u
nacionalnom dokumentu Plan A, u
kojem se iznosi da bi u sljede¢cem

unapredenja kompetitivne pozicije zemlje
- tri prioriteta: jacanje i Sirenje
sudjelovanja i ¢lanstva u medunarodnim
mrezama; poticanje izvoza obrazovanja i
uvoza talenata kako bi se pojacala pozicija
Svicarske kao glavnog igraca u
obrazovanju, istrazivanju i inovacijama;
medunarodni sustav prepoznavanja i
priznavanja kvalifikacija kao jedno

od kljuénih podrucja

globalno govoreni jezik

- Federalno Ministarstvo ne Koristi
rezultate rangiranja u kreiranju politike
VO-a na nacionalnoj razini, no rangiranja
se znacajno koriste na regionalnoj razini,
prvenstveno kao promidzbeni alat jer
vlasti na regionalnoj razini znaju da
podatke o rezultatima rangiranja posebno
prate njihovi partneri u Latinskoj Americi

Tablica 30 nastavlja se na sljedecoj stranici:
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Nastavak Tablice 30:

KARA- AUSTRIJA SVICARSKA SPANJOLSKA
KTERI-

STIKE

Nacio- razdoblju tri austrijska javna profesionalnog obrazovanja (professional
nalna sveuciliSta trebala u¢i na listu top 100 training) prema VO-u; poticanje

politika | svjetskih sveucilista, ali bez medunarodne prepoznatljivosti

interna- | preciziranja institucija koje bi trebale - rezultati i prilagodljivost ekonomije
cionali- | ostvariti ovaj cilj temeljene na znanju traze brzu

zacije u prilagodljivost VO-a na globalne izazove i
podru- razvoj ekonomije

Eju - rangiranja se nacionalnoj razini koriste se
VO-a kao promidzbeni alat koji oslikava

(nasta- atraktivnost Svicarskog VO i istrazivackog
vak) sustava

Uvidom u podatke dobivene komparacijom triju nacionalnih sustava visokoga
obrazovanja, te na temelju rezultata analize koji su predstavljeni u prethodnom dijelu rasprave,
moguce je zakljuliti kako je tvrdnja da je 'razliitosti izmedu pojedinih nacionalnih (i

subnacionalnih) politika moguce vezivati sa zna¢ajem konteksta' dokazana.

Takoder, uvidi iz tablica 30 i 31 donose podatke koji upuéuju i da je ove razlicitosti
u kontekstima mogucée vezivati uz 'sam odabir razlic¢itih strateSkih odrednica
internacionalizacije sveudili§ta', $to je vidljivo i iz dijela rasprave u kojem su predstavljeni

uvidi o trima sveucili$nim strategijama u ovom podrucju.

Stoga je, zaklju¢no u ovom dijelu rasprave, jo§ nuZno obrazloZiti moZe li se na temelju
uvida iz komparativnog istraZivanja provedenog putem istrazivackog modela potvrditi hipoteza
kojom se tvrdilo da 'razlike izmedu nacionalnih konteksta i nacina na koji drzave
upravljaju ekonomskom i financijskom krizom utjeu na razlike u strategijama
internacionalizacije pojedinih javnih europskih sveudilista'. Pritom se smatralo da
nacionalni kontekst obuhvacéa razli¢itosti u tradiciji, kulturi i povijesnoj ulozi drzave koje
utjecu na razlike u nacionalnim strategijama internacionalizacije 1 strategijama koje u ovom

podrucju razvijaju javna sveucilista.

Uvidi iz tablica 30 i 31 pokazali su se korisnima za analizu postavljene hipoteze u okviru
ovog doktorskog rada. Analizom je utvrdeno kako u dvjema promatranim drzavama postoji
strategija internacionalizacije u podrucju visokoga obrazovanja na nacionalnoj razini
(Svicarska i Spanjolska), dok u Austriji ne postoji. Istovremeno je u ovoj drzavi na nacionalnoj
razini donesen dokument Beyond Europe - Die Internationalisierung Osterreichs in Forschung,
Technologie und Innovation tiber Europa hinaus, Koji se bavi razvojem austrijskoga VO-a

unutar EU i izvan Europe.
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I dok je u Austriji, prema uvidima iz intervjua, sveuciliStima ostavljena sloboda da
samostalno donose odluke o razvoju podrucja internacionalizacije te aktivnostima i
inicijativama koje pokreéu, u Spanjolskoj se na regionalnoj razini (posebno u Andaluziji)
internacionalizacija prvenstveno snazno vezuje uz programe mobilnosti, odnosno uz program
Erasmus+. S druge strane, glavni je cilj nacionalne strategije u ovom podru¢ju u Svicarskoj
daljnji razvoj medunarodno prepoznatog, konkurentnog obrazovnog, istrazivackog i
inovacijskog sustava, pri ¢emu se posebno isti¢e vaznost nastavka sudjelovanja Svicarske u
medunarodnim programima i mrezama te uspostavljanje strateSkih partnerstva u podrucju
ljudskih kapitala i mobilnosti s ciljem odrzavanja i unapredenja kompetitivne pozicije cijele

zemlje.

Kada je tijjekom intervjua govorio o posebnim strateSkim odrednicama strategije
internacionalizacije Sveucilista u Becu, prorektor Heinz Falmann izjavio je kako 'sva dobra
sveucilista svoje strategije u ovom podrucju Vjerojatno grade oko slicnih elemenata’. Sli¢no se
moze zakljuciti i o strateSkim dokumentima koji su doneseni na nacionalnoj razini ili pak
sliénim dokumentima o internacionalizaciji u visokom obrazovanju koje su usvojile regionalne
vlasti. Uvidi iz intervjua stoga su se pokazali izuzetno korisnima u detektiranju nekih
specificnosti koje se mogu smatrati vaznim obiljezjima konteksta i1 karakteristikama koje

predstavljaju preduvjete za provedbu specificnih aktivnosti u podrucju internacionalizacije.

Analizom je utvrdeno kako sve tri drZave posebno vaznim elementom podrucja
internacionalizacije smatraju privlacenje najboljih talenata, te u tom smislu, koriStenje svojih
komparativnih prednosti u aktivnostima i inicijativama koje su vezane uz ovaj strateski cilj.
Ipak, iz intervjua je vidljivo da su, unato¢ Zelji ostvarivanja suradnje s najboljim VO
institucijama globalno (najviSe s onima iz Sjeverne Amerike te iz visoko razvijenih azijskih
drzava kao §to su npr. Kina i Japan), tri drzave, ali i tri analizirana sveuciliSta, snazno okrenuta
specificnim drzavama koje su im povijesno bliske. Tako je npr. u Austriji 1 na SuB vidljiva
posebna usmjerenost na drzave iz srednje i isto¢ne Europe s kojima Austriju veze zajednicka
povijest i tradicija. Spanjolske VO institucije i sama strategija na nacionalnoj razini u podruéju
internacionalizacije posebno su pak usmjereni na drZzave Latinske Amerike, zemlje Mediterana
i Sjever Afrike, s kojima postoje povijesne veze. Nasuprot tomu, Svicarska pokusava kroz
diplomatsku djelatnost i soft-power koncept snazno promovirati i povezati §vicarske znanstvene
1 VO institucije s najizvrsnijim sli¢nim institucijama u svijetu kroz mrezu Swissnex network (za
sada u SAD-u, Kini, Indiji i Brazilu). Ipak, kada se promatra razina UniL, tada je posebnu

usmjerenost na specificne VO institucije 1 drzave moguce pronaci kroz analizu samog koncepta
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privilegiranih partnerstava (za sada ith UniL ima tri, pri ¢emu su dva medu njima francuska
sveutilista) i posebnu bliskost i povezanost francuske regije u Svicarskoj (kojoj pripada Vaud)

s Francuskom.

Ispitanici u intervjuima na razini sveuciliSta komparativnim prednostima smatraju i
uvjete zivota u gradu u kojem sveuciliSte djeluje, pritom isticué¢i ponesto drugacije
karakteristike. I dok intervjuirane osobe na SuB i Austriji govore o Be¢u kao kozmopolitskom,
modernom gradu, dobro prometno povezanom s ostatkom Europe i svijeta, u razgovorima se
cesto kao komparativne prednosti isticu kvaliteta austrijskih VO institucija, posebno SuB, te
karakteristike Beca ('grad kulture i umjetnosti'; 'grad ugodan za zivot'; 'grad koji je otvoren
prema strancima i postuje njihovu tradicijsku i jezicnu raznolikost', i sl.). Nerijetko, neki
ispitanici govore 1 o povijesnoj ulozi Beca, isticuéi kako je on oduvijek isto¢nim drzavama

predstavljao 'vrata prema Zapadu' i imao kozmopolitski karakter.

Ispitanici u Spanjolskoj i na UGR-u prvenstveno govore o kvaliteti i dobrim uvjetima
zivota u ovoj zemlji. VaZznom komparativnom prednoS€u smatraju i dobru kvalitetu VO
institucija i cijelog sustava VVO-a, ali i ¢injenicu da je Zivot u Spanjolskoj za strance jeftin te da
su Skolarine (posebno u Andaluziji) niske na preddiplomskoj 1 doktorskoj razini. Uz to,
predstavnici UGR-a isticu kako je Granada danas okrenuta studentima, otvorena
multikulturalizmu i strancima. Koliku to razli¢itost predstavlja za Granadu, u odnosu na
situaciju od prije nekoliko desetljeca, oslikava sljedeca izjava: ‘'Internacionalizacija je realnost.
U pedesetima je bilo cudo vidjeti npr. Francuza u nekim manjim selima u okolici Granade, bilo
je to kao da vidis osobu s Marsa. Danas su zbog mobilnosti stranci posvuda, a nasi studenti i
profesori putuju po Europi i svijetu. To je ucinio Erasmus — omogucio nam je da se lakSe
razvijamo kroz mobilnost'. Ova izjava potvrduje uvid prema kojem je Spanjolska, u odnosu na
druge dvije promatrane drzave i sveucili§ta, u podrucju internacionalizacije izrazito okrenuta
mobilnosti kroz program Erasmus+. Takoder, podaci iz intervjua govore da se duga tradicija
sveudilisnog obrazovanja u Spanjolskoj takoder smatra komparativnom prednoiéu, kao i

tradicija i povijest pojedinih Spanjolskih regija te drzave u cjelini.

Suprotno ovim uvidima, prema uvidima iz intervjua, koncept internacionalizacije u
Svicarskoj medu predstavnicima UniL i institucijama $vicarskog sustava VO-a, vise je
usmjeren na neka 'moderna’ obiljezja. Tako npr. uvidi iz intervjua govore o vaznosti obiljezja
same danasnje drzave ('sigurna, stabilna i neutralna drzava s konsenzualnim politickim
Zivotom', 'drzava s dobrom geografskom pozicijom i ugodnom klimom te svim predispozicijama
za ugodan zivot', 1 sl.). Vazna komparativna prednost Svicarskog VO sustava nalazi se, prema
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misljenjima ispitanika, 1 u dobroj kvaliteti VO-a 1 istrazivanja, njihovoj visokoj
internacionaliziranosti, visokim ulaganjima i povezanosti VO sustava s gospodarstvom te

velikim brojem stranaca koji zive u Svicarsko;j.

S obzirom na ¢injenicu da se nacionalni kontekst u hipotezi vezivao uz razli¢itosti
u tradiciji, kulturi i povijesnoj ulozi drZave, zbog cega je u analizi trebalo provjeriti je li
moguce utvrditi poveznice izmedu specificnih strateSkih odrednica (niSa)
internacionalizacije u ovom podrudju na SuB s tradicijom i politikom Austro-Ugarske
Monarhije, na UniL s politikom neutralnosti, a na UGR sa $§panjolskom kolonijalnom
tradicijom i politikom Kkolonijalizma, na temelju analize ne moZe se reéi da je ovakva

izravna poveznica u sluzbenim dokumentima utvrdena.

Ipak, kroz intervjue i boravak u trima sveuciliSnim sredinama, utvrdeno je da je
specificne strateSke odrednice internacionalizacije moguée vezivati uz pojedine
karakteristike koje se mogu smatrati povijesnim, kulturalnim i tradicijskim ‘ostacima" ili
tekovinama spomenutih koncepata, koji su danas, pretvoreni u nova, suvremena

obiljezja, ipak prisutni u samoj srzi triju sveucilista.

U tom smislu, u kontekstu analize sveucéili$ne strategije internacionalizacije na SuB,
takvim tekovinama mogu se smatrati sljede¢a obiljeZja: multinacionalnost, multilingualnost,
otvorenost prema strancima, tolerancija razlic¢itosti drugih tradicija, kultura 1 drugih specifi¢nih
obiljezja, posebna usmjerenost na drzave srednje i istoCe Europe s obzirom na povijesnu
povezanost s ovim podrucjem, te privlaenje najboljih talenata (posebno iz ovog geografskog
podru¢ja, na temelju povijesnih veza, te ¢esto na temelju posebnih sporazuma). Nadalje, u
kontekstu analize sveuciliSne strategije internacionalizacije na UniL, takvim se tekovinama
mogu smatrati sljede¢a obiljezja: dugogodiSnja stabilnost drzave koja posljedi€no nosi
blagostanje, visoka razvijenost i razina financiranja VO i istrazivackog sustava, medunarodna
prepoznatljivost u podru¢ju medijacije, posredovanja 1 diplomacije, viSejezicnost,
multikulturalnost, velika zastupljenost stranaca u opcoj populaciji, privlacenje najboljih
talenata (ali ne kao svrha samoj sebi). Zaklju¢no, u kontekstu analize sveucili$ne strategije
internacionalizacije na UGR-u, takvim se tekovinama mogu smatrati sljedeca obiljezja:
privlacenje talenata u kontekstu vlastite tradicije i kulture te izvoza obrazovanja kroz opce
Sirenje utjecaja Spanjolskog jezika i kulture, posebna usmjerenost na Latinsku Ameriku,
kampusi na africkom kontinentu u Melilli 1 Ceuti (dva autonomna $panjolska grada u Sjevernoj

Africi).
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Tablica 31: Pregled uvida o efektima djelovanja nacionalnih faktora na razine triju analiziranih sveudiliSta (Be¢,
Lausanne, Granada) na temelju komparacije triju studija slucaja

i Vauda), dok Drzavni sekretarijat za
obrazovanje, istrazivanje i inovacije (SERI)
u Bernu zajedno s drugim tijelima na
federalnoj razini koordiniraju sustav

- regionalizam

- decentralizacija

FAK- SveuciliSte u Becu SveuciliSte u Lausanni SveuciliSte u Granadi
TORI
— tradicija i politika Austro-Ugarske — politika neutralnosti — kolonijalna tradicija i politika
Monarhije - druga najstarija drzava koja primjenjuje kolonijalizma
- dvojna monarhija - dva podrugja politiku neutralnosti (neutralnost ve¢ vise od | - Spanjolska kao velika kolonijalna sila
uprave: austrijska i madarska 500 godina) - Sirenje $panjolskog jezika i kulture u
- vi§enacionalna drzava - nije ¢lanica EU — posebni odnosi, ali u kolonijama
- viejezicnost Schengenu (od 2008.) - uspon Spanjolske kao kolonijalne sile
- obuhvacala velik dio sredi$nje, istoéne | - ¢lanica UN-a (od 2002.) zavr$io u 19. stoljeéu
i jugoistoéne Europe - federalna drzava, direktna demokracija, - Melilla i Ceuta — dva autonomna grada u
---------------------------- referendumsko izrazavanje volje gradana Sjevernoj Africi (kulturalno i etnicko
Tradi- | ~ Y k(_)'nu?kstu anjalize _sveq_(“:iliéne - yiéejeziénost - gvicarslsa 0bjed}nj ava rask'ri.ij.e, kul_t_uralni_ rr_1_iks - St_ap_anj_'e_ )
cija strategije internacionalizacije: njemacku, francusku, talijansku i razli¢itih nacija, religija, tradicija i jezika;
Kl t’u- viSenacionalnost, multili_ngualnost, retromansku lingvisticku zajednicu danas podrucja s visokim brojem
=f otvorenost prema strancima uz - jed_r_la (_)_d vode¢ih driqva_ u_postupcima min_gr_'fmatg, sloieno_m g(_:op(_)_litiékom
povije- toleranciju razli¢itosti, tradicije i megiljacu_e, pregovaranja i diplomatske pozicijom i otvorenim pitanjima s
sna specifi¢nih obiljezja stranaca aktivnosti I\_/Iaro_korr_1) - i dalje u sastavu Spanjolske, a
uloga - sjediste brojnih medunarodnih organizacija | time i teritorij EU-a — dva kampusa UGR-
dejave | |t es a u Melilli i Ceuti
— u kontekstu analize sveucili$ne strategije | ----------------"--------------
internacionalizacije: dugogodi$nja stabilnost | — u kontekstu analize sveuéilisne
drzave koja posljedi¢no nosi blagostanje te strategije internacionalizacije: privlacenje
visoku razvijenost i razinu financiranja VO i | talenata (studenti i profesori) ali u
istraZivackog sustava, medunarodna kontekstu vlastite tradicije i kulture te
prepoznatljivost u podru¢ju medijacije, izvoza obrazovanja, opce Sirenje utjecaja
posredovanja i diplomacije, visejezi¢nost $panjolskog jezika i kulture, posebna
(Getiri sluzbena jezika), multikulturalnost usmjerenost na Latinsku Ameriku,
(Cetiri regije), velik broj stranaca kampusi na africkom kontinentu u Melilli i
Ceuti
— obrazovanje kao javno dobro (kada — obrazovanje kao javno dobro — obrazovanje kao javno dobro
se gledaju iznosi $kolarina) - free-access politika upisa u I. godinu - kvote za upis studenata u I. godinu
- free-access politika upisa u I. godinu preddiplomskih studija preddiplomskoga studija sveucilista
preddiplomskih studija - Skolarina na UniL iznosi 580 CHF za jedan | dogovaraju s regionalnim vlastima (iako
- primarno javno financiranje sveu¢ilista | semestar, ali visoki troskovi zivota (oko postoje dodatni ispiti koje provode
na temelju trogodi$njih programskih 1.950 CHF) sveucilista, a dio su cjelokupne upisne
ugovora - primarno javno financiranje (kanton Vaud, | politike koja se dogovara na regionalnoj
- federalno Ministarstvo znanosti, federalna sredstva) razini, VO §iroko dostupno)
Te- istrazivanja i ekonomije smatra da - sustav VO-a temelji se na istrazivanjima i - primarno javno financiranje (Autonomna
meljna | prevelik broj studenta studira na razvoju tehnologije (primijenjena i/ili zajednica Andaluzija, nacionalna razina)
para- sveu¢ilisnim studijima (80%) u odnosu fundamentalna istrazivanja) te na dualnosti i | - niske skolarine na preddiplomskim
digma | na struéne studije (20%) i da bi taj omjer | vrlo bliskoj suradnji izmedu pojedinih VO studijima (posebno u Andaluziji)
VO-a trebalo promijeniti institucija, velikih tvrtki i gospodarstva, te - niska razina upisa na master studije
---------------------------- potrebama trzista rada i ekonomskog sektora | (visoke skolarine, neprepoznavanje master
— utjecaj financijske i ekonomske krize | - visoka razina kompetitivnosti u podrucju kvalifikacija na trzistu rada)
nije donio smanjenje ulaganja u sustav istraZivanja | e e
VO-a i financiranje javnih sveuciliSta | -------------------"-"-"---------- — vrlo velik utjecaj financijske i
(pa i SuB) — utjecaj financijske i ekonomske krize nije | ekonomske krize — manje javnog novca za
se odrazio na sustav financiranja UniL, niti sveucilista, manje zapo$ljavanja
je kanton Vaud prolazio kroz znadajniji — visoka stopa nezaposlenosti, nema
utjecaj zadnje medunarodne financijske i jasne poveznice izmedu potreba trzista
ekonomske krize rada i VO sustava
- drzava u srednjoj Europi - drzava u srednjoj Europi - drzava u jugozapadnoj Europi, koja
- 8.711.770 stanovnika (2016.) - 8.179.294 stanovnika (2016.) zauzima veci dio Pirinejskog poluotoka, a
- 83.872,1 km? - 41.285 km? pripadaju joj i Balearski i Kanarski otici te
- ¢lanica EU od 1995. (Cetvrto - nije ¢lanica EU (gradani na referendumima | dva autonomna grada (Melilla i Ceuta) u
prosirenje) 1992.12001. odbili ué¢i u EU) Sjevernoj Africi, te enklava Llivia u
Politi- | centralizirani model VC_)—a ; -20 ka_r_]tona i 6 polukantona francuskim Pirenejim_a
o i (progrgmskq pregovaranje sveuciliSta s - 4 regije - 48.563.476 stanovnika (2016.)
terito- | resornim Mlnlgtarstvom_) ) - Vaud - Qajyeéi i n_ajnapuéeniji kanton u - 504.930 km? o
rijaino | u ]_Beél_l_ djeluje ¢ak 10 javnih VO zapadno.J Svicarskoj (746.390 - Clanica EU'o 1986. (trece prosirenje)
ustroj- institucija ' B stanovm'lfa/9.2% ukupne Svicarske - 1978. 'S_panjolslfa Postala parlamentarr}a
beno - SuB — status nacionalnog sveugilista (u populacue;' 3.21? km?) m(_)narhlja - pqueIJena ul7 autono_mnlh
urede- promidzbi; u stvarnosti se na - decentralizirani model VO-a - glavnu zajednica (vlastita vlada, parlament i
nje nacionalnoj razini ne dozivljava na taj odgovornost za kantonalna sveuéili§ta imaju | sudstvo) te 2 autonomna grada
driave nacin) kantoni (jednogodi$nji ugovori izmedu UniL | - Autonomna zajednica Andaluzija -

druga po veli€ini (8.437.000 stanovnika
(2012.); 87.268 km?)

- decentralizirani model VO-a — glavnu
odgovornost imaju autonomne zajednice
(izravni pregovori sveuciliSta s
regionalnim Ministarstvom ekonomije

Tablica 31 nastavlja se na sljededoj stranici.
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Nastavak Tablice 31:
FAK- SveuciliSte u Bec¢u Sveuciliste u Lausanni SveuciliSte u Granadi
TORI
znanja te Opéom upravom za sveuciliSta u
He.ista- Sevilli; jednogodisnji ugovori)
vak - reglonallz'am"
- decentralizacija
— nema zajednicke nacionalne — postoji zajedni¢ka nacionalna strategija — postoji zajednicka nacionalna strategija
strategije internacionalizacije (ali postoji | internacionalizacije u podruéju visokoga internacionalizacije samo za sveucilista
dokument Beyond Europe) obrazovanja i istrazivanja — visoka usmjerenost na koncept
Gene- | visoKa usr_njer_e_nost na koncept - visok_a usmjergnost na koncept internacio_nalizacije kro_z prepoznate
ralni internacionalizacije kroz prepoznate internacionalizacije kroz prepoznate komparativne prednosti
o0dnos kompgrgt_lvpe pre_dnostl ) kompgrgt_lv_ne pre_dnostl ) — uwdl_lz_lnterwua — tri grupe
prema — uwdl_lz_lnterwua — tri grupe — UVIdI-IZ'InteI'V]U& — tri grupe karaktgrlstlka: S
inter- karakterlgtlka: o ' karaktgrl;tlka: ) - [ kvah_teta i dobri uvjeti zivota
nacio- | ™ uvieti zivota u austrijskim gradovima, | m obiljeZja drzave (sigurna, Stabllnq i m kvaliteta VO-a' -
e posebqo u Becu - n_eutralna drzava, konsenzua_la_r_l politicki [ ] ge_ografska pozicija i povijesne veze
ciji m kvaliteta sveuél_h_é_ta,_ pose_l_ono Sl_lB Zlyot, dobra geografska pozicija, ugodna (Laglnska Amerika, Mediteran, Sjever
m geografska pozicija i povijesne i klima) Afrike)
tradicijske veze sa zemljama koje su u m kvaliteta VO-a i istraZivanja
povijesti bile bliske Austriji m internacionaliziranost

Na temelju vrlo Siroke komparativne analize provedene putem istraziva¢kog
modela, te na temelju rasprave koja je ekstenzivno predstavljena u ovom poglavlju
doktorskog rada, moguce je utvrditi kako unato¢ ¢injenici da u dokumentima i sluzbenim
podacima nije pronaden dokaz o postojanju poveznice izmedu sveudiliSnih strategija i
tradicije i politike Austro-Ugarske Monarhije (SuB), politike neutralnosti (UniL) te
Spanjolske kolonijalne tradicije i politike (UGR), uvidima je ipak potvrdeno (posebno
kroz intervjue) da je specificne strateSke odrednice internacionalizacije ovih triju
sveuliliSta ipak u Sirem smislu moguée vezivati uz prethodno navedene posebne
karakteristike koje se mogu smatrati povijesnim, kulturalnim i tradicijskim ‘ostacima" ili
tekovinama spomenutih triju koncepata. Takoder, analizom je utvrdeno da su ispitanici
tijekom intervjua vrlo Cesto u potpunosti negirali postojanje poveznica S trima povijesnim
konceptima (npr. 'Spanjolska je zadnje svoje kolonije izgubila prije vise od 200 godina, dakle
o nekakvom utjecaju kolonijalizma ne mozZemo vise govoriti.', 'Bec¢ je danas moderan,
kozmopolitski, svjetski grad. U njemu je ugodno Zivjeti, dobro je prometno povezan. Bec je
okrenut buducnosti i modernim konceptima, a ne povijesti."), dok su tijekom intervjua ipak vrlo
¢esto govorili upravo o specificnim obiljezjima koja su detektirana kao ona koja se mogu
smatrati svojevrsnim 'ostacima' ili tekovinama ovih koncepata, o ¢emu se detaljno govori kroz

cijeli prethodni tekst u ovom poglavlju.

S druge strane, kroz uvide dobivene komparativnim istrazivanjem putem istrazivackog
modela utvrden je utjecaj ekonomske i financijske krize na sveuéili§ta u Spanjolskoj, $to

se je onda bilo moguce povezati i s provedbom sveuciliSne politike u podrudju
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internacionalizacije te aktivnostima i inicijativama UGR-a u okviru strategije
internacionalizacije, sto se posebno ocituje kroz izrazitu okrenutost programima za koje
postoji osigurano financiranje na EU razini (npr. Erasmus+). Suprotno tome, uvidima nije
utvrdeno postojanje utjecaja financijske i ekonomske krize na strategije

internacionalizacije SuB i UniL te na djelovanje ovih sveuciliSta u ovom podrudju.

Kako je najavljeno na pocetku ovoga poglavlja, u sljede¢em dijelu rasprave razmotrit
¢e se u kolikoj je mjeri istrazivacki model (i podaci koji su kroz njega filtrirani) kompatibilan s
indikatorima globalizacije i internacionalizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja Koji su
dobiveni kroz delfi istrazivanje. Takoder, u ovom ¢e se dijelu rasprave razmotriti moze li se
istrazivacki model koristen u komparativnom istrazivanju u okviru ovoga doktorskoga rada

smatrati uspjeSnim te na koji bi ga nacin bilo moguce poboljsati.

U poglavlju Teorijsko-komparativna analiza literature detaljno je obrazloZeno kako je
na temelju sveobuhvatne analize moguce zakljuciti da u literaturi, medu istraziva¢ima, ne
postoje opce prihvacene definicije globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju
visokoga obrazovanja. Jednako tako, ustanovljeno je kako medu istrazivacima i ekspertima u
podrucju VO-a ne postoji suglasje o indikatorima globalizacije i internacionalizacije u VO-u.
Stoga je u okviru ovoga doktorskoga rada, prije provedbe komparativnog istraZivanja,
provedeno istrazivanje putem delfi metode medu ekspertima u ovom podrucju §irom svijeta.
Rezultati delfi istrazivanja ekstenzivno su predstavljeni u poglavlju Konceptualizacija
definiranja globalizacije i internacionalizacije u podru¢ju visokoga obrazovanja i njihovi

indikatori (poglavlje 4.).

Na temelju rezultata delfi istrazivanja, sluze¢i se indikatorima globalizacije i
internacionalizacije koji su medu ekspertima postigli najvecu razinu konsenzusa, u tablicama
32, 33, 34 1 35 predstavljeni su podaci o trima sveuciliStima (Be¢, Lausanna, Granada) i trima
nacionalnim razinama (Austrija, Svicarska, Spanjolska). Pritom su, buduéi da se ovaj doktorski
rad bavi ispitivanjem utjecaja globalizacije na internacionalizaciju javnih europskih sveucilista,
tablicama obuhvaceni indikatori globalizacije i internacionalizacije u VO-u na sveucili$noj

razini te indikatori globalizacije i internacionalizacije u VO-u na nacionalnoj razini.
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Tablica 32: Indikatori globalizacije u podrudju visokoga obrazovanja (na temelju provedenog delfi istraZivanja) na
sveuciliSnoj razini (sveuciliSta u Be¢u, Lausanni i Granadi) na temelju komparacije triju studija sluc¢aja

sveucCiliSnim mreZama

- ASEA-UNINET, EURASIA-
PACIFIC UNINET, ACUNS,
Magna Charta Observatory, i dr.
- na europskoj razini: EUA,
UNICA, DRC, The CENTRAL
Network, i dr.

- NAFSA, Indo-Swiss Joint RP,
Scholars at Risk (SAR), Magna
Charta Observatory, Clinton
Global Initiative University, i dr.
- na europskoj razini: EUA,
UNICA, i dr.

INDIKATORI SVEUCILISTE U BECU SVEUCILISTE U LAUSANNI SVEUCILISTE U GRANADI
GLOBALIZACIJE
Sudjelovanje u globalnim DA DA DA

- AUIP, IAU, COLUMBUS,
PEACE (PPN), i dr.

- na europskoj razini: Coimbra
Group, EUA, Magna Charta
Observatory, i dr.

Sudjelovanje u
strateSkim partnerstvima
i konzorcijima

DA

- strateska partnerstva kao jedna od
glavnih okosnica Strategije
internacionalizacije

- 81 stratesko partnerstvo Sirom
svijeta (od cega 17 u Sjevernoj
Americi, 9 u JuZznoj Americi, 17 u
Europi, 1 u Africi, 29 u Aziji, 8 u
Australiji)

DA

- privilegirana partnerstva kao jedna
od glavnih okosnica Strategije
internacionalizacije

- 3 privilegirana partnera
(Université de Lancaster,

Université libre de Bruxelles,
Université Laval)

- 296 sveucilista partnera

NE

- usmjerenost na sklapanje velikog
broja razli¢itih vrsta sporazuma
(vise od 800; primarna usmjerenost
na sporazume vezane uz programe
mobilnosti, npr. Erasmus+, Eramsus
Mundus, UGR Mobility
Programme, i sl.)

KoriStenje stranog
(svjetskog) jezika kao
nastavnog jezika

DA - politika multilingualnosti

- 24% svih studijskih programa
izvodi se na stranim jezicima (od
cega 16,2% na engleskom jeziku)
- velik broj kolegija na engleskom
jeziku

— obiljezje konteksta: na temelju
zakona predavanja na
preddiplomskoj razini moraju se
odrzavati na njemackom jeziku

DA — bilingualna jezi¢na politika

- ve¢ina studijskih programa izvodi
se na francuskom jeziku (kanton
Vaud dio je francuske regije u
Svicarskoj)

- poticanje stranih studenata da
nauce ili usavrse znanje francuskog
jezika kroz UniL School of French
as a Foreign Language

- 8 diplomskih (master) studijskih
programa izvodi se na engleskom
jeziku

- velik broj kolegija na engleskom
jeziku

— obiljezje konteksta: Svicarska je
drzava sa Cetiri sluzbena jezika
(njemacki, francuski, talijanski,
retromanski), §to u startu utjece na
visku razinu multilingualnosti

NE — gotovo iskljuc¢iva usmjerenost
na Spanjolski jezik

- izrazito visoka usmjerenost na
Spanjolski kao drugi globalno
govoreni jezik (npr. od ukupno 104
diplomskih (master) studija, samo
se 2 izvode na engleskom jeziku)

- pokusaj zaokreta UGR-a u ovom
podrucju: uspostavljanje 6
bilingualnih studija
(engleski/Spanjolski) — ograniceni
pomaci

— obiljezje konteksta: iako se u
nacionalnim i regionalnim
(Andaluzija) dokumentima, te
dokumentima CRUE-a, naznacava
vaznost koriStenja engleskog jezika
u nastavi, u stvarnosti ipak
prevladava svijest o vaznosti
$panjolskog jezika

Kada se promotre podaci prezentirani u tablicama (32 — 35) kroz kategorije indikatora

globalizacije 1 internacionalizacije na sveucili$noj i nacionalnoj razini, moguce je zakljuciti da

su sva podrucja globalizacije 1 internacionalizacije zastupljena kroz ove indikatore prisutna i

zastupljena 1 u istrazivackom modelu osmisljenom za provedbu komparativnog istrazivanja u

okviru ovoga doktorskoga rada. Iznimku ¢ine tri indikatora internacionalizacije, 0 kojima nema

sluzbenih cjelovitih podataka.

Rijec je o dvama indikatorima internacionalizacije (na sveucili$noj i nacionalnoj razini)

koji su vezani uz podatke o broju stranih studenata upisanih na cjelovite studijske programe na

nekoj VO instituciji, odnosno evidenciju tzv. free movers studenata, te jednom indikatoru

internacionalizacije na nacionalnoj razini koji se ti¢e to¢nog broja stipendija za studente strance

u svrhu njihovog upisa na cjelovit studijski program na nekoj VO instituciji u odredenoj drzavi.

234




Tablica 33: Indikatori internacionalizacije u podrudju visokoga obrazovanja (na temelju provedenog delfi istraZivanja)
na sveuciliSnoj razini (sveuciliSta u Bec¢u, Lausanni i Granadi) na temelju komparacije triju studija slucaja

INDIKATORI
INTERNACIONA-
LIZACIJE

SVEUCILISTE U BECU

SVEUCILISTE U LAUSANNI

SVEUCILISTE U GRANADI

Broj i postotak
inozemnih studenata
upisanih na sveobuhvatni
studijski program na
preddiplomskoj/diplom-
skoj/doktorskoj razini
(free-movers)

nema to¢nih podataka

nema to¢nih podataka

nema to¢nih podataka

ZdruZeni studijski
programi (broj i
postotak)

7 diplomskih zdruZenih (joint-
degree) studijskih programa

7 dvojnih medunarodnih master
programa, 3 Erasmus Mundus i
Erasmus+master programa

Broj i postotak
dolaznih/odlaznih
istraZivaca i sveucili$nih
nastavnika koji sudjeluju
u programima mobilnosti
i odlaze na inozemne
visokoobrazovne
institucije

Erasmus+ podaci:

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
110 nastavnika i profesora SuB
boravilo na stranim VO
institucijama

- dolazna mobilnost: nema podataka

— nema Eramus mobilnosti
nastavnika i profesora — ona se
organizira kroz istrazivacku
djelatnost (poseban fokus na mlade
istrazivace)

UGR u javno dostupnim
dokumentima i podacima ne
deklarira brojeve dolaznih i
odlaznih istrazivaca (samo studenti)
— fokus na EU projekte te suradnje
i mobilnost u okviru europskih
projekata (43 aktivnih EU
projekata)

Broj i postotak
dolaznih/odlaznih stranih
studenata koji sudjeluju
u programima mobilnosti
(npr. Erasmus+)

Erasmus+ podaci:

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
1020 studenata SuB boravilo i
studiralo na stranim VO
institucijama

- u ak. god. 2014./2015. ukupno je
1030 stranih studenata preko ovoga
programa boravilo i studiralo na
SuB

— zbog iskljudivanja Svicarske iz
europskih programa u podrucju
VO-a i istrazivanja (jesen 2014.)
program Erasmus+ zamijenjen
programom Swiss-European
Mobility Programme — SEMP

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
518 studenata UniL boravilo i
studiralo na stranim VO
institucijama (od cega njih 242 u
okviru SEMP-a, njih 187 u okviru
sporazuma o suradnji sklopljenih sa
stranim sveuciliStima, te njih 74 u
okviru CH-UNIMOBIL-a)

- u ak. god. 2015./2016. na UniL
boravilo i studiralo 503 stranih
studenata (od Cega njih 242 u
okviru SEMP-a, njih 167 u okviru
sporazuma o suradnji sklopljenih sa
stranim sveuciliStima, te njih 74 u
okviru programa CH-UNIMOBIL)

Erasmus+ podaci:

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
1859 studenata UGR-a boravilo i
studiralo na stranim VO
institucijama

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
1914 stranih studenata preko ovoga
programa boravilo i studiralo na
UGR-u

Medunarodni
istrazivacki projekti
(mjereni u brojevima i €)

- od 2007. istraziva¢i SuB u
kompetitivnom su okruzenju dobili
49 ERC projekata

- u 2015. ukupno je dobiveno
16.018,106 € u okviru provedbe
europskih istrazivackih projekata

— zbog isklju¢ivanja Svicarske iz
europskih programa u podru¢ju
VO-a i istrazivanja (jesen 2014.),
UniL je, kao i druga Svicarska
sveucilista, imao prekid u provedbi
istrazivackih projekata koji se
financiraju europskim sredstvima
— prema podacima sa sluzbenih
mreznih stranica, trenutno UniL ima
31 ERC projekt u razli¢itim fazama
provedbe

— velik dio istrazivackih projakata
UniL financira se kroz razli¢ite
Svicarske nacionalne programe i
fondove (npr. Swiss National
Science Foundation — FNS)

— prema podacima za godinu
2015., od ukupnog prorac¢una UniL
(575,41 milijuna CHF), 46,9
milijuna CHF (8,15% ukupnog
prorac¢una) financira se iz
nacionalnih istrazivackih fondova
(najvise iz FNS-a), dok 9,5 milijuna
CHEF (1,66% ukupnog proracuna)
dolazi iz europskih programa
financiranja istraziva¢kog rada

- u ak. god. 2015./2016. UGR ima
43 aktivna EU projekta ($to ¢ini 9%
svih projekata)

- u ak. god. 2015./2016. ukupno je
dobiveno 11.514,477 € u okviru
provedbe europskih istrazivackih
projekata

Tablica 33 nastavlja se na sljedecoj stranici.

235




Nastavak Tablice 33:

INDIKATORI
INTERNACIONA-
LIZACIJE

SVEUCILISTE U BECU

SVEUCILISTE U LAUSANNI

SVEUCILISTE U GRANADI

StrateSka partnerstva
sklopljena s drugim
europskim i/ili
medunarodnim
visokoobrazovnim
institucijama (mjerena
brojevima)

81
(strateska partnerstva)

— u strategiji internacionalizacije
navodi se da je cilj SuB ostvariti
limitirani broj strateskih
partnerstava s top svjetskim
sveucilistima (posebno u Aziji,
Sjevernoj Americi i Europi)

3
(privilegirana partnerstva)

— u strategiji internacionalizacije
navodi se kako je jedan od glavnih
ciljeva razvijati privilegirana
partnerstva u cilju ostvarivanja
bliske suradnje i povezivanja
institucija na uskim specifi¢nim

nema fokusa na strateSka
partnerstva

— usmjerenost na velik broj
sklopljenih ugovora (vise od 800)
— poseban fokus na ugovore u
okviru programa Erasmus+

temama
— 296 partnerskih sporazuma

Razloge nepostojanja to¢nih podataka o tzv. free movers studentima moguce je
obrazloziti dvama ¢injenicama. Prvo, evidentiranje to¢nog broja dolaznih stranih studenata koji
se odlucuju za upis cjelovitih studijskih programa na specificnom sveucilisStu u nekoj zemlji
otezava Cinjenica da se studenti koji dolaze iz EU drzava upisuju na studije na VO institucijama
u drzavama ¢lanicama EU po istim pravilima kao i domaci studenti, zbog ¢ega se ne smatraju
strancima, pa se na taj nacin niti ne vode u statistikama. Drugo, zbog prisutnosti velikog broja
stranaca koji zive u nekim stranim drzavama (posebno u velikim gradovima), tesko je sa
sigurno$¢u re¢i moze li se student s nominalno stranim drzavljanstvom, koji u odredenom
razdoblju Zivi u nekoj zemlji (npr. iz obiteljskih razloga) i u njoj se odlucuje upisati studij na
nekoj VO instituciji, smatrati tzv. free movers studentom, i je li u ovakvim sluc¢ajevima moguce
govoriti o internacionalizaciji i dugotrajnijoj studentskoj mobilnosti. Takoder, vazno je
napomenuti i da niti na individualnoj, niti na institucionalnoj razini ne postoji obveza
evidentiranja 1 pracenja statistickih podataka o ovoj kategoriji studenata. Ipak, pracenje ovih
podataka i uvidi koje bi bilo moguce temeljem njih dobiti sigurno bi dali dodatnu dimenziju

istrazivanju pojedinih elemenata internacionalizacije.

Tre¢i indikator internacionalizacije u podrucju VO-a na nacionalnoj razini za koji niti
kroz komparativnu analizu dokumenata, a niti kroz provedene intervjue, nije pronaden tocan
podatak, odnosi se na broj drzavnih stipendija i potpora za upis studenata na studij u inozemstvu
(sveobuhvatni studijski program na preddiplomskoj/diplomskoj/doktorskoj razini na stranim

visokoobrazovnim institucijama).
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Tablica 34: Indikatori internacionalizacije u podrudju visokoga obrazovanja (na temelju provedenog delfi istraZivanja)
na nacionalnoj razini (Austrija, Svicarska, Spanjolska) na temelju komparacije triju studija slucaja

INDIKATORI
INTERNACIONA-
LIZACIJE

AUSTRIJA

SVICARSKA

SPANJOLSKA

Internacionalizacija kao
strateSki prioritet
nacionalnog sustava
visokog obrazovanja
(postojanje politike
internacionalizacije u
zakonskim aktima
kojima se regulira
podrudje visokog
obrazovanja na
nacionalnoj razini)

DA

DA

DA

Politika
internacionalizacije u
sustavu visokog
obrazovanja (postojanje
nacionalne strategije
internacionalizacije u
podrucju visokog
obrazovanja)

NE
(ali postoji dokument o
internacionalizaciji Austrije u
istrazivanjima, tehnologiji i
inovacijama izvan Europe) -
Beyond Europe - Die
Internationalisierung Osterreichs in
Forschung, Technologie und
Innovation iiber Europa hinaus
(2013

DA

Switzerland's International Strategy
for education, research and
innovation
(2010.)

DA

Strategy for the Internationalisation
of Spanish Universities 2015 — 2020
(usvojena u listopadu 2015.)

Broj i postotak domacih
studenata upisanih na
sveobuhvatni studijski
program na
preddiplomskoj/diplomsk
oj/doktorskoj razini na
nekoj inozemnoj
visokoobrazovnoj
instituciji (mjereno
brojevima i % na
godisnjoj razini) (tzv. free
movers)

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

Broj drzavnih stipendija
i potpora za upis
studenata na studij u
inozemstvu
(sveobuhvatni studijski
program na
preddiplomskoj/diplomsk
oj/doktorskoj razini na
stranim
visokoobrazovnim
institucijama) (mjereno
brojevima i % na
godis$njoj razini, opis)

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

NEMA ZBIRNIH PODATAKA

Postojanje posebnih
instrumenata/mehaniza-
ma nacionalne politike
koji poti¢u/podrzavaju
internacionalizaciju u
nacionalnom sustavu
visokog obrazovanja

— Pro.Mo.Austria 2016 — 2018
— niz razli¢itih programa na
nacionalnoj razini za ulaznu,
odnosno izlaznu mobilnost i
podruéje medunarodne suradnje —
studiranje na svim razinama studija,
i istrazivanja

npr. Bilaterale "Aktionen"
(Slovacka, Ceska, Madarska),
IMPULSE lIran-Austria, Scientific
and Technological Cooperation,
HERAS Scholarship Programme, i
dr.

— Swiss National Science
Foundation SNSF — najvaznija
javna fondacija za financiranje
kompetitivnih istrazivackih
projekata i medunarodnih suradnji —
snazno pridonosi
internacionaliziranosti istrazivanja i
istrazivacke djelatnosti u Svicarskoj
— nakon isklju¢ivanja Svicarske iz
programa Erasmus+, uspostavljen
Swiss-European Mobility
Programme — SEMP

— jos jedan nacionlani program je i
npr. CH-UNIMOBIL

— $panjolska Vlada pokrenula
Program International Campus of
Excellence (CEI) 2009. — zajedno s
programom Excellence in University
snazno pokrenuo razvoj
internacionalizacije

— CRUE - projekti
internacionalizacije vezani uz
lingvisticki element imaju vrlo vazno
mjesto na listi prioriteta

— Vlada Andaluzije financira i potice
dva projekta:

- program vezan uz mobilnost
studenata

- program Kkoji je usmjeren na
podizanje razine znanje engleskog
jezika kod studenata

andaluzijskih sveuciliSta
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Na temelju analize, nuzno je istaknuti kako u sve tri analizirane drzave postoji vise
instanci s kojih se dodjeljuju razli¢iti tipovi stipendija za dolazne i odlazne studente
preddiplomskih, diplomskih i poslijediplomskih studija (drzavna, regionalna razina). Neke
takve potpore dodjeljuju se i kroz razli¢ite programe koji su dio medunarodnih (najcesc¢e EU)
programa i projekata, kroz velik broj razli¢itih bilateralnih i multilateralnih ugovora i
sporazuma, te kroz razli¢ite institucije, i to posebno za studente na doktorskoj razini. Kao i u
slu¢aju indikatora internacionalizacije koji se odnose na podatke o tzv. free movers studentima,
tako bi i uvidi u okviru ovog indikatora (broj drzavnih stipendija) sigurno mogli dati dodatnu
vrijednost izu€avanju internacionalizacije 1 internacionaliziranosti, a mogli bi dati i zanimljive

odgovore 0 samoj atraktivnosti nekog nacionalnog sustava VO-a.

Suprotno tome, u nemogucénosti dolaska do cjelovitih informacija o to¢nom broju i
vrstama stipendija, stjeCe se dojam kako je individualni napor svakog stranog studenta da
samostalno dode do sveobuhvatnih informacija o moguénostima apliciranja za odredene vrste
stipendija 1 potpora u nekoj stranoj drzavi dio obiljezja kompetitivnhog okruzenja. Na taj nacin,
osim same kvalitete kandidata, ve¢u Sansu za uspjeSnost u ovom podrucju imaju ne samo
najbolji, nego 1 kandidati koji se pokazu spretnijima u pronalaZzenju informacija i podataka o

mogucnostima koje im se nude.

Na temelju svega iznesenog, stoga je moguce zakljuciti da su se uvidi koji se mogu
dobiti kroz indikatore globalizacije i indikatore internacionalizacije u podrucju VO-a, a koji su
prezentirani podacima u tablicama (32 — 35), pokazali korisnima za ispitivanje globaliziranosti
ili internacionaliziranosti pojedinog sveuciliSta ili nacionalnog VO sustava. Takoder, budu¢i da
se kroz ove indikatore donose egzaktni (broj¢ani) podaci o pojedinim aspektima globalizacije i
internacionalizacije, oni sigurno doprinose snazi argumentiranja i obrazlaganja pojedinih uvida.
No, unato¢ tomu, za ispitivanje teze i hipoteze u okviru ovoga doktorskoga rada podaci dobiveni
kroz indikatore pokazali su se nedovoljnima za donoSenje kona¢nih zakljucaka o postavljenoj

tezi 1 hipotezi.

Stoga, usporedbom uvida i podataka dobivenih koriStenjem istrazivackog modela
osmisljenog za ovaj istrazivacki projekt s jedne, te podataka dobivenih koristenjem indikatora
s druge strane, moguce je zakljuciti kako se za dublje shvacanje razlika u pojedinim
sveuciliSnim strategijama internacionalizacije te odabira specificnih aktivnosti, inicijativa i
strateSkih odrednica (niSa) u ovom podrucju, neizostavno dublje mora analizirati sam kontekst,

kako pojedina¢ne VO institucije, tako i svakog pojedinacnog nacionalnog sustava VO-a.
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Sukladno tome, stoga bi se dobrom istrazivaCkom strategijom mogla smatrati

kombinacija dvaju spomenutih pristupa. Podaci dobiveni putem indikatora na taj bi nacin

istrazivacu mogli dati osnovne uvide o internacionalizaciji i globalizaciji neke VO institucije

i/ili nacionalnog VO sustava, te bi potom, uklopljeni u istrazivac¢ki model, mogli posluziti za

daljnje ekstenzivno razmatranje Sirih aspekata djelovanja sveudilista (ne samo u podrucju

internacionalizacije), njegovih specificnih karakteristika, znacajki nacionalnog VO sustava, te

za analizu efekata djelovanja faktora s razli¢itih razina (u ¢emu posebno vaznu ulogu imaju

intervjui).

Tablica 35: Indikatori globalizacije u podrucju visokoga obrazovanja (na temelju provedenog delfi istraZivanja) na
nacionalnoj razini (Austrija, Svicarska, Spanjolska) na temelju komparacije triju studija slu¢aja

(svjetskog) jezika kao
nastavnog jezika

na preddiplomskoj razini moraju
odrzavati na njemackom jeziku
- na doktorskim studijima Siroko
koristenje engleskog jezika

— kontekst Beca — kozmopolitski
grad, postivanje tradicije i obicaja
stranaca koji govore mnogim
jezicima (postivanje ideje
multilingualnosti); lako snalazenje
na engleskom jeziku

- Svicarska je drzava sa Cetiri
sluzbena jezika (njemacki,
francuski, talijanski, retromanski) —
multilingualnost

- snazno poticanje multilingualnosti
- velik broj stranaca (20% od 8
milijuna stanovnika)

— kontekst — ovisno o regiji, na
temelju zakona ucenici u §kolama
obavezno uce dva od Cetiri sluzbena
jezika plus strani jezik/jezike —
multilingualnost kao instrument
kompetitivnosti

INDIKATORI AUSTRIJA SVICARSKA SPANJOLSKA
GLOBALIZACIJE
Koristenje stranog - na temelju zakona predavanja se DA - odluka o koristenju jezika u

nastavnom procesu u ingerenciji
VO institucija

- u dokumentima na svim razinama
potice se koriStenje engleskog
jezika u nastavi

- ovisno 0 autonomnoj zajednici,
vece ili manje koriStenje stranih
jezika (npr. Andaluzija — minimalno
koristenje engleskog jezika;
Katalonija — visok razina koristenja
engleskog jezika)

— kontekst — ovisno o autonomnoj
zajednici, opcenito niska razina
koristenja engleskog jezika;
prevladavajuéi stav: Spanjolski je
drugi globalno govoreni jezik;
$panjolski studenti uglavnom na
sveucilista dolaze s vrlo skromnim
znanjem engleskog jezika (unato¢
npr. propisanom uvjetu o
minimalnoj razini B1 na UGR-u;
problem cijele obrazovne vertikale);
u Andaluziji tesko snalazenje bez
znanja Spanjolskog jezika

Postojanje zakonske
regulative kojom se
ureduju i propisuju
uvjeti ulaska stranih VO
institucija
(privatnih/drZavnih) ili
drugih institucija koje
pruzaju usluge u
obrazovanju u nacionalni
sustav VO-a i na
nacionalno trziste VO-a

DA

DA

DA

Takoder, 1 uvidi iz komparativnog istrazivanja triju studija slucaja putem istrazivackog

modela, i uvidi dobiveni kroz indikatore globalizacije i internacionalizacije u podrucju VO-a,

upucuju kako bi za stvaranje nekog sigurnijeg opéeg stava o utjecaju globalizacije na

internacionalizaciju javnih europskih sveucilista, te za generaliziranje zaklju¢aka dobivenih
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kroz ovaj doktorski rad, istrazivanje ipak trebalo proSiriti na veéi broj zemalja 1 sveucilista
(slucajeva), uz sagledavanje i analizu veéeg broja egzaktnih (broj¢anih) podataka te koriStenje
kvantitativnih metoda. Na taj bi se nac¢in kvantitativnim metodama dobili egzaktni podaci, koji
bi istrazivaCu omogucili vecu razinu sigurnosti u utvrdivanju pojedinih uvida, dok bi se
koristenjem kvalitativnih metoda mogli dobiti dublji uvidi o specificnostima pojedinih
slucajeva, uz mogucnost vece razine nijansiranja uvida o pojedinim efektima djelovanja faktora
i specificnostima VO sustava i/ili VO institucije, (posebno kroz veéi broj intervjua).
Kombinacijom svih ovih rezultata onda bi se mogla dobiti potpunija slika o analiziranim
slu¢ajevima. Uz to, ovo je istrazivanje pokazalo kako bi za daljnji razvoj i ovog istrazivackog
modela osmisljenog za provedbu komparativnog istrazivanja, a i za ispitivanje veéeg broja
sluCajeva, istraziva¢ na raspolaganju trebao imati veée resurse. Prvenstveno je rije¢ o
istrazivackom timu (moguce sastavljenom od stru¢njaka koji poznaju osobitosti pojedinog
nacionalnog konteksta koji bi se analizirao) te financijskim sredstvima potrebnim za daljnje

testiranje uvida koji su dobiveni u okviru ovog doktorskoga istrazivanja.

Takoder, vazno je napomenuti kako bi u sljede¢em koraku bilo nuzno stupiti u kontakt
s medunarodnim ekspertima vezano uz problem pronalaska podataka o trima indikatorima koji
prate broj tzv. free movers studenata i evidentiranje to¢nog broja i vrsti stipendija za strance za
cjelovite studije u pojedinim drzavama, kako bi se u daljnjim konzultacijama provjerilo na koji

bi nacin trebalo pristupiti ovom problemu.

Dodatno, vezano uz istrazivacki model koji je koriSten u ovom projektu, vazno je
napomenuti kako je on za sada testiran samo na trima slu¢ajevima, i to na primjerima europskih
sveucilista 1 europskih nacionalnih sustava visokoga obrazovanja. Stoga bi u sljede¢em koraku
nuzno bilo provjeriti i utvrditi je li ovaj model primjenjiv i na izvaneuropski kontekst nekog
nacionalnog sustava VO-a te na analizu privatnih sveucilista i/ili drugih tipova VO institucija.
Uz to, nuzno bi bilo jednom ekstenzivhom istrazivaCkom strategijom snaznije povezati
minimalne definicije, ovaj istrazivacki model, te indikatore dobivene kroz provedeno delfi
istrazivanje, za $to bi se korisnima mogli pokazati i uvidi o specifi¢nim 'Skolama' istrazivaca u
ovom podrucju te razli¢itim tradicijama istrazivanja globalizacije 1 internacionalizacije VO-a,

Sto je detaljnije obrazloZeno u poglavlju Teorijsko-komparativna analiza literature.

Iako je predloZeni istrazivacki model koriSten u ovom doktorskom radu vrlo
sveobuhvatan (pokriva velik broj karakteristika i1 faktora), mozda bi u nekom sjede¢em
projektu, ve¢ u fazi predanalize, na osnovnoj razini, nuzno bilo utvrditi mogu li se uopc¢e neki
faktori i1 karakteristike iz modela primijeniti u istrazivanju specificnog nacionalnog i
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sveuciliSnog konteksta. U tom slucaju, neki bi se faktori 1 karakteristike potencijalno mogli
pokazati nerelevantnima za specifi¢ni slu¢aj, zbog ¢ega bi se u pocetnoj fazi model mogao malo
reducirati i ekonomizirati. Takoder, s obzirom da je vidljivo kako je tijekom analize medu
nekim faktorima i karakteristikama uoceno preklapanje, te dvosmjerno djelovanje nekih od njih
(npr. pitanje rangiranja koje je nuzno analizirati s aspekta njegova djelovanja na nacionalne i
sveuciliSne razine s jedne, te aspekta odgovora ovih razina na njegovo djelovanje s druge
strane), reduciranje modela moglo bi biti korisno za dobivanje dubljih uvida o specifi¢nim

relevantnim pitanjima.

I na kraju, prije kona¢nog zakljucka je li cjelokupnim istrazivanjem utvrdeno postojanje
utjecaja globalizacije na internacionalizacije javnih europskih sveuciliSta, nuzno je iznijeti i

nekoliko op¢ih napomena vezanih uz provedbu ovog projekta.

Prvo, vazno je istaknuti kako je tijekom provedbe komparativnog istrazivanja na trima
sveuciliStima i u trima drZzavama ostvaren kontakt i komunikacija (kroz intervjue i sastanke) s
osobama koje su jako otvorene ideji internacionalizacije, koje su i same kroz svoje djelovanje
ukljucene u ovaj koncept, pa su onda shodno tome, u samom startu imale pozitivan stav prema
ideji internacionalizacije 1 ovom istrazivackom projektu. Rijec¢ je o osobama koje govore strane
jezike, koje su otvorene prema strancima te su zainteresirane za istrazivanja u ovom podrudju,

Sto je djelomi¢no moglo utjecati na same nalaze dobivene kroz ovo istrazivanje.

Drugo, istrazivanjem se potvrdilo i kako su osobe koje su i same boravile na stranim
institucijama i iskusile pozitivne strane koncepta internacionalizacije, sklonije medunarodnoj
suradnji i novim inicijativama u podrucju internacionalizacije kroz koriStenje razliitih

mehanizama i programa na sveucilisnoj, nacionalnoj i europskoj razini.

Trece, iako je za pretpostaviti kako na trima analiziranim sveuciliS§tima sigurno postoje
i odredeni dijelovi studentske populacije i istrazivacke zajednice koji nisu bas skloni ideji i
inicijativama internacionalizacije, na temelju uvida dobivenih tijekom istraZzivackih boravaka u
ovim sredinama, ipak je moguce re¢i kako je i u kontekstima triju sveucilista, i u kontekstima
triju drzava i regija u kojima ona djeluju, dobiven op¢i uvid o snaznoj prisutnosti ideje
internacionalizacije i otvorenosti cijeloga sustava prema stranim studentima i istraziva¢ima te
medusobnoj suradnji. Takoder, s obzirom na to da su se u svim relevantnim institucijama u
trima drzavama mnogi duZnosnici 1 zaposlenici odazvali molbi za intervjue i1 sastanke, moguce

je re¢i kako 1 sam ovaj uvid govori u prilog Cinjenici da je u ovim sredinama ideja
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internacionalizacije zazivjela, da je utkana u redovito funkcioniranje institucija, te da se

razgovor o internacionalizaciji smatra vaznim.

Cetvrto, provedba samog empirijskog istraZivanja (§to obuhvacéa i boravak na trima
sveuciliStima 1 u trima drzavama) zavrSen je sredinom srpnja 2017. U tom smislu, svi uvidi
predstavljeni u okviru ovoga doktorskog rada dobiveni su prije pokretanja inicijative
Autonomne zajednice Katalonije za odrzavanje referenduma o proglasenju neovisnosti, §to je
u Spanjolskoj proteklih mjeseci pokrenulo niz unutarpoliti¢kih sukoba te otvorilo brojna pitanja
o eventualnim promjenama u ovoj zemlji. Takoder, vazno je napomenuti kako uvidi iz ovog
istrazivanja odrzavaju stanje u austrijskom nacionalnom VO sustavu prije odrzavanja
parlamentarnih izbora u listopadu 2017. i stupanja na duznost Vlade premijera Sebastiana
Kurza. No, bez obzira na sastav nove austrijske Vlade, Cinjenica da je na ¢elo Ministarstva
znanosti, istrazivanja i ekonomije u Becu u sije¢nju 2018. imenovan novi ministar, a rije¢ je o
profesoru Heinzu FaBBmannu, dugogodi$njem prorektoru za istrazivanje i internacionalizaciju
Sveucilista u Becu, koji je i intervjuiran u veljaci 2017. u okviru ovog istrazivanja, ipak govori
u prilog oc¢ekivanjima da ¢e podrucje internacionalizacije i dalje snazno biti zastupljeno u

politici VO-a u Austriji.

Peto, iako su u okviru ovog istraZivackog projekta dobiveni osnovni uvidi na temelju
kojih je moguce utvrditi da se podrucje internacionalizacije na promatranim trima sveuciliStima
postupno razvijalo, tijekom provedbe komparativnog istraZivanja pokazalo se kako bi za dublje
istrazivanje i dobivanje detaljnijih podataka koji mogu oslikati vremenski kontinuum vezan uz
internacionalizaciju istraziva¢ morao na raspolaganju imati viSe vremena. Takoder, osim
duZega boravka na trima sveuciliStima i u trima drZzavama, bilo bi nuzno analizu prosiriti
dodatnom metodologijom kako bi se mogli prikupiti dodatni relevantni podaci o pojedinim
aspektima internacionalizacije, posebno zbog razli¢itosti u vodenju statistika na trima
sveuciliStima i razli¢itostima u sustavima izvjestavanja. Ipak, uvidi dobiveni kroz komparativno
istrazivanje, te posebno kroz intervjue, bez sumnje ukazuju na to da je veliki zamah
internacionalizaciji na trima sveuciliStima dao program Erasmus. Vecina intervjuiranih
duznosnika govori kako je prvo ukljué¢ivanjem drzava, a onda i sveuciliSta, u program Erasmus,
omogucéeno da se mobilnost i medunarodna suradnja vise ne odvijaju na individualnoj razini,
nego na razini institucija. Uvidi takoder govore o tome da je program Erasmus stvorio
preduvjete za povecanje populacije studenata, istrazivaca i administrativnih zaposlenika koji

preko ovog programa mobilnosti mogu boraviti na stranim visokoobrazovnim institucijama te
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na taj nacin stec¢i internacionalno iskustvo koje nije samo ogranic¢eno na strucna i sveuciliSna

znanja, nego se odnosi i na kulturalnu i jezi¢nu dimenziju.

Na Kkraju, na temelju analize svih uvida dobivenih istrazivanjem provedenim u
okviru ovog doktorskog rada moguce je zakljuciti kako je u ovom istrazivackom projektu
utvrdeno postojanje veze izmedu utjecaja globalizacije i internacionalizacije javnih
europskih sveudili§ta. Takoder, moguce je zakljuciti kako je unato¢ djelovanju istih
promjena uzrokovanih zadnjim valom globalizacije u visokom obrazovanju, kroz analizu
utvrdeno postojanje razliitih pristupa internacionalizaciji koje razvijaju javna
sveucilista, pri cemu ona koriste i specifi¢ne strategije u ovom podru¢ju. Analiza je pokazala
i da je odabir specificnih strategija i strateSkih odrednica internacionalizacije medu
sveucili§tima uvjetovan i posebnostima razli¢itih nacionalnih konteksta, u kojima je, na
primjeru triju slucajeva, utvrdeno postojanje poveznica s posebnim karakteristikama
koje se mogu smatrati 'ostacima' ili tekovinama specifi¢énih povijesnih, kulturalnih i
tradicijskih obiljezZja neke drzave. Takoder, moguce je zakljuciti kako se kroz cjelokupnu
analizu i istrazivanje provedeno u okviru ovog doktorskoga rada odgovorilo na sva postavljena

istrazivacka pitanja.
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6.1. Pogled u buduénost na temelju rezultata i zakljuéaka ovoga doktorskoga rada

Kako je ve¢ ekstenzivno u ovom poglavlju obrazloZeno, glavne teza i hipoteza
postavljene u ovom doktorskom radu potvrdene su na temelju provedbe empirijskog
istrazivanja. Ipak, kako bi se dublje mogli istraziti utjecaji globalizacije na internacionalizaciju
sveuciliSta, posebno vezano uz postoje¢e 'ostatke' ili tekovine specificnih povijesnih,
kulturalnih i tradicijskih obiljeZja neke drzave, kako bi se zaklju¢ci mogli argumentirati s ve¢om
snagom, te kako bi se mogao donijeti generalni stav o istrazivanim pitanjima, uz testiranje veceg
broja sluc¢ajeva i koriStenje kvantitativnih metoda zajedno s onim kvalitativnima, nuzno bi bilo
kroz neki novi projekt koji izlazi iz okvira ovog doktorskoga rada, provesti dodatna istrazivanja

u nekoliko smjerova.

Prvo, vazno bi prije svega bilo istraziti samu implementaciju sveuciliSnih i nacionalnih
politika u podruéju internacionalizacije kroz policy ciklus, te u okviru toga, utvrditi stupanj
promjene (policy change) koja je primjenom specifi¢ne politike internacionalizacije nastupila
na specifiénoj VO instituciji. U tom bi smislu korisno bilo testirati efekte ovih politika i medu
Sirom studentskom populacijom i istraziva¢ima, koji su istovremeno i akteri i korisnici
odredenih aktivnosti u ovom podrucju. Takoder, trebalo bi dodatno dublje ispitati 1 razinu
uspjesnosti implementacije politika i strategija internacionalizacije na institucijama VO-a kroz

primjenu top-down modela.

Drugo, zanimljivo bi bilo dublje istraziti utvrdeno postojanje i ulogu policy poduzetnika
u pojedinim nacionalnim 1 institucionalnim kontekstima vezano uz podrucje
internacionalizacije, a kroz primjenu mrezne analize (policy network analysis) identificirati

glavne aktere 1 mreze aktera, te njthove medusobne odnose.

Trece, jednim od vaZznih smjerova analize moglo bi se pokazati istraZivanje diplomatske
aktivnosti pojedinih drzava u podru¢ju promoviranja nacionalnog sustava visokoga
obrazovanja, te posebno njegove internacionalne dimenzije. U tom bi slucaju nuzno bilo
prosiriti istrazivanje na analizu Soft-power koncepta, prouditi posebnosti pojedinih vanjskih
politika drzava koje se Zele istraZiti, te provesti intervjue s novim 'setom' duznosnika i eksperata

u podrucju vanjske politike i diplomacije.

Cetvrto, istrazivanje provedeno u okviru ovog doktorskog rada obuhvatilo je tri visoko

internacionalizirana europska sveucilista. Uvidi iz analize ukazuju kako se visoka orijentiranost

institucija. Zbog svega toga, ¢ini se kako bi u jednom od sljede¢ih projekata zanimljivo bilo
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komparirati ova tri slucaja s primjerima sveucilistima koja nisu internacionalizirana, te u okviru
toga ispitati moze li se na primjeru politike internacionalizacije govoriti o dobitnicima i
gubitnicima globalizacije. U svakom slucaju, rijec je tek o pocetnoj ideji koju je nuzno dodatno

razviti.

Peto, posebno bi zanimljivo bilo u nekom novom istrazivanju dublje analizirati
osobitosti dvaju kampusa Sveucilista u Granadi smjeStenih u Melilli 1 Ceuti, dvama
autonomnim Spanjolskim gradovima u Sjevernoj Africi. lako se na pocetku provedbe
istrazivanja ocCekivalo kako ¢e se upravo ova dva kampusa pokazati specificnostima (niSama)
strategije internacionalizacije UGR-a, to se nije dogodilo. Prvo, u analizi nije utvrdeno da ova
dva kampusa posjeduju obiljeZja tzv. dislociranih kampusa (brench campuses), a kao drugo,
pokazalo se da potencijali ovih dvaju kampusa niti u nacionalnom niti u sveuciliSnom kontekstu
nisu niti priblizno dovoljno iskoristena, iako je rije¢ o vrlo jedinstvenim mjestima koji zbog
svoje posebne geografske i geopolitic¢ke pozicije, multietni¢nosti i multikulturalizma, imaju
vrlo velik razvojni potencijal. U tom smislu, ova posebnost koju medu trima analiziranim
sveuciliStima ima samo SveuciliSte u Granadi (Cinjenica da je rije¢ o sveuciliStu koje je
smjeSteno na dvama kontinentima), a koja bi dala posebnu potvrdu globaliziranosti ove VO
institucije kroz koncept dislociranih kampusa, sigurno zasluzuje dodatnu pozornost. Vazno je
istaknuti da bi dublje istrazivanje ovoga pitanja trazilo dubinsku analizu politickih odnosa
izmedu Spanjolske i Maroka, dublju analizu suradnje ovih dviju drzava u podruéju politike
visokoga obrazovanja, te brojnih drugih aktualnih pitanja koji su trenutno aktualni kako u
Spanjolskoj, tako i u drzavama Sjeverne Afrike s kojima ova podruéja granie (npr. pitanje
migranata, povijesnih utjecaja i veza ovih gradova i podrugja, i sl). U svakom slucaju, moguce
je zakljuciti kako je dobivanje osnovnih uvida o kampusima UGR-a u Ceuti i Melilli ostavilo
snazan dojam nuznosti da se jedno od sljedecih istrazivackih projekata usmjeri bas na ovu vrlo
zanimljivu i neistraZenu temu u kontekstu analize globalizacije 1 internacionalizacije visokoga

obrazovanja.

I na kraju zakljucno, kako je ve¢ razlozeno u trecem poglavlju ovoga doktorskoga rada
(Teorijsko-komparativna analiza literature), jedan od smjerova kojim bi se na temelju uvida
dobivenih empirijskim istrazivanjima moglo krenuti u nekom od sljedec¢ih projekata, svakako
je daljnji rad na definiranju globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u podrucju
visokoga obrazovanja. Na temelju rezultata dobivenih kroz delfi istrazivanje, povezivanjem
pojedinih specifi¢nosti u samom definiranju ovih triju pojamova u podru¢ju VO-a i rezultata

dobivenih mapiranjem istrazivaca centara/instituta s aspekata pojedinih znanstvenih polja i
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grana u podrudju istrazivanja VO-a, zasigurno bi se moglo doprinijeti dubljem razumijevanju i

daljnjem razvoju akademske disipline proucavanja visokoga obrazovanja.
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MreZne stranice:

ASEAN European Academic University Network — ASEA-UNINET
Dostupno na: http://asea-uninet.org

Austrian Council for Research and Technology Development
Dostupno na: http://www.rat-fte.at/home_en.html

Academic Council on the United Nations System — ACUNS
Dostupno na: https://acuns.org/

Academic Ranking of World Universities
Dostupno na: http://www.shanghairanking.com/

Asociacion Columbus — COLUMBUS
Dostupno na: http://www.columbus-web.org/es/

Agentur fiir Qualitdtssicherung und Akkreditierung Austria - AQ Austria
Dostupno na: https://www.aq.ac.at/de/

Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado — AUIP
Dostupno na: http://www.auip.org/es/

Association of International Education Administrators — AIEA
Dostupno na: http://www.aieaworld.org/

Austrian Research Promotion Agency — FFG
Dostupno na: https://www.ffg.at/en/die-oesterreichische-forschungsfoerderungsgesellschaft-

ffg-alt

Austria Science Bord
Dostupno na: http://www.wissenschaftsrat.ac.at/en/

Austrian Science Fund (FWF)
Dostupno na: https://www.fwf.ac.at/en/

Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung (Wien)
Dostupno na: https://www.bmbwf.qgv.at/

Center for World University Rankings — CWUR
Dostupno na: http://cwur.org/

Canton de Vaud (Lausanne)
Dostupno na: https://www.vd.ch/

Central European Network for Teaching and Research in Academic Liaison — The CENTRAL
network
Dostupno na: https://www.projekte.hu-berlin.de/en/central/network
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Clinton Global Initiative
Dostupno na: https://www.clintonfoundation.org/clinton-global-initiative

Coimbra Group
Dostupno na: http://www.coimbra-group.eu/

Conférence universitaire de Suisse occidentale — CUSO
Dostupno na: https://www.cuso.ch/

CountryEconomy.com
Dostupno na: https://countryeconomy.com/

CWTS Leiden Ranking
Dostupno na: http://www.leidenranking.com/

Conferencia de Rectores de las Universidades Espafolas — CRUE
Dostupno na: http://www.crue.org/SitePages/Inicio.aspx

Consejerias de Economia y Conocimiento y de Empleo (Seville)
Dostupno na: http://www.juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento.html

Danube Rectors' Conference — DRC
Dostupno na: https://www.drc-danube.org

Direccion General de Universidades (Seville)

Dostupno na:
http://www.juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento/consejeria/squit/dgu.htm
|

Directorate-General for Education, Youth, Sport and Culture — DG EAC
Dostupno na: https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture _en

Erasmus+ | EU programme for education, training, youth and sport
Dostupno na: https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en

Eurasia Pacific Uninet
Dostupno na: http://www.eurasiapacific.net

European Association for International Education — EAIE
Dostupno na: https://www.eaie.org/

European Association for Quality Assurance in Higher Education — ENQA
Dostupno na: www.enga.eu

European Quality Assurance Register - EQAR
Dostupno na: www.egar.eu

269


https://www.clintonfoundation.org/clinton-global-initiative
http://www.coimbra-group.eu/
https://www.cuso.ch/
https://countryeconomy.com/
http://www.leidenranking.com/
http://www.crue.org/SitePages/Inicio.aspx
http://www.juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento.html
https://www.drc-danube.org/
http://www.juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento/consejeria/sguit/dgu.html
http://www.juntadeandalucia.es/organismos/economiayconocimiento/consejeria/sguit/dgu.html
https://ec.europa.eu/info/departments/education-youth-sport-and-culture_en
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en
http://www.eurasiapacific.net/
https://www.eaie.org/
http://www.enqa.eu/
http://www.eqar.eu/

European Research Area Bord — ERAB
Dostupno na: https://toolkit.pe2020.eu/resource/european-research-area-board-erab/

European Research Council — ERC
Dostupno na: https://erc.europa.eu/

European University Association — EUA
Dostupno na: http://www.eua.be/

Federal Department of Economic Affairs, Education and Research — EAER (Bern)
Dostupno na: https://www.wbf.admin.ch/wbf/en/home.htmi

Horizon 2020 - European Commission
Dostupno na: https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/

Hrvatska enciklopedija
Dostupno na: http://www.enciklopedija.hr/

Iberoamerican Research Network for International Studies — RIBEI
Dostupno na: http://www.ribei.org/en

IndexMundi - Country Facts
Dostupno na: https://www.indexmundi.com

Indo-Swiss Joint Research Programme in the Social Sciences
Dostupno na: https://www.unil.ch/international/en/home/menuinst/indo-swiss-
programme.html

Instituto Nacional de Estadistica — INE
Dostupno na: http://www.ine.es/

International Association of Universities — IAU
Dostupno na: https://www.iau-aiu.net/

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion — ANECA
DOStUpﬂO na. www.aneca.es

Mercer
Dostupno na: www.mercer.com

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (Madrid)
Dostupno na: http://www.mecd.gob.es/portada-mecd/

Network of Universities from the Capitals of Europe
Dostupno na: http://www.unica-network.eu
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NAFSA: Association of International Educators
Dostupno na: http://www.nafsa.org/

Observatory Magna Charta Universitatum
Dostupno na: http://www.magna-charta.org/

Ontario Research and Innovation Optical Network — ORION
Dostupno na: https://www.orion.on.ca

Organisation for Economic Cooperation and Development — OECD)
Dostupno na: http://www.oecd.org/

Osterreichischer Austauschdienst (OeAD)
Dostupno na: https://oead.at/

Osterreichische Universititenkonferenz (Universities Austria) — UNIKO
Dostupno na: https://uniko.ac.at/uniko/index.php?lang=EN

QS World University Rankings
Dostupno na: https://www.topuniversities.com/university-rankings

Scholars at Risk Network (SAR)
Dostupno na: https://www.scholarsatrisk.org/

State Secretariat for Education, Research and Innovation — SERI (Bern)
Dostupno na: https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/en/home.html

Swiss Agency of Accreditation and Quality Assurance — AAQ
Dostupno na: http://aag.ch/en/

Swiss Accreditation Council
Dostupno na: www.akkreditierungsrat.ch/en/

Swiss Conference of Rectors of Higher Education Institutions — Swissuniversities
Dostupno na: https://www.swissuniversities.ch/en/

Swiss Conference of Cantonal Ministers of Education — EDK
Dostupno na: http://www.edk.ch/dyn/11553.php

Trading Economics
Dostupno na: https://tradingeconomics.com/

University Mobility in Asia and the Pacific —- UMAP
Dostupno na: http://umap.org/

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation — UNESCO
Dostupno na: https://en.unesco.org/themes/higher-education
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University of Granada
Dostupno na: www.ugr.es/en/

University of Lausanne
Dostupno na: www.unil.ch/central/en/home.html

University of Vienna
Dostupno na: www.univie.ac.at/en/

Venice International University
Dostupno na: http://www.univiu.org/

World Bank
Dostupno na: http://www.worldbank.org

World University Rankings | Times Higher Education (THE)
Dostupno na: https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings
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PRILOG 1

PRILOG 2

PRILOG 3

PRILOG 4

POPIS PRILOGA

Upitnik za provedbu prvog kruga empirijskog istrazivanja putem delfi metode

(kopija elektroni¢kog upitnika iz KA1 aplikacije)

Upitnik za provedbu drugog kruga empirijskog istrazivanja putem delfi metode
(kopija elektronickog upitnika iz KA1 aplikacije)

Tablica s pregledom definicija globalizacije, internacionalizacije i
europeizacije u literaturi po autorima — opée i definicije u podru¢ju VO-a

Tablica s podacima o intervjuima provedenima u okviru empirijskog
istrazivanja komparacijom triju studija slucaja
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PRILOG 1: Upitnik za provedbu prvog kruga empirijskog istrazivanja putem delfi metode (kopija elektroni¢kog upitnika iz KA1 aplikacije)

Delphi method research

Questionnaire for the first round

INTRODUCTION

The aim of this Delphi method research is consolidation and crystallization of general definitions of globalisation, internationalisation and Europeanisation
and definitions of this three terms in higher education field, and the development of indicators of globalisation and indicators of internationalisation in higher
education.

A Delphi method research is a part of the work on the PhD thesis The impact of globalisation on the internationalisation of European public universities by a
doctoral candidate Tamara Dagen from the University of Zagreb, Faculty of Political Science, under the supervision of professor Danica Fink-Hafner from the
University of Ljubljana, Faculty for Social Sciences, Centre for Political Science Research.

A Delphi method research is conducted in cooperation with the Centre for the Political Science Research and the Public Opinion and Mass Communication
Research Centre at the Faculty of Social Sciences, University of Ljubljana.

Thank you very much for taking the time to fill out the questionnaire and for your decision to participate in this study.
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QUESTIONNAIRE

On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the
general definition of globalisation.

RATE

Globalisation (in general) is:
012345678910

* global, worldwide economic and systemic process

» concept / non-concept often used in social scientific discourse

» social phenomenon and contentious issue

* exogenous economic, political, societal and driving force outside the control of governments

* increasing convergence and interdependence across societies

* conglomeration of ideas, technology, media, and money that envelops the world

* power for individuals to collaborate horizontally and to compete globally

« integration of flows and processes over and across borders, transforming the spatial organisation of social
relations and transactions

» emergence of supranational institutions

» acceleration, massification and flexibilisation of transnational flows of people, products, finance, images
and information

* competition, efficiency, managerialism and market-steering connected to English-speaking countries

* consequences of instantaneous worldwide communication which are neither automatically beneficial nor
universally destructive

* increasing connectedness that is largely inevitable in the contemporary world which describes different
dimensions of denationalisation and transnationalisation

» threat to culture and fear of damage

* clash of tradition and modernity

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of globalization (in general)?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the
definition of globalisation in higher education field.

RATE
Globalisation in higher education field is:
012345678910

* external process to higher education in which basic social arrangements within and around the university
become disembedded from their national context

* growing interdependence and convergence of higher education which push universities to develop new
forms internationalisation efforts and policies

» commercial knowledge-transfer characterized by the broad economic, technological, and scientific trends

» emergence of global institutions, which have established campuses and conduct operational

* increasing individualisation and marketization of academic life which change the world of internationalisation

* context of economic and academic trends

« flat-world platform*... that operates without regard to geography, distance, time, and, in the near future,
even language

* widening, deepening, and speeding up of worldwide interconnectedness

« restructuring of the nation state through the deregulation of legal and financial controls, the opening markets
or quasi-markets (including in higher education)

« trans-national education

* threat to academic tradition and values

« fear of the abolition of academic freedom

* dominance of English language in higher education field

« increased influence of Europe and USA in higher education field

* boomerang that returns to Europe and USA

« strengthening the impact of marketization, commercialization and instrumentalization in higher education field

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of globalization in the HE field?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the

general definition of internationalisation.

Internationalisation (in general) is:

» steerable policy process of greater cooperation between states

» complementary or compensatory dimension of globalisation and globalizing tendencies

* reaction and a companion trend to globalization

* broad concept that describes transformations on different analytical levels

* phenomenon that extends beyond the local and even the national

* border-crossing relations

* compelling agent of change

* term related to strategic initiatives for global effectiveness

* tool for gaining broader political legitimacy and a toolkit of responses available (primarily at institutional
and national levels) to address the many and diverse opportunities and imperatives presented by the
overwhelming forces of globalization

* significant profile at the highest levels of policymaking and institutional leadership

 emergence of new international perspective

* source of potential revenue

* potential to shape a country's political situation

» relationships between nation-states, which promotes recognition of and respect for their own differences
and traditions

* vast array of issues, strategies, and new development around the world

RATE

012345678910

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of internationalisation (in general)?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the

definition of internationalisation in higher education field.

Internationalisation in higher education field is:

* process of an educational institution becoming more sophisticated, enriched, and broadly applicable
to students from all backgrounds and countries

* process of integrating an international/intercultural/global dimension into the teaching, research,
service functions, purpose and delivery of higher education/postsecondary education and higher
education institutions

* intrinsic process built within and by mutual activities of governments, higher education institutions,
students, faculty, citizens, non-governmental organisation (NGOSs), and other institutions

* external socio-economic phenomenon and a phenomenon of interest to an extraordinarily broad
cross-section of higher education institutions in all parts of the world that effects national higher
education sector

« catch-all concept for anything that is related to the international dimension of higher education

* strategy to make higher education more responsive to the challenges of globalisation, matter of
strategic action and organisational adaptation, and strategic objective essential to the relevance,
dynamism, and sustainability of the worlds’ s 21st century institutions and systems of higher
education

* key policy area

* universal norm

* trend

* central institutional issue with strategic importance and a central concern of universities

» potent catalyst for new models of the organization, delivery, and even the stated mission of the
higher education enterprise in many different contexts across the globe

RATE

012345678910
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« important drivers of quality improvement in national higher education systems and a quality sign
of higher education institutions

» most important global force that shapes the higher education sector in this century

* response to environmental changes

» one of the most critical and important factors shaping higher education in the last three decades and
influencing the course of internationalization processes in mainstream higher education policy making
at the national level

* context which varies substantially from country to country

» fundamental practice in most higher education institutions worldwide

« increase of multitude border-crossing activities aimed at providing an educational experience within an
environment that truly integrates a global perspective

« international activities of higher education institution such as: academic mobility for students and
teachers, international linkages, partnership, developing projects, academic programs, cooperation and
knowledge transfer, initiatives framed by multilateral agreements or programmes and international education

* increasing emphasis on commercial cross-border education physical mobility

* recruitment of tuition-paying overseas students

* engagement with the range of dimensions

* increasing interconnectedness between national educational systems

* any systematic effort aimed at making higher education responsive to the requirements and challenges
related to the globalization of societies, economy, and labour markets

* objective

» regional education hubs, zones, hotspots, education cities, and knowledge villages

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of internationalisation in the higher
education field?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the
general definition of Europeanisation.

RATE

Europeanisation (in general) is:

012345678910

* integration

* incremental process of growing regional co-operation and reorienting the direction and shape of polices
« part of the globalisation process and international cooperative agenda

* regionally defined form or version of either internationalisation or globalisation

* political dynamics at the regional level of Europe

* cooperation among neighbours in order to counteract the pressure from other parts of the world

* convergence of contexts, structures and substances

» segmentation between regions of the world

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of Europeanisation (in general)?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following elements for the
definition of Europeanisation in higher education field.

RATE

Europeanisation in higher education field is:

012345678910

* process in which European integration and EU education policy are incorporated in education policy
argumentation

* regionalisation in HE

* cooperation and mobility

« integration policy chosen by a national government, and by conditions and strategies prevailing in a
given system of education

* education policy measures and recommendations created on political level and then turned into practical
education policy-making and to the argumentation of interest organisations and the higher education
institutions themselves

» strengthening European higher education and European economies, especially in relation to the
United States

Would you like to comment your answers or to propose some other elements that you think are important for the definition of Europeanisation in the HE field?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of
globalisation in higher education field on the global level.

RATE

Indicators of globalisation in higher education field on the global level:

012345678910

* UN Education index (as a part of Human Development Index - HDI) (measured in %)

» existence of intergovernmental/university organisations involved in creation of new initiatives
and policies in higher education field on global level (yes/no, description)

* access to global resources via books, Internet and other information and communication
technologies (measured in % of global population)

+ development of new types of HE institutions government models that are more market-oriented
(yes/no, description)

* development of new types of qualifications that can be offered by different providers (description)

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators of globalisation in the higher education field that you think are important?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of
globalisation in higher education field on the regional level.

RATE

Indicators of globalisation in higher education field on the regional level
(e.g. Europe, Asia, Africa, Latin America and Caribbean, South America, etc. /
EU, South East Asia, Asia Pacific, Sub-Saharan Africa, etc.)
012345678910

* attitude towards university autonomy in regional higher education policy (description)

« existence of the regional policy that promotes entrance of a different kind of higher education
providers (e.g. public/nongovernmental/commercial/private, etc.) (yes/no)

» existence of regional-based mobility programmes (e.g. Erasmus+, UMAP, AIMS, EU-ASEAN, EU-Latin, etc.)
(measured in numbers, description)

* financial investment in different regional higher education programmes (measured in number and € per year)

» establishment and existence of international education organisations (measured in numbers, description)

« existence of regional educational hubs (measured in numbers, description)

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of

globalisation in higher education field on the national level.

Indicators of globalisation in higher education field on the national level:

« existence of law/ regulation for foreign education providers (private/state) for market entry in the
national higher education system (yes/no)

» foreign education providers (private/state) (measured in numbers and %)

» national level recognition of qualifications acquired on online study programmes/distance learning
schemes provided by some foreign provider (private/state) (yes/no)

* national level recognition of qualifications acquired on online study programmes provided by some
domestic provider (private/state) (yes/no)

« the existence of law/ regulation for establishment of branch campuses/off-shore satellite campuses
in the national higher education system or in foreign countries/another continents (yes/no)

* national investment in new information and communication technologies for development of new
teaching and learning methods (measured in € per one year)

* level of private investment in national higher education system (measured in € per one year)

* level of academic freedom and institutional autonomy guaranteed in national legislation (description)

* the use of foreign (world) language as a teaching language

* the use of own (world) language in exporting teaching programmes

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?

RATE

012345678910
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of

globalisation in higher education field on the university level.

Indicators of globalisation in higher education field on the university level:

* participation in global university networks (measured in numbers, description)

* participation in strategic partnerships and consortia (measured in numbers, description)

« establishment of branch campuses/off-shore satellite campuses in foreign countries/another continents
(measured in numbers, description)

* online comprehensive study programmes (measured in numbers)

* online study courses (measured in numbers)

* participation in twinning and franchise programmes (measured in numbers)

* courses on a global issues (university level / on the level of different scientific disciplines)
(measured in numbers)

» use of foreign (world) language as a teaching language at a particular university

« use of own country (world) language in exporting teaching programmes

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?

RATE

012345678910
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of

internationalisation in higher education field on the European level.

Indicators of internationalisation in higher education field on the European level:

* level of EU investment in the Lifelong Learning Programme - LLP, in particular in Erasmus+ programme
(measured in € per one year)

* percentage of students involved in Erasmus+ programme and other European mobility programmes on
the European level(measured in % per one year)

* percentage of university teachers involved in European mobility programmes on the European level
(measured in % per one year)

* level of EU investment in Horizon 2020 programme (measured in € per one year)

* level of investment in research programmes in the framework of the European Research Council - ERC
(measured in € per one year)

* level of investment in activities in the framework of the European Social Fund - ESF (measured in € per
one year)

* participation of adults in the Lifelong Learning Programme on the European level - LLP (measured in %
per one year)

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?

RATE

012345678910
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of

internationalisation in higher education field on the national level.

Indicators of internationalisation in higher education field on the national level:

* internationalisation as strategic priority of the national higher education system (existence of

internationalisation policy in the national legislation in the higher education field)

* policy of internationalisation in higher education system (existence of national strategy of
internationalisation in the field of higher education)

* specific national policy instruments/mechanisms encouraging/supporting the internationalisation
in the national higher education system

* level of national financial investment in higher education (especially in international activities)
(measured in annual % of GDP)

* number of foreign diplomas validated by national ENIC/NARIC offices (measured in number
per one year)

* number and percentage of domestic students enrolled in a comprehensive study program on
undergraduate/master/PhD level on some foreign higher education institution (measured in numbers
and % per one year)

» number of bilateral agreements concluded on national level with another partner country (number,
information on the implementation)

 number of national student grants for enrolment in study abroad (comprehensive study program on
undergraduate/master/PhD level at foreign higher education institution) (measured in numbers and %
per one year, description)

» number of national student grants for enrolment of foreign students at national higher education
institutions (comprehensive study program on undergraduate/master/PhD level) (measured in numbers
and % per one year, description)

* existence of national organization for cultural and educational relations in foreign country (e.g. British
Council, DAAD, Institut Frangais etc.)

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?

RATE

012345678910
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On a scale of 0 to 10, where 0 is of no importance and 10 is of great importance, please rate the level of importance of the following indicators of

internationalisation in higher education field on the university level.

Indicators of internationalisation in higher education field on the university level:

* international rankings results of the university

» number and percentage of foreign students enrolled in a comprehensive study program on
undergraduate/master/PhD level (measured in numbers and % per one year)

» number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g. Erasmus+) -
incoming students (measured in numbers and % per one year, description)

» number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g. Erasmus+) -
outgoing students (measured in numbers and % per one year, description)

» number and percentage of incoming foreign researchers and university teachers (measured in numbers,
% and by the length of mobility)

* number and percentage of domestic researchers and university teachers that participate in mobility
programs and visit foreign higher education institutions (measured in numbers, % and by the length
of mobility)

» number of study programmes in foreign languages on university level / on the level of different
scientific disciplines (measured in numbers, description)

* joint study programmes (measured in number and %)

« international agreements with other universities (number, information on the implementation)

* international research projects (measured in number and €)

* strategic partnerships with other European and/or international higher education institutions (number)

» alternative sources of income in the context of internationalisation policies (measured in € in the
annual budget)

» membership of a university in international networks and organizations (number, description)

Would you like to comment your answers or to propose some other indicators that you think are important?

RATE

012345678910

288



Would you be so kind to suggest some other experts in higher education research, specially focused on the matters of globalisation and internationalisation in
the field of higher education, that we could send the questionnaire?

Could you give us their e-mail addresses?

Would you prefer to stay anonymous or your name with answers may be cited in a doctoral thesis and other academic publications?

- You can cite me.
- l'would prefer to stay anonymous.

If you prefer to remain anonymous, we can guarantee that you will not be mentioned and that your responses to the questions will be treated
confidentially.

Do you agree that you are personally acknowledged in a doctoral thesis and other academic publications?

- Yes
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NOTES:

1. add verbalization at the scale for each question = 0 - no importance
10 - great importance

2. add options: do not know
cannot answer
not applicable
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PRILOG 2: Upitnik za provedbu drugog kruga empirijskog istrazivanja putem delfi metode (kopija elektroni¢kog upitnika iz KA1 aplikacije)

Delphi method research

Questionnaire for the second wave of the survey

INTRODUCTION

Let us first thank you for taking an active part in the first wave of our survey “A Delphi method research on definitions of globalisation, internationalisation
and Europeanisation and their indicators”.

The questionnaire for the second wave of the survey is prepared based on the results of the first wave of the survey. In the second questionnaire we prepared
draft definitions of globalisation, internationalisation and Europeanisation in general and in higher education field, and a list of indicators of globalisation and
internationalisation in HE.

For the second wave of the survey we decided to form a thin definition (the minimum which is most acceptable). Elements with high importance and high
consensus have been selected to form the draft definitions and a list of indicators. Also, some elements and indicators that were rated with relatively high
importance among experts in the first wave of the survey were also included in this questionnaire, since during the analysis of results were evaluated as
relevant, as well as comments and suggestions given by experts. For a more detailed insight please contact Tamara Dagen via e-mail: tamara.dagen@unizg.hr.

The aim of the second round of the survey is to validate working versions of consensual definitions and consensual indicators among experts. Working
definitions are open for your corrections and comments, while for indicators we ask you to decide on their importance.

The second wave of this survey is also conducted in cooperation with the Centre for the Political Science Research and the Public Opinion and Mass
Communication Research Centre at the Faculty of Social Sciences, University of Ljubljana.

Participants of the second way of the survey will receive a detailed report on the outcomes of the second wave.

Thank you very much for taking the time to fill out the questionnaire and for your decision to participate in this study.

For any other inquires please contact Tamara Dagen via e-mail: tamara.dagen@unizg.hr.
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QUESTIONNAIRE

Based on the results of the first wave of the survey a working version of the definition of globalisation in general is built.

Although it consists of few entities, please look at proposed definition of globalisation in general as one complete unit and decide whether you agree with
the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Globalisation (in general) is:

(i) integration of global, worldwide economic and systemic processes over and across borders, (ii) exogenous economic, political, societal and driving
force which enable individuals to collaborate horizontally and to compete globally, (iii) increasing convergence, connectedness and interdependence across
societies that transform the spatial organisation of social relations and transactions, (iv) acceleration, massification and flexibilisation of transnational flows
of people, products, finance, images, information and communication horizontally and diagonally, characterized by: (a) technology development, (b)
emergence of supranational institutions, (c) different dimensions of denationalisation and transnationalisation.

a) I agree with this definition / I don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

c) | cannot answer or comment on this topic.
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Similarly as you did with the previous definition, please look at proposed definition of globalisation in higher education field as one complete unit and
decide whether you agree with the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Globalisation in higher education field is:

external processes of growing, widening, deepening and speeding up of worldwide interconnectedness, interdependence and convergence of higher
education in the context of economic, technological, and scientific changes, which are characterized by: (i) emergence of global institutions, (ii) commercial
knowledge-transfer, (iii) rise of marketization and competition, (iv) increase of mutual collaboration between HE institutions globally, (v) development of
variety of new trans-national education activities, which are disembedded from national contexts, and directed towards the development of new forms of
internationalisation policies in higher education field.

a) | agree with this definition / I don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

c) | cannot answer or comment on this topic.
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Based on the results of the first wave of the survey, lists of indicators of globalisation in higher education field on different levels are prepared.

Please select indicators of globalisation in higher education field on the global level from the list and copy them in the table below, according to their
importance where 1 is most important and 5 is least important.

Green indicators have been proposed by the experts. If you find them relevant, please rank them accordingly. If not, don’t include them in the table.

Indicators of globalisation in higher education field on the global level:

* access to global resources via books, Internet and other information and communication technologies
(measured in an index)

* existence of intergovernmental/university organisations involved in creation of new initiatives and policies
in higher education field on global level (yes/no, description)

* development of new types of qualifications that can be offered by different providers (description)

» extent of co-publishing and collaborative research projects on the global level (measured in numbers)
» cross-border digital delivery of courseware (measured in numbers)

gl B~ O wWN
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Similarly as you did with the previous list of indicators, please select indicators of globalisation in higher education field on the regional level from the
list and copy them in the table below, according to their importance where 1 is most important and 5 is least important.

Green indicator have been proposed by the experts. If you find it relevant, please rank it accordingly. If not, don’t include it in the table.

Indicators of globalisation in higher education field on the regional level
(e.g. Europe, Asia, Africa, Latin America and Caribbean, South America, etc. /
EU, South East Asia, Asia Pacific, Sub-Saharan Africa, etc.)

« existence of regional-based mobility programmes (e.g. Erasmus+, UMAP, AIMS, EU-ASEAN, EU-Latin, etc.)
(measured in numbers, description)

» financial investment in different regional higher education programmes (measured in number and € per year)

» establishment and existence of international education organisations (measured in numbers, description)

» existence of regional educational hubs (measured in numbers, description)

* regional projects resulting in convergences on curriculum, delivery, and assessment (e.g. tunning; measured in numbers)

gl B~ W N
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Similarly as you did with the previous list of indicators, please select indicators of globalisation in higher education field on the national level from the
list and copy them in the table below, according to their importance where 1 is most important and 6 is least important.

Indicators of globalisation in higher education field on the national level:

* the use of foreign (world) language as a teaching language

« existence of law/regulation for foreign education providers (private/state) for market entry in the national
higher education system adopted by national governments

» foreign education providers (private/state) (measured in numbers and %)

* national level recognition of qualifications acquired on online study programmes/distance learning schemes
provided by some foreign provider (private/state)

« the existence of law/ regulation for establishment of branch campuses/off-shore satellite campuses in the national
higher education system or in foreign countries/another continents

* the use of own (world) language in exporting teaching programmes

o O B~ WO DN
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Similarly as you did with the previous list of indicators, please select indicators of globalisation in higher education field on the university level from the
list and copy them in the table below, according to their importance where 1 is most important and 6 is least important.

Indicators of globalisation in higher education field on the university level:

* participation in global university networks (measured in numbers, description)

* participation in strategic partnerships and consortia (measured in numbers, description)

» use of foreign (world) language as a teaching language at a particular university

« establishment of branch campuses/off-shore satellite campuses in foreign countries/another continents
(measured in numbers, description)

* participation in twinning and franchise programmes (measured in numbers)

* courses on a global issues (university level / on the level of different scientific disciplines)
(measured in numbers)

| O B~ W N
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Based on the results of the first wave of the survey a working version of the definition of internationalisation in general is built.

Although it consists of few entities, please look at proposed definition of internationalisation in general as one complete unit and decide whether you
agree with the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Internationalisation (in general) is:

(i) a steerable policy process of greater cooperation and cross-border formal relations between states, institutions and organisations, (ii) transformation
caused by diverse tendencies brought by the forces of globalisation, (iii) response to the increase of competition; (iv) recognition and respect for
differences and traditions among nations; (v) phenomenon that extends beyond the local and even the national level and promote the emergence of new
international perspective; (vi) expressed in a vast array of policymaking, institutional leadership, strategies, issues, tools, and new forms of
development.

a) I agree with this definition / I don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

¢) | cannot answer or comment on this topic.
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Similarly as you did with the previous definition, please look at proposed definition of internationalisation in higher education field as one complete unit
and decide whether you agree with the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Internationalisation in higher education field is:

(i) process of integrating an international/intercultural/global dimension into the teaching, research, service functions, purpose and delivery of higher
education, (ii) the interconnectedness between national educational systems and international dimensions of higher education characteristic for 21% century,
which: (a) rely on mutual activities of governments, higher education institutions, students, faculties, citizens, international organisations, non-governmental
organisations (NGOSs), and other institutions within the contexts which differ substantially from country to country, (b) on the policy level connects with the
development of strategic objectives, new strategies and multitude border-crossing higher education activities broadly applicable to students and researchers
from all backgrounds and countries; (c) on the level of the higher education institutions is an important driver of quality improvement and a quality sign,
a potent catalyst for the development of new missions and new models of institutional organization and governing for the development of new set of cross-
border activities and potential source of income.

a) | agree with this definition / [ don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

c) | cannot answer or comment on this topic.
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Based on the results of the first wave of the survey, lists of indicators of internationalisation in higher education field on different levels are prepared.

Please select indicators of internationalisation in higher education field on the European level from the list and copy them in the table on the next

page, according to their importance where 1 is most important and 7 is least important.

Indicators of internationalisation in higher education field on the European level:

* level of EU investment in the Lifelong Learning Programme - LLP, in particular in Erasmus+ programme
(measured in € per one year)

» percentage of students involved in Erasmus+ programme and other European mobility programmes on the
European level (measured in % per one year)

* percentage of university teachers involved in European mobility programmes on the European level
(measured in % per one year)

* level of EU investment in Horizon 2020 programme (measured in € per one year)

* level of investment in research programmes in the framework of the European Research Council — ERC
(measured in € per one year)

* level of investment in activities in the framework of the European Social Fund - ESF
(measured in € per one year)

* participation of adults in the Lifelong Learning Programme on the European level - LLP
(measured in % per one year)

- GO N \C T B
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Similarly as you did with the previous list of indicators, please select indicators of internationalisation in higher education field on the national level
from the list and copy them in the table on the next page, according to their importance where 1 is most important and 12 is least important.

Green indicators have been proposed by the experts. If you find them relevant, please rank them accordingly. If not, don’t include them in the table.

Indicators of internationalisation in higher education field on the national level:

* internationalisation as strategic priority of the national higher education system (existence of internationalisation policy in the national
legislation in the higher education field)

* policy of internationalisation in higher education system (existence of national strategy of internationalisation in the field of higher education)

» number and percentage of domestic students enrolled in a comprehensive study program on undergraduate/master/PhD level on some foreign
higher education institution (measured in numbers and % per one year)

* number of bilateral agreements concluded on national level with another partner country (number, information on the implementation)

 number of national student grants for enrolment in study abroad (comprehensive study program on undergraduate/master/PhD level at foreign
higher education institution) (measured in numbers and % per one year, description)

* number of national student grants for enrolment of foreign students at national higher education institutions (comprehensive study program on
undergraduate/master/PhD level) (measured in numbers and % per one year, description)

* specific national policy instruments/mechanisms encouraging/supporting the internationalisation in the national higher education system

* level of national financial investment in higher education (especially in international activities)
(measured in annual % of GDP)

» number of foreign diplomas validated by national ENIC/NARIC offices (measured in number per one year)

« existence of national organization for cultural and educational relations in foreign country
(e.g. British Council, DAAD, Institut Frangais etc.)

* study programmes with an international orientation in curriculum (measured in numbers)
* students enrolled in study programmes with an international orientation in curriculum
(measured in number and % in relation the whole student population)
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Similarly as you did with the previous list of indicators, please select indicators of internationalisation in higher education field on the university level
from the list and copy them in the table below the list, according to their importance where 1 is most important and 17 is least important.

Green indicators have been proposed by the experts. If you find them relevant, please rank them accordingly. If not, don’t include them in the table.

Indicators of internationalisation in higher education field on the university level:

» number and percentage of foreign students enrolled in a comprehensive study program on undergraduate/master/PhD level (measured in
numbers and % per one year)

» number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g. Erasmus+) - incoming students (measured in numbers
and % per one year, description)

» number and percentage of foreign students who participate in mobility programs (e.g. Erasmus+) - outgoing students (measured in numbers and
% per one year, description)

» number and percentage of incoming foreign researchers and university teachers (measured in numbers, % and by the length of mobility)

» number and percentage of domestic researchers and university teachers that participate in mobility programs and visit foreign higher education
institutions (measured in numbers, % and by the length of mobility)

 number of study programmes in foreign languages on university level / on the level of different scientific disciplines (measured in numbers,
description)

* joint study programmes (measured in numbers and %)

* international research projects (measured in numbers and €)

* strategic partnerships with other European and/or international higher education institutions (measured in numbers)

» membership of a university in international networks and organizations (measured in numbers, description)

* international agreements with other universities (measured in numbesr, information on the implementation)

* existence of international classrooms with guidance of intercultural cooperation among students (measured in numbers)
» number of students tested on the level of intercultural skills (measured in numbers and %)

» number of courses with an international orientation (measured in numbers and %)

 number of students enrolled in courses with an international orientation (measured in numbers and %)

* number of study programmes with international and intercultural learning outcomes (measured in numbers and %)
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» number of students enrolled in programmes with international and intercultural learning outcomes
(measured in numbers and %)
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Based on the results of the first wave of the survey a working version of the definition of Europeanisation in general is built.

Although it consists of few entities, please look at proposed definition of Europeanisation in general as one complete unit and decide whether you agree
with the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Europeanisation (in general) is:

an incremental process of growing regional cooperation and political dynamics at the regional level of Europe, that is: (i) part of the globalisation
process and international cooperative agenda, in order to counteract the pressure from other parts of the world (ii) based on the specific forms of
policymaking on the supranational EU level and promoting European cultural traditions and values and (iii) reorienting the direction and shape of polices
with a focus on integration, convergence of contexts, structures and substances.

a) | agree with this definition / I don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

c) | cannot answer or comment on this topic.
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Similarly as you did with the previous definition, please look at proposed definition of Europeanisation in higher education field as one complete unit
and decide whether you agree with the proposed text, whether you would like to modify it, or whether you would like to comment the draft definition.

Please follow the questions below the definition.

Europeanisation in higher education field is:

process of regionalisation in higher education based on education policy measures and recommendations that are: (i) created on supranational EU
political level by mutual cooperation and integration policy chosen by national governments, (ii) turned into practical education policy-making on the
level of institutions in higher education, (iii) given to the argumentation of interest organisations, in order to (a) increase mobility, (b) strengthen the
European higher education area, (c) develop European economies globally, and (d) adjust higher education to the needs of the European labour market.

a) I agree with this definition / I don’t have anything to add.
b) I don't completely agree / have comments regarding this definition.

— If you would like to modify the definition, please modify it in the text above according to your opinion (add, delete, change text) — please
mark you changes in some colour.

— If you would you like to comment on the definition / your proposal please add your comment here.

¢) | cannot answer or comment on this topic.
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PRILOG 3: Tablica s pregledom definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u literaturi po autorima — opée i definicije u
podrucju VO-a
Globalisation Internationalisation Europeanisation
Authors definition definition definition
general in HE general in HE general in HE
‘reality shaped by an increasingly is defined as the variety of
integrated world economy, new policies and programs that
information and communications universities and governments
technology, the emergence of an implement to respond to
international knowledge network, globalisation
. the role of the English language, . (Altbach, Reisberg, Rumbley, . L
Philip No definition! and other forces beyond the No definition! 2009: 7)? No definition! No definition!
Altbach control of academic institutions'

(Altbach, Reisberg, Rumbley,
2009: ii)!

‘economic, political, and societal
forses pushing 21st century
higher education toward greater
international involement
(Altbach and Knight, 2007: 290)2

Jiirgen
Enders

‘refers primarly to the
processes of increasing
interdependence, and
ultimately convergence, of
economies, and to the
liberalisation of trade and
markets... [and ] has a strong
cultural component'

(2004: 367)*

'sometimes seems a catch-all
phrase or a non-concept, a
catalogue of more or less
everything that seems
different since the 1970s'
(2004: 367)°

it is associated with a restructing
of the nation state: through the
deregulation of legal and
financial controls, the opening
markets or quasi-markets
(including in higher education),
and the increasing primacy of
notions of competition, efficiency
and managerialism' (2004: 367)°
‘does not have to be a uniform
process and it is not necessarily
leading to uniform outcomes'
(2004: 369)”

‘the concept of
internationalisation should
refer mainly to processes of
greater co-operation between
states, and consequently to
activities which take place
across te state borders'
(2004: 367)

‘the context of
internationalisation varies
substantially from country to
country' (2004: 369)°

‘a form of regionalisation'
(2004: 368)*°

‘regionalisation in HE could
be described as a process of
growing regional co-
operation or even integration
on equal terms, involving
mutual co-operation and
,,horizontal ““ interaction at
all levels... is part and parcel
of the globalisation process,
establishing co-operation
among neigbours in order to
counteract the pressure from
other parts of the world'
(2004: 368)1*
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Authors

Globalisation
definition

Internationalisation
definition

Europeanisation
definition

general

in HE

general

in HE

general

in HE

Hans de

No definition!

No definition!

'is claimed to be the last stand
for humanistic ideas against
the world of pure economic
benefits allegedly represented
by the term globalization'
(Brandenburg and De Wit,
2011: 16)*?

'internationalisation of European
education as a positive
development: more explicit,
coordinated, interactive and
proactive; more strategically
focused on multilateral
partnerships; continuing
professionalization; more focused
on the world outside Europe;
more attention given to
internationalisation of the
curriculum; and more attention
towards to the quality assurance
of internationalisation’

(2002: 71)*

No definition!

No definition!

Jane Knight

‘the flow of technology,
economy, knowledge, people,
values, ideas... across
borders. Globalization
affects each country in a
different way due to a
nation’s individual history,
traditions, culture and
priorities'

(Knight and de Wit

1995: 6)

'globalization is presented as
a phenomenon that affects
nternationalization’

(Knight: 2005: 5)*°

'is positioned as part of the
environment in which the
international dimension of higher
education is becoming more
important and significantly
changing' (2004: 8)'¢

‘economic, political, and cocietal
forces pushing 21st century
higher education toward greater
international involvment'
(Altbach and Knight, 2007: 290)"
‘is defined neutrally andviewed
as a key environmental factor that
has multiple effects—both
positive and negative—on
education’ (Knight: 2005: 5)8

No definition!

‘the process of integrating and
international or intercultural
dimension into the research,
teaching and services functions of
an institution of higher education’
(1994: 7)1

'is being fundamentally changed
in reaction to and support of the
competition agenda and market
orientation... the double role of
internationalisation in furthering
both cooperation and competition
among countries is a new reality
of our more globalized world'
(2010: 216)2°

'has been part of the

deliberate, planned agenda

motivated by the poli
and economic objectl
the European Union'
(2008: 7)%

tical
ives of

No definition!
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Globalisation Internationalisation Europeanisation
definition definition definition
Authors
general in HE general in HE general in HE
‘tends to assume that borders | 'is often associated with ‘tends to adress an increase of 'is the regionally defined 'is adressed frequently when
and national systems as such | competition and market-steering, border-crossing activities amidst | version of either referring to cooperation and
get blurres or even might trans-national education, and a more or less persistence of internationalisation or mobility... also covers such
disappear' (2004: 7)% finally with commercial national systems of higher globalisation..." (2004: 7)% - | issues as integration,
knowledge-transfer' education... is often discussed in | ~TTTTTTTTTTTTTTTTiTTTiTeemoes convergence of contexts,
(2004:7)% No definition! relation to physical mobility, 'is seen as structures and
Ulrich academic cooperation and 'internationalisation light', as | substances...or to
ichl academic knowledge transfer as a space which characterized segmentation between
Teichler well as international education' by a commom and history regions of the world'
(2004: 7)% and culture, and finally asan | (2004: 7)%
economic, political, and
culturale alliance vis-a- vis
the rest of world, i.e. 'Europe
as a fortress' (2002: 8)%
‘generally relates to the 'both [globalisation and ‘can be seen as a response to 'including any systematic, 'is often employed for
process of increasing internationalisation] identify the globalisation’ sustained effort aimed at making describing the phenomena of
convergence and increasing international higher education (more) internationalisation on a
interdependence of activities and outreach of higher | (2001: 253)® responsive to the requirements . regional” scale... [and] its
Marijik van economies and to the education’ (2001: 253)* and challenges related to the link to glabalisation consists
der Wende liberalisation of trade globalisation of societies, in the fact that this regional No definition!
markets' (2001: 253)% economy and labour markets' cooperation also intends to
(1997: 19)* enhance the global
competitiveness of the
European region as a whole'
(2004: 10)*
‘can be given a much wider ‘universities are nation ‘internationalisation reflected —
meaning — one that institutions, created to fulfil and maybe still reflects — a
emphasizes the impact of national purposes' world order dominated by
global environment changes' | (1998: 113)% nation states' (1998: 113)% o
(1998: 122) No definition! No definition! No definition!
Peter Scott | "ttt

‘cannot be regarded simply
as a higher form of
internationalisation ...in a
sence the new globalisation
may be the rival of the old
internationalisation' (2001)%
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Globalisation

Internationalisation

Europeanisation

Authors definition definition definition
general in HE general in HE general in HE

‘does not create a single ‘universities are among the most ‘describes the growth of

political world — it does not globalised institutions' relations between nations and

abolish the nation state —but | (Marginson and Considine, 2000: | between cultures'

it changes the conditions in 8)%® (Marginson, 2000)*

which nation states operate'

(2000)%
Simon | 7T No definition! No definition! No definition!
Marginson ‘does not refer to the growing

importance of 'international’

relations, relations between

nations, per se... the term

globalisation is reserved here

for the growing of world

systems' (2000: 24)3

‘internationalisation is wider 'a process of
than Europeanisation but not internationalization at

Barbara No definition! No definition! as WlO!e as %loballsatlon No definition! =6 |<i\2/el No definition!
Kehm (2003: 110) (2003: 111)

‘the process of world-wide may be defined as becoming 'internationalisation of research, ‘the term Europeanisation

engagement and convergence international / more innovation and higher education denotes internationalisation

associated with the growing international implies that the borders of nation- | within the European

role of global systems that (2003: 24)* states are increasingly bypassed regions... [and] the concept
Ase criss-cross many national | | e and becomes less important for of regionalisation should be
Gornitzka, borders' (2003: 11)* ‘any relationship across the energies, activities, interests seen as part of the same
Magnus | [TTTTTTTToTTitooooes No definition! borders between nationas, or and loyalties of researches, conceptual family as that of

‘woeldwide phenonema that between single institutions students, universities, research Europeanisation [and] may No definition!
Gulbrand- make the world more situated within different institutes and companies' refer to regionally delimited
sen, Jarle interconnected' (2003: 24)* national systems' (2003: 24)*7 internationalistaion or to
Trondal (2003: 11)* regional processes that do

not cross national borders'
(2003: 22)*®

‘refers to internationalisation
within Europe' (2003: 24)*
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PRILOG 4: Tablica s podacima o intervjuima provedenima u okviru empirijskog istraZivanja komparacijom triju studija slu¢aja

STUDUJE SLUCAJA - INTERVJUI

funkcije i afilijacije
intervjuiranih osoba

Sveuciliste u Be¢u /
Austrija

Sveudiliste u Lausanni /
Svicarska

Sveuciliste u Granadi /
Spanjolska

SVEUCILISNA RAZINA

prorektor u podrucju
internacionalizacije

prof. dr. sc. Heinz FaBmann, prorektor za
istraZivanje i medunarodnu suradnju

— intervju odrZzan u Rektoratu Sveucilista u Bec¢u
(Universitat Wien, Universitatsring 1, Wien)
28.2.2017. od 11.45 do 12.30 sati

prof. dr. sc. Frangois Bussy, prorektor za istraZivanje i
medunarodnu suradnju

— intervju odrZan u Rektoratu Sveucilista u Lausanni na
kampusu UniL (Université de Lausanne, Campus Dorigny,
UNIL — Centre, Unicentre - bureau 341, Lausanne)
19.5.2017. od 14 do 15.15 sati

prof. dr. sc. Dortohy Kelly, prorektorica za
internacionalizaciju

— intervju odrZzan u Rektoratu Sveucilista u Granadi
(Universidad de Granada, Av. del Hospicio, Granada)
28.6.2017. 0d 9.30 do 11 sati

bivsi rektor / prorektor
zaduZen za podrucje
internacionalizacije

prof. dr. sc. Georg Winckler, prethodni rektor SuB
(1999-2011) i trenutni ¢lan SveuciliSnoga vijeca
(2013-2018), bivsi predsjednik Europske udruge
sveucilista (European University Association — EUA;
2005-2009)

— intervju odrzan u Uredu za podrsku istraZiva¢ima
(istraZivacke servise) i razvoj karijera Sveucilista u
Becu (Universitat Wien, DLE Forschungsservice und

Nachwuchsférderung, Berggasse 7, Wien) 28.2.2017.

od 17 do 18.15 sati

prof. dr. sc. Jacquest Lanares, prethodni prorektor za
kvalitetu, ljudske resurse i razvoj poucavanja Sul (2006-
2016)

— intervju odrZan na Fakultetu drustvenih i politickih
znanosti Sveucilista u Lausanni, na kampusu UniL
(Université de Lausanne, Campus Dorigny, Institut des
sciences sociales, Quartier UNIL-Mouline, Batiment
Géopolis, Lausanne) 19.5.2017. od 16 do 17.30 sati

X
(prof. dr. sc. Dortohy Kelly ve¢ je tre¢i mandat
prorektorica za internacionalizaciju UGR-a)

predstavnik sveucilista na
razini fakulteta zaduzen za
podrudje
internacionalizacije

prof. dr. sc. Susanne Weigelin-Schwiedrzik,
prethodna prorektorica za istraZivanje i razvoj
karijera SuB (2011-2015), prethodna dekanica
Fakulteta za filoloske i kulturalne studije SuB (2010-
2011) i bivsa prorektorica za internacionalizaciju
Sveucilista Heidelberg (1999-2001)

— intervju odrZan na Kampusu Sveucilista u Bec€u, u
Institutu za azijske studije i sinologiju (Universitat
Wien — Kampus, Institut fiir Ostasienwissenschaften
/ Sinologie, Spitalgasse 2, Hof 2, Tur 2.3, Wien)
1.3.2017. od 14 do 15.15 sati

X
(prof. dr. sc. Frangois Bussy prethodni je dekan
Fakulteta geoznanosti i okolisa; 2013-2016)

prof. dr. sc. Nuria Hurtado-Torres, Ekonomski fakultet
UGR!

— intervju odrZan na Ekonomskom fakultetu
Sveucilista u Granadi, na Kampusu Cartuja (Universidad
de Granada, Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Campus Universitario de Cartuja,
Granada) 29.6.2017. od 11 do 13 sati

ured zaduZen za
medunarodnu suradnju

Karin Krall, zamjenica voditelja Ureda za
medunarodnu suradnju i voditeljica Tima za
mobilnost

— intervju odrzan u Rektoratu Sveucilista u Bec¢u
(Universitat Wien, Universitatsring 1, Wien)
23.2.2017. 0d14 do 15.30 sati

Denis Dafflon, voditelj Ureda za medunarodnu suradnju
— intervju odrzan u kampusu Sveucilista u Lausanni, u
zgradi Amphimax (Université de Lausanne, Campus
Dorigny, Amphimax, Lausanne) 18.5.2017. od 8 do 9 sati

Mercedes Lépez Roldan, voditeljica Ureda za
medunarodnu suradnju

— intervju odrZan u Uredu za medunarodnu suradnju
Sveucilista u Granadi (Universidad de Granada Oficina
de Relaciones Internacionales, Complejo
Administrativo Triunfo, Avenida del Hospicio, Granada)
26.6.2017. od 9.30 do 11 sati
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STUDUE SLUCAJA - INTERVJUI

funkcije i afilijacije
intervjuiranih osoba

Sveuciliste u Beéu /
Austrija

Sveudiliste u Lausanni /
Svicarska

Sveuciliste u Granadi /
Spanjolska

SVEUCILISNA RAZINA

ured zaduZen za doktorske
studije

dr. sc. Lucas Zinner, voditelj Ureda za istraZivanje i
razvoj karijera

— intervju odrzan na Sveucilistu u Becu, u Uredu za
potporu istraZivacima (istraZivacke servise) i razvoj
karijera Sveucilista u Be¢u (Universitat Wien, DLE
Forschungsservice und Nachwuchsférderung,
Berggasse 7, Wien) 16.2.2017. od 15.15 do 17 sati

dr. Denis Billotte, glavni tajnik SveuciliSne konferencije
Zapadne Svicarske (Conférence universitaire de Suisse
occidentale — CUSO), Neuchatel?

— intervju odrZzan u Sveucili$noj konferenciji Zapadne
Svicarske (Conférence universitaire de Suisse occidentale
— CUSO, Fbg de I'Hopital 19, Neuchatel) 22.5.2017. od 10
do 12 sati

Maria Angustias Garrido Martin, administrativna
voditeljica Medunarodne Skole za poslijediplomske
studije UGR-a

— intervju odrzan u Medunarodnoj skoli za
poslijediplomske studije UGR-a (Universidad de
Granada, Escuela Internacional de Posgrado, C/ la Paz,
n2 18, Granada) 3.7.2017. od 11 do 12.15 sati

ured zaduZen za poslove
mobilnosti3

X
(u ingerenciji Ureda za medunarodnu suradnju SuB)

Cédric Rychen, voditelj Ured za drustvena pitanja i
mobilnost studenata

— intervju odrzan u kampusu Sveudilista u Lausanni, u
Uredu za drustvena pitanja i mobilnost studenata
(Université de Lausanne, Campus Dorigny, Unicentre,
UNIL SASME, Lausanne) 24.5.2017. od 11 do 12 sati

prof. dr. sc. Juan Luis Benitez Mufioz, direktor za
akademsku orijentaciju studenata, Ured prorektora za
studente i zaposljivost*

— intervju odrzan u Uredu prorektora za studente i
zaposljivost Sveudilista u Granadi (Universidad de
Granada, Vicerrectorado de Estudiantes y
Empleabilidad, Cuesta del Hospicio , Granada)
27.6.2017. od 9.30 do 11.45 sati

osoba zaduZena za pitanja
rangiranja

dr. sc. Johannes Sorz, glasnogovornik za pitanja
istraZivanja i promicanje mladih talenata, Ured

prorektora za istrazivanje i medunarodnu suradnju® X X
— intervju odrzan u Rektoratu Sveudilista u Be¢u (prof. dr. sc. Jacquest Lanarés pokriva ova pitanja za (prof. dr. sc. Nuria Hurtado-Torres;
(Universitit Wien, Universitatsring 1, Wien) Unil) svim ispitanicima postavljena su pitanja o rangiranju
6.3.2017. od 15 do 16.15 sati
kampusi - UGR ima 4 sveuciliSna kampusa u Granadi, Kampus
Centar koji objedinjava razli¢ite sveuciliSne centre u
X X povijesnoj jezgri grada te 2 kampusa u Sjevernoj Africi

(SuB ima jedan kampus ¢ije djelovanje pokrivaju
prethodno navedene osobe)

(UniL ima jedan kampus cije djelovanje pokrivaju
prethodno navedene osobe)

— u skladu s tezom doktorskoga rada, intervjui su
provedeni u oba UGR-ova kampusa u Sj. Africi:

. Kampus Melilla:

prof. dr. sc. Juan Carlos Garrido Rodriguez, prodekan
za internacionalizaciju, suradnju i inkluziju Fakulteta za
drustvene znanosti Melilla, koordinator za
medunarodnu suradnju za UGR kampus u Melilli

— intervju odrzan u Kampusu Sveucilista u Granadi u
Melilli, na Fakultetu drustvenih znanosti / $panjolski
autonomni grad u Sj. Africi (Universidad de Granada,
Facultad de Ciencias Sociales - Campus Universitario de
Melilla, Santander, 1 Santander St, 1 Melilla, Espafia)
4.7.2017. od 11 do 13.15 sati
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STUDUE SLUCAJA - INTERVJUI

funkcije i afilijacije
intervjuiranih osoba

Sveudiliste u Bedu /
Austrija

SveuciliSte u Lausanni /
Svicarska

SveuciliSte u Granadi /
Spanjolska

kampusi - nastavak

o Kampus Ceuta:
dr.sc. Juan Miguel Alcantara Pilar, prodekan za

<zt medunarodne odnose Fakulteta za obrazovne
E znanosti, ekonomiju i tehnologiju Ceuta, koordinator
[~ medunarodne suradnje za UGR kampus u Ceuti
<Zt — intervju odrzan u Kampusu Sveucilista u Granadi u
>£ Ceuti, na Fakultetu edukacijskih znanosti, ekonomije i
Qo tehnologije/$panjolski autonomni grad u Sj. Africi
B (Universidad de Granada, Facultad de Educacion,
a Economia y Tecnologia de Ceuta - Campus
Universitario de Ceuta, Cortadura del Valle, s/n 51001
Ceuta, Espafia) 5.7.2017. od 11 do 13.30 sati
ministarstvo zaduzZeno za Mag. Elmar Pichl, ravnatelj za visoko obrazovanje u Suzanne M. Monnier, znanstvena savjetnica za podrucje prof. dr. sc. Leonardo Caruana, pomo¢ni direktor za
sustav visokoga federalnom Ministarstvu znanosti, istraZivanja i visokoga obrazovanja u DrZzavnom sekretarijatu za koordinaciju sveucilista i monitoring u federalnom
obrazovanja ekonomije obrazovanje, istraZivanje i inovacije — SERI (Bern) Ministarstvu obrazovanja, kulture i sporta (Madrid)
— intervju odrzan u federalnom Ministarstvu — intervju odrZan u Drzavnom sekretarijatu za — intervju odrzan u federalnom Ministarstvu
znanosti, istrazivanja i ekonomije u BeCu obrazovanje, istrazivanje i inovacije u Bernu (Le obrazovanja, kulture i sporta u Madridu (Ministerio de
(Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Secrétariat d’Etat a la formation, a la recherche et a Educacidn, Cultura y Deporte, Subdireccidon General de
Forschung, Minoritenplatz 5, Wien) 2.3.2017. od I'innovation, Einsteinstrasse 2, Bern) 23.5.2017. od 14. do | Coordinacién y Seguimiento Universitario, Torrelaguna
13.20 do 14.20 sati 15.30 sati n2 58 (edificio nuevo), Madrid) 7.7.2017. od 13 do
g 14.45 sati
E Rektorska konferencija Nadine Shovakar, administrativna voditeljica Odbora | dr. Frangois Grandjean, direktor Komore sveucilista u prof. dr. sc. Manuel José Fernandez Iglesias,
-4 za medunarodne odnose u Austrijskoj Rektorskoj Svicarskoj Rektorskoj konferenciji (Direction des predsjednik Odbora za medunarodne odnose i
<zt konferenciji (UNIKO) chambres — Chambre des hautes écoles universitaires — suradnju Spanjolske Rektorske konferencije
3:' — intervju odrzan u Austrijskoj Rektorskoj Swissuniversities, Bern) (Universidades Espafiolas — CRUE — Madrid),
g konferenciji (Osterreichische Universitatenkonferenz | — intervju odrzan u Svicarskoj Rektorskoj konferenciji u prorektor za medunarodne odnose Sveucilista u Vigu
o — UNIKO, Floragasse 7/7, Wien) 7.3.2017. od 15 do Bernu (Swissuniversities, Effingerstrasse 15, Bern) — intervju odrZan preko skypa 7.7.2017. od 11 do 12
<Zt 16.30 sati 23.5.2017. od 10 do 10.50 sati) sati iz prostorija Spanjolske Rektorske konferencije

Aude Pacton, voditeljica Odjela za medunarodnu
suradnju Svicarske Rektorske konferencije —
Swissuniversities

— intervju odrzan u Svicarskoj Rektorskoj konferenciji u
Bernu (Swissuniversities, Effingerstrasse 15, Bern)
23.5.2017. od 11 do 12.30 sati)

(Universidades Espafiolas — CRUE, Plaza de las Cortes,
2-7a, Madrid) bududi se profesor Iglesias toga dan
a nalazio u Vigu
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STUDUE SLUCAJA - INTERVJUI

funkcije i afilijacije

Sveuciliste u Beéu /

Sveudiliste u Lausanni /

Sveuciliste u Granadi /

intervjuiranih osoba Austrija Svicarska Spanjolska
regionalno ministarstvo Autonomna zajednica Andaluzija (Junta de Andalucia) -
zaduZeno za sustav X Pokrajina (kanton) Vaud - sjediste u Lausanni® sjediste u Sevilli’

<zt visokoga obrazovanja (nije relevantno za SuB) 5

N (tijekom boravka na UniL i u Svicarskoj u tijeku je bio prof. dr. sc. Dolores Ferre Cano, generalna direktorica

é izbor za novu pokrajinsku ministricu i Seficu Odjela za Opce uprave za sveucilista pri regionalnom

g obrazovanje, mlade i kulturu te Ministarstvu ekonomije i znanja

3 nije bilo mogucée organizirati intervju) — intervju odrZzan u Ministarstvu ekonomije i znanja

<Zt Autonomne zajednice Andaluzija (Junta de Andalucia,

) Consejeria de Economia y Conocimiento, Direccién

8 General de Universidades, Calle Johannes Kepler,1. Isla

e« de la Cartuja, Sevilla) 11.7.2017. od 11 do 13 sati
Napomene:

1 Uzistrazivacki rad u podrucju ekonomske znanosti, prof. dr. sc. Nuria Hurtado-Torres objavila je i nekoliko znanstvenih ¢lanaka o rangiranju sveucilista i internacionalizaciji visokoga obrazovanja u medunarodnim
znanstvenim ¢asopisima, a sudjelovala je i u delfi-istraZivanju koji je s ciljem kristalizacije konsolidiranih definicija globalizacije, internacionalizacije i europeizacije u visokom obrazovanju i indikatora globalizacije i
internacionalizacije u VO-u proveden u okviru ovoga doktorskoga rada.
Conférence universitaire de Suisse occidentale — CUSO osnovala su &etiri sveucilista Zapadne Svicarske (sveucilidta u Freibourgu, Zenevi, Lausanni i Neuchatelu) s ciljem zajedni¢kog djelovanja i razvoja inicijativa i
aktivnosti u podrudju doktorske izobrazbe. Pridruzeni ¢lanovi CUSO-a su Institut de hautes études internationales et du développement — IHEID iz Zeneve i Institut suisse de droit comparé iz Lausanne - ISDC, a

~

w

IS

w

o

~

partner je Sveuciliste u Bernu.

U skladu s organizacijskom strukturom, uredi za medunarodnu suradnju pojedinih sveudilista nisu zaduZeni za provedbu aktivnosti vezanih uz mobilnost studenata, profesora i administrativnih zaposlenika, nego
ove poslove obavljaju drugi uredi; takoder, na nekim su sveuciliStima uredi zaduZeni za studente uklju¢eni u pojedine aspekte aktivnosti vezanih uz internacionalizaciju.

Prof. dr. sc. Juan Luis Benitez Mufioz, direktor za akademsku orijentaciju studenata UGR-a, intervjuiran je kako bi se dobile detaljnije informacije o uvjetima upisa studenata na UGR, buduci da se poznavanje
engleskoga ili nekog drugog stranog jezika pokazao kao jedan od klju¢nih elemenata analize internacionalizacije na UGR-u (znanje jednog stranog jezika na minimalno B1 razini jedan je od obveznih upisnih uvjeta).
Dr. sc. Johannes Sorz, zaposlen na Sveucilistu u Becu, u Uredu prorektora za istraZivanje i medunarodnu suradnju, objavio je nekoliko znanstvenih radova o rangiranju sveucilista. Njegov znanstveni rad usmjeren je
na razvoj mjerenja istrazivackog outputa u podruéju humanistickih i drustvenih znanosti i analizu indikatora kojima se koriste vodede globalne liste rangiranja sveucilista.

Svicarska Konfederacija savezna je drzava teritorijalno podijeljena na 20 saveznih kantona (pokrajina) i $est polukantona. Svaki kanton djeluje u skladu sa svojim ustavom, a ima svoju skupitinu, vladu i sudove.
Kantoni samostalno odreduju razinu autonomije svojih opc¢ina i ona se razlikuje u pojedinim kantonima.
Kraljevina Spanjolska parlamentarna je monarhija koja je teritorijalno podijeljena na 17 autonomnih zajednica (dijele se na provincije, a one na opéine) i 2 autonomna grada (Melilla i Ceuta). Autonomne zajednice
imaju Siroku autonomiju, a njihova su glavna tijela parlament i regionalna vlada autonomne zajednice. U skladu sa ustavom pojedine autonomne zajednice, raspodjela ovlasti razli¢ita je u pojedinoj autonomnoj

zajednici.
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CURRICULUM VITAE

Mr. sc. Tamara Dagen diplomirala je novinarstvo na Fakultetu politickih znanosti Sveucilista u
Zagrebu, na kojem je potom =zavrSila i poslijediplomski znanstveni magistarski studij
Medunarodni odnosi i nacionalna sigurnost obranom teme Implementacija Bolonjskog procesa
i konvergencija politike visokog obrazovanja u Hrvatskoj i Austriji pod mentorstvom prof. dr.

sc. Zdravka Petaka.

Tijekom doktorskog studija Politologija, smjer Javne politike i razvoj, sudjelovala je na trima
medunarodnim metodoloskim ljetnim $kolama (6th Berlin Summer School in Social Sciences —
Linking Theory and Empirical Research, Humboldt-Universitit zu Berlin, 2016.; ECPR
Summer School in Methods and Techniques — Case Study Research: Method and Practice,
CEU Budapest, 2016.; Summer School in Higher Education Research and Science, Universitit
Kassel, INCHER Kassel, 2017.). U ljetnom semestru ak. god. 2015./2016. zavrsila je
istrazivacki doktorski seminar u okviru doktorskog studija Interdisciplinary Doctoral
Programme in the Humanities and Social Sciences na Fakultetu za drustvena istrazivanja

Sveucilita u Ljubljani.

U suradnji s mentoricom prof. dr. sc. Danicom Fink-Hafner sudjelovala je s izlaganjima na
dvjema medunarodnim znanstvenim konferencijama: 8th Slovenian Social Sciences
Conference — Contemporary social transformations: Reflecting inter-cultural encounters u
Piranu (izlaganje The globalisation and internationalisation of universities, 2016.); i 'Looking
out — comparability and compatibility in global higher education' (THE NEAR-EU PROJECT)
na SveuciliStu u Ljubljani (izlaganje Globalisation of public policy: the case of higher
education policy, 2017.).

Godine 2017. dobila je jednomjesecnu stipendiju SveuciliSta u Becu za mlade istrazivace u
svrhu empirijskog rada na doktorskoj disertaciji, tijekom koje je boravila u Institutu za
istrazivanje europskih integracija (Institut fiir européische Integrationsforschung — EIF). Iste je
godine dobila i stipendiju Fakulteta politickih znanosti SveuciliSta u Zagrebu iz Fonda za
usavrSavanje doktorskih studenata. Tijekom empirijskog rada na istraZivanju za potrebe svoga
doktorskog rada boravila je i na Sveuéilistu u Lausanni (Svicarska) i Sveuéilistu u Granadi

(Spanjolska).

U suradnji s grupom istrazivaca Fakulteta za druStvene znanosti SveuciliSta u Ljubljani iz

Centra za politoloska istrazivanja i Centra za druzboslovno informatiko, pod vodstvom prof.
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dr. sc. Danice Fink-Hafner tijekom 2016. i 2017. provedeno je delfi istrazivanje pod nazivom
A Delphi method survey: Defining globalisation, internationalisation and Europeanisation in
the field of higher education za potrebe doktorske disertacije. Suradnja s timom FDV-a na ovom

projektu (delfi istrazivanje) nastavlja se i tijekom 2018.

U koautorstvu s mentoricom prof. dr. sc. Danicom Fink-Hafner objavila je znanstveni rad
Globalisation in Higher Education Policies: Multidisciplinary Insights (Teorija in praksa,
2017.).

Od 2007. zaposlena je u Rektoratu Sveucilista u Zagrebu.
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